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ประกาศเทศบาลเมืองเขลางค์นคร
เรื่อง ประกาศใช้แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐)

ด้วยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธดักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๖๕ กำหนดให้รัฐพึงจัดให้มื 
ย ุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งการจัดทำแผนปฏิบัติการ 
ป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส เทศบาลเมืองเขลางค์นคร (พ.ศ.๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐) 
จะเป็นการส่งเสริมวัฒนธรรมการปฏิบัติราชการที่สุจริตและโปร่งใส โดยให้ประซาซนมืบทบาทในกระบวนการ 
ดำเนินงานอย่างมืส่วนร่วม สร้างกลไกการตรวจสอบ ควบคุม ถ่วงดุลอำนาจ โดยสอดคล้องกับแผน ๓ ระดับ ได้แก่ 
ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.๒๕๖๑ -  ๒๕๘๐) ประเด็น 
ที่ (๒๑) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติม ิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
แห่งชาติ นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ และแผนปฏิบัติการด้านการต่อด้านการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ โดยนำหลักธรรมาภิบาลสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมาเป็นกลไกในการพัฒนากรอบ 
การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร ได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส เทศบาลเมืองเขลางค์นคร (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) เรียบร้อยแล้ว จึงประกาศใช้แผนปฏิบัติการ 
ป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมะความโปร่งใสสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ของเทศบาลเมือง 
เขลางค์นคร (พ.ศ.๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐) เพื่อเป็นแบบแผนในการปฏิบัติ และแนวทางในการดำเนินงานต่อไป

จึงประกาศมาให้ทราบโดยทั่วกัน

ประกาศ ณ วันท่ี 1ร5 เ̂ดือน กันยายน พ.ศ.๒๕๖๕

(บายไพฑูรย์ โพธทอง)
บายกเทศมนต L.1อ-นขลางคน์คร



คิาน่า

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร ได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส (พ.ศ. ๒<1๖๖ -  ๒๕๗๐) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการป้องกันการทุจริต ยกระดับมาตรฐานในการ 
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงานให้มืความโปร่งใสความสุจริต บังเกิดประโยซน่สุขแก่ประชาขนตลอดจนแสดง 
ให้เห็นถึงเจตจำนงสุจริตของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการต่อด้านการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม อับ 
จะส่งผลต่อการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วน 
ท้องถ่ิน ซึ่งจะส่งผลให้ประซาซนเกิดความเชื่อมั่นและศรัทธาในการทำงานของหน่วยงานมากยิ่งขึ้น

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร ได้พัฒนาแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส (พ.ศ. ๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐) ให ้สอดคล ้องก ับแผน ๓ ระดับ ได้แก่ ย ุทธศาสตร์ซาต ิ ๒๐ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๑ -  ๒๕๘๐) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ซาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ -  ๒๕๘๐) ประเด็นที่ (๒๑) การต่อต้าน 
การทุจริตและประพฤติมืซอบ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งซาติ นโยบายและแผน 
ระดับซาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งซาติ และแผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมืซอบโดยนำหลักธรร 
มาภิบาลสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมาเป็นกลไกในการพัฒนากรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริตสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงให้สอดคล้องกับกรอบการประเมินคุณธรรมและความ 
โปร ่งใสใน การดำเน ิน งาน ซองห น ่วยงาน ภาคร ัฐ  ( In te g rity  a n d  T ransparency A ssessm ent ะ ITA) 
ประกอบด้วย ๓ ส่วน ดังนี้

ส่วนท่ี ๑ บทนำ ประกอบด้วย การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองค์กร หลักการและเหตุผล 
วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผน เป้าหมาย และประโยซน์ของการจัดทำแผน

ส่วนท่ี ๒ ประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจำนวนงบประมาณที่ดำเนินการใน 
๕ ปี(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) แยกตาม ๔ มิติ รวมทั้งสิ้นจำนวน ๔๕ โครงการ ดังนี้ 

มิติที่ ๑ การสร้างวัฒนธรรมสุจริต จำนวน ๑๔ โครงการ 
มิติท่ี ๒ การบริหารราซการด้วยความโปร่งใส จำนวน ๑๘ โครงการ 
มิติที่ ๓ การส่งเสริมบทบาทและการมิส่วนร่วมของภาคประซาซน จำนวน ๕ โครงการ 
มิติที่ ๔ การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

จำนวน ๗ โครงการ
มิติที่ ๓* โครงการเพิ่มเติม(ไม่คิดคะแนน) จำนวน ๑ โครงการ

ส่วนท่ี ๓ ประกอบด้วย รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ

เทศบาลเม ืองเขลางค ์นครหวังเป ็นอย่างยิ่งว ่าแผนปฏิบ ัต ิการป ้องก ันการท ุจร ิตเพ ื่อยกระด ับ 
คุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. ๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐) ของเทศบาลเมืองเซลางค์นคร จะเป็นส่วนหนึ่งที่ซ่วย 
ขับเคลื่อนเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในภาพรวมของประเทศไทย อันจะนำไปสู่เป้าหมายของแผน 
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ซาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ -  ๒๕๘๐) ประเด็นที่ (๒๑) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิ 
ชอบ ที่กำหนดไว้ว่า “ประเทศไทยปลอดการทจุริตและประพฤตมิิชอบ”

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
กันยายน ๒๕๖๕

ก



สารบัญ

หน้า
คำนา้ ก
ส่วนท่ี ๑ บทนำ

๑. การประเมินความเถิ่ยงการทุจริต ๑
๒. หลักการและเหตุผล ๒
๓. วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผน ๓
๔. เฟ้าหมาย ๓
๕. ประโยชน์ของการจัดทำแผน ๔

ส่วนท่ี ๒ แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ๕ - ๑๒
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจำนวนงบประมาณที่ดำเนินการ 
แยกตาม ๔ มิติ

ส่วนท่ี ๓ รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ ๑๓
มิติที่ ๑ การสร้างวัฒนธรรมสุจริต ๑๓
มิติที่ ๒ การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส ๓๔
มิติที่ ๓ การส่งเสริมบทบาทและการมิส่วนร่วมของภาคประซาซน ๖๒
มิติที่ ๔ การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ๗๒
มิติที่ ๓ * การส่งเสริมให้ประชาซนมิส่วนร่วมบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ๘๔

โครงการเพิ่มเติม (ไม่คิดเป็นคะแนน)



ส่วนท่ี ๑ 
บทนำ

๑. การประเมนิความฟยงการทจุรติในองคก์ร

ลำดบั
ท่ี

ข้ันตอนการ 
ดำเนนิงาน

ประเดน็ความเทีย่งการทจุรติ Risk
Score

มาตรการ
ควบคมุความเทีย่งการ 

ทุจริต
๑ การใซ้และและรักษา 

รถยนต์
๑. ขาดการควบคุมการใช้รถโดยผู้ที่ 
ได้รับมอบหมายทำการ ตรวจสอบการ 
ลงรายละเอียดการใช้รถตามความเป็น 
จริงของพนักงานขับรถในสมุดบันทึก 
การใช้รถ (แบบ ๔)เป็นประจำ 
๒. ขาดการสำรวจและตรวจสอบรถว่า 
มีการนำรถโปใช้ในลักษณะเพื่อ 
ประโยซนํส่วนตัว หรือนำไปใช้1น 
กิจกรรมที่ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
หรือนำไปใช้ในการกระทำผิดกฎหมาย 
หรือไม่
๓. ผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบขาดความรู้ 
และความเช้าใจในข้อระเบียบกฎหมาย 
เกี่ยวกับการใช้รถ
๔. มองข้ามว่าเป็นเรื่องเล็กน้อย หรือเป็น 
พฤติกรรมที่ทำเป็นประจำจนกลายเป็น 
เรื่องปกติ
๕. ไม่บันทึกแสดงรายการข่อมบำรุงรถ 
ทุกครั้ง ของรถแต่ละคัน (แบบ ๖)
๖. ขาดการตรวจสอบการแสดงรายการ 
ซ่อมบำรุงรถในสมุดแสดงรายการข่อม 
บำรุงรถ (แบบ ๖)

ต่ํา ๑. สร้างความเช้าใจให้ 
ผู้ปฏิบัติงานเช้าใจระเบียบ 
ข้อกฎหมาย และหนังสือ 
สั่งการที่เกี่ยวช้อง 
๒. หัวหน้าหน่วยงานต้อง 
ควบคุม กำกับดูแล 
ตรวจสอบ การใช้รถเป็น 
ประจำ

๒ การควบคุมพัสดุ ๑. ผู้ปฏิบัติงาน ขาดความรู้ความเช้าใจ 
เกี่ยวกับระเบียบ กฎหมาย ไม่เพืยงพอ 
และอาจละเลยการปฏิบัติตามระเบียบ 
๒. ผู้ปฏิบัติงานมีการใช้ทรัพยากรมาก 
เกินความจำเป็นในแต่ละภารกิจ 
๓. ขาดการควบคุมการกำกับติดตาม

ตา ๑. สร้างความเช้าใจให้ผู้ 
ปฏิบัติ งานเช้าใจระเบียบ 
ข้อกฎหมาย และหนังสือ 
สั่งการที่เกี่ยวช้อง 
๒. หัวหน้าหน่วยงานต้อง 
ควบคุม กำกับดูแล



ลำดบั
ท่ี

ขัน้ตอนการ 
ดำเนนิงาน

ประเดน็ความเลืย่งการทจุรติ Risk
Score

มาตรการ
ควบคมุความเทีย่งการ 

ทุจริต
หรือตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทาง 
ราชการ

ตรวจสอบ การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการให้เป็นไป 
ตาม
ระเบียบ กฎหมาย 
โดยเคร่งครัด 
๓. ล่งเสริมให้เกิดความคิด 
แยกแยะเรื่องผลประโยชน์ 
ส่วนตบและผลประโยชน์ 
ส่วนรวม

๒. หลกัการและเหตผุล
รัฐธรรมนูญแห่งราซอาณาจักรไทย พุทธสักราช ๒๕๖0 มาตรา ๖๕ กำหนดให้รัฐพึงจัดให้มี 

ย ุทธศาสตร์ชาติเป ็นเป ้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งย ืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใช้เป็นกรอบในการ 
จัดทำแผนต่าง  ๆ ให้สอดคล้องและนูรณาการกันเพื่อให้เป็นเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมายดังกล่าว 
โดยมียุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ -  ๒๕๘๐) เป ็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตาม 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ที่จะเป็นแนวทางการปฏิบัติเพื่อให้บรรลุผลตามวิสัยทัศน์ ในปี พ.ศ. ๒๕๘๐ 
กล่าวคือ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ 
เศรษฐก ิจพอเพ ียง” โดยม ีเป ้าหมายในการพ ัฒนาประเทศให ้ “ประเทศชาต ิม ั่นคง ประชาชนมีความสุข 
เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยจะมีการยกระดับสักยภาพ 
ของประเทศในหลากหลายมิติ ทั้งการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ สร้าง 
โอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ -  ๒๕๘๐) ในประเด็นที่ (๒๑) การต่อต้านการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ กำหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติม ิชอบ โดยกำหนด 
ตัวช้ี'รัด,ไว้,ว่า ในปี พ.ศ. ๒๕๘๐ ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception 
Index - CPI) อยู่ในอันดับ ๑ ใน ๒๐ และ/หรือไต้คะแนนไม่ตากว่า ๗๓ คะแนน (คะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน) 
เพื่อให้บรรลุผลดังกล่าว จึงไต้นำผลการประเมิน ITA ไปกำหนดเป็นตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่ 
เช้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ ๑๐ ๐) ต้องไต้คะแนน ๙ ๐  คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ ๒ (พ.ศ. 
๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ไต้กำหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. ๒๕๗๐ ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต 
(Corruption Percep tion Index - CPI) อยู่ในอันดับ ๑ ใน ๔๓ และ/หรือไต้คะแนนไม่ตากว่า ๕๗ คะแนน 
และหน่วยงานที่เช้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ ๑๐๐) ต้องไต้คะแนน ๘๕ คะแนนข้ึนไป

องค์กรเพื่อความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International - TI) เผยแพร่ผลคะแนนดัชนี 
การรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) ประจำปี ๒๕๖๔ ผลปรากฏว่าประเทศไทยไต้ ๓๕ 
คะแนน จากคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน จัดอยู่ในอันดับที่ ๑๑๐ โลก ชี่งลดลงจากปี ๒๕๖๓ ย่อมสะท้อนให้ไต้ 
เห็นว่าประเทศไทยยังต้องแก้Iชป้ญหาการทุจริตอย่างเร่งด่วน

๒



โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 
บีจจุบันมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำนวน ๗,๘๕๐ แห่ง ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานของรัฐ 
ภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครอง ที่มุ่งเน้นการกระจาย 
อำนาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เป็น 
หน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชน์ชองประชาชนในท้องถิ่น ถือ 
เป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งนำไปสู่การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ หากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ปราศจากการทุจริต นำเงินงบประมาณมาพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง พัฒนาเพื่อประโยชน์สุฃฃองประซาซน 
อย่างแท้จริงแล้ว ประเทศชาต ิก ิจะม ีความเจริญก้าวหน ้าท ัดเท ียมนานาอารยะประเทศ การพัฒนาองค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นให้เกิดความยั่งยืน รัฐจะต้องให้ความเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยยืดหลัก 
แห่งการปกครองชุมชนชองตนเองตามเจตนารมณ์ชองประซาซนในท้องถิ่น และส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะ รวมทั้งมีส่วนร่วมในการตัดสินใจแก้ไขบีญหาในระดับ 
พื้นท่ี ส่วนการกำกับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะทำได้เท่าที่จำเป็นตามกรอบกฎหมายกำหนด และต้อง 
เป็นไปเพื่อการคุ้มครองประโยชน์ของประซาซนในท้องถิ่น

ดังน้ัน เทศบาลเมืองเขลางค์นคร จึงให้ความสำคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ควบคู่ไป 
กับการบีองกันการทุจริต โดยไต้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการบีองกันการทุจริตและนำไปสู่การปฏิบัติให้มี 
ประสิทธิภาพ เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร (พ.ศ. ๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐) 
อันจะส่งผลต่อการขับเคลื่อนให้บรรลุค่าเบีาหมายของแผนแม่บทๆ ที่กำหนดไว้ว่า ในปี พ.ศ. ๒๕๗๐ หน่วยงาน 
ที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ ๑๐๐) ต้องได้คะแนน ๘๕ คะแนนข้ึนไป รวมทั้งประเทศไทยต้องมี 
คะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Percep tion  Index - CPi) อยู่ในอันดับ ๑ ใน ๔๓ และ/หรือไต้ 
คะแนน'โม่ต่ําก'ว่า ๕๗ คะแนน

๓. วัตอปุระสงคข์องการจดัทำแผน
(๑) เพื่อแสดงเจตจำนงสุจริตของผู้บริหารเทศบาลเมืองเขลางค์นครต่อสาธารณซน 
(๒) เพื่อสร้างวัฒนธรรมสุจริต โดยการเสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติหน้าที่ 

ราชการด้วยความซื่อสัตย์ส ุจริต ยืดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพื่อบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนท้องถิ่น 
ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต การขัดกันแห่งผลประโยชน์ และแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ

(๓) เพ ื่อให้การบริหารราชการของเทศบาลเมืองเขลางค์นครเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล เป ีดเผย 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบีองกันตรวจสอบและต่อต้านการทุจริต 
ให้สอดคล้องและเหมาะสมกับวัฒนธรรมท้องถิ่น

(๔) เพื่อให้สอดคล้องกับกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของภาครัฐ 
(Integrity and  T ransparency A ssessm ent ะ ITA)

(๕) เพื่อยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางค์นครที่มีประสิทธิภาพ 
เข้มแข็ง และลดการทุจริต

๔. เบาีหมาย
๑) ข้าราชการฝ่ายการเมือง ข้าราชการฝ่ายบริหาร บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถืง 

ประชาชนในท้องถิ่นมืจ ิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบ ัต ิหน้าที่ราชการให้บ ังเก ิดประโยชน์ส ุขแก่

๓



ประซาซนท้องถิ่น ปราศจากการก่อให้เกิดข้อสงสัยในการประพฤติปฏิบัติตามมาตรการจริยธรรม การขัดกัน 
แห่งผลประโยซน์และแสวงหาประโยซน[ดยมิซอบ

๒) มีเครื่องมือ/มาตรการการปฏิบัติงานที่สามารถฟ้องกันปิญหาเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติ มิ 
ซอบของข้าราซการ

๓) โครงการ/กิจกรรม/มาตรการที่สนับสบุนให้สาธารณะและภาคประซาขนเข้ามามีส่วนร่วมในการ 
ตรวจสอบ และการควบคุมและถ่วงดุลการใข้อำนาจอย่างเหมาะสมปฏิบ ัต ิหรือบริหารราขการขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น

๔) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีแผนงานที่มีประสิทธิภาพ ลดโอกาสในการกระทำการทุจริตและ 
ประพฤติมิซอบ จนเป็นที่ยอมรับจากทุกภาคส่วน

๕. ประโยชนข์องการจดัทำแผน
๑) ข้าราซการฝ่ายการเมือง ข้าราซการฝ่ายบริหาร บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรวมถึง 

ประซาซนในท้องถิ่นมีจิตสำนึกรักท้องถิ่นของตนเอง อันจะนำมาซึ่งการสร้างค่านิยม และอุดมการณ์ในการ 
ต่อต้านการทุจริต (Anti-Corruption) จากการปลูกฝ่งหลักคุณธรรม จริยธรรม หลักธรรมาภิบาล รวมถึงหลัก 
เศรษฐกิจพอเพียงที่สามารถนำมาประยุกต้ใข้ในการทำงานและซีวิตประจำวัน

๒) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถบริหารราซการเป็นไปตามหลักบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
(Good G overnance) มีความโปร่งใส เป็นธรรมและตรวจสอบได้

๓) ภาคประซาซนมีส่วนร่วมตั้งแต่ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมตัดสินใจรวมถึงร่วมตรวจสอบในฐานะพลเมือง 
ที่มีจิตสำนึกรักท้องถิ่น อันจะนำมาซึ่งการสร้างเครือข่ายภาคประซาซนที่ม ีความเข้มแข็งในการเฝืาระวังการ 
ทุจริต

๔) สามารถพัฒนาระบบ กลไก มาตรการ รวมถึงเครือข่ายในการตรวจสอบการปฏิบัติราซการของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งจากภายในและภายนอกองค์กรที่มีความเข้มแข็งในการเฝืาระวังการทุจริต

๕) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ ๑๐๐) ต้องไต้ 
คะแนน ๘๕ คะแนน ขึ้นไป รวมท ั้งประเทศไทยต ้องม ีคะแน น ด ัซน ึการร ับร ู้การท ุจร ิต  (Corruption 
Perception Index -  CPI) อยู่ในอันดับ ๑ ใน ๔๓ และ/หรือไต้คะแนนไม่ตํ่ากว่า ๕๗ คะแนน



แผนปฏิบ้ติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. ๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐) 
เทศบาลเมืองเขลางค์นคร อำ๓ อเมืองลำปาง จังหวัดลำปาง

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร ได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโ!เร่งใส (พ.ศ. ๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐) ประกอบด้วย 
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ รวมจำนวน ๔๕ โครงการ ดังนี้

มิติ ภารกจิตามมติิ โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ
ป ี ๒๕๖๖ ป ี๒๕๖๗ ป ี๒๕๖๘ ป ี๒๕๖๙ ป ี ๒๕๗๐

หมายเหตุงบประมาณ 
(บาท)

งบประมา 
ณ

(บาท)

งบประมา 
ณ

(บาท)

งบประมาณ 
(บาท)

งบประมา 
ณ

(บาท)
๑. การสร้าง ๑ .๑  ก า ร เส ร ิม ส ร ้า ง ๑ ) โครงการแกอบรมสัมมนาเพ ื่อพ ัฒนาบ ุคลากร ๓๐๐,๐๐๐ ๓๐๐,๐๐๐ ๓๐๐,๐๐๐ ๓๐๐,๐๐๐ ๓๐๐,๐๐๐ กองการ
วัฒนธรรม จ ิต ส ำ น ึก แ ล ะ ค ว า ม เทศบาลเมืองเขลางค์นคร (โครงการพัฒนาความรู้ เจ้าหน้าที่
สุจริต ตระหนักแก่บุคลากรทั้ง ด ้าน ก ฎ ห ม าย แ ล ะ ร ะ เบ ีย บ ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก าร

ข้าราชการการเม ืองฝ่าย ปฏ ิบ ัต ิงาน สำหรับบ ุคลากรองค ์กรปกครองส่วน
บ ร ิห า ร  ข ้า ร า ช ก า ร ท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาซิกสภาท้องถิ่น)
ก า ร เ ม ือ ง ฝ ่า ย ส ภ า ๒) โครงการเผยแพ ร ่ประขาส ัมพ ัน ธ ์ความร ู้ด ้าน ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองยุทธศาสตร์
ท้องถิ่น และฝ่ายประจำ กฎหมายและระเบียบที่เก ี่ยวข้องกับการปฏิบัต ิงาน (งานนิติการฯ)
ขององค์กรปกครองส่วน ให้แก่บ ุคลากรเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ผู้บริหาร
ท้องถ่ิน และสมาซิกสภาเทศบาล

๓ )โครงการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของเทศบาล ๒๒,๔๐๐ ๒๒,๔๐๐ ๒๒,๔๐๐ ๒๒,๔๐๐ ๒๒,๔๐๐ กองยุทธศาสตร์
เมืองเขลางค์นคร (งานนิติการๆ)
๔)โครงการส่งเสริมประมวลคุณธรรม จริยธรรม ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ กองการ
พนักงานเทศบาล ลูกจ้างและพนักงานจ้างในหน่วยงาน เจ้าหน้าที่



จ  ๒๕๖๖ ป ี๒๕๖๗ จ  ๒๕๖๘ ป ี ๒๕๖๙ จ  ๒๕๗๐
มิติ ภารกจิตามมติิ โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ งบประมาณ งบประมา งบประมา งบประมาณ งบประมา หมายเหตุ

(บาท) ณ ณ (บาท) ณ
(บาท) (บาท) (บาท)

เทศบาลเมืองเซลางค์นคร (โครงการ!!เกอบรมการ
ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นเพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต)
๕) โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด ้านการต่อต้าน ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองยุทธศาสตร์
การทุจริต (งานนิติการฯ)
๖) โครงการเจิดซูเกียรติบุคลากรที่ปฏินัติงานเป็นไป ๐ ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ กองการ
ตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และ'ซ่ือสตย เจ่าหน่าท่ี
สุจริต

๑ .๒ การเสริมสร้าง ๗) โครงการปลูกฝืงวิธีคิดแยกแยะผลประโยซน่ส่วน ๒๗,๒๐๐ ๒๗,๒๐๐ ๒๗,๒๐๐ ๒๗,๒๐๐ ๒๗,๒๐๐ กองยุทธศาสตร์
จิตสำนึกและความ ตนและผลประโยซน์ส่วนรวม (งานนิติการฯ)
ตระหนักแก่ประซาซน ๘ )โครงการพ ัฒนาสักยภาพคณะกรรมการซุมซน ๔๕๒,๐๐๐ - ๗๑๐,๐๐๐ - ๑๐๕,๐๐๐ กองสวัสดิการ
ทุกภาคส่วนในท้องถิ่น แ ล ะ แ ก น นำช ุม ซ น เท ศ บ าล เม ือ ง เซ ล างค ์น ค ร  

(โครงการส่งเสริมการดำเนินซีวิตตามหลักปรัซญา
ลังคม

ของเศรษฐกิจพอเพียง)
๙) โครงการเสริมสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริต ๓๐,๐๐๐ ๓๐,๐๐๐ ๓๐,๐๐๐ ๓๐,๐๐๐ ๓๐,๐๐๐ กองการคิกษา
๑ ๐ ) โครงก ารยก ย ่องเจ ิด ซูเก ียรต ิหน ่วยงานและ ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ กองสวัสดิการ
บุคคลท่ีประพฤติปฏินัติตนให้เป็นท่ีประจักษ์ สังคม
๑ ๑ ) โครงการประช ุม ผู้นำชุมซนเทศบาลเม ืองเข ๘๐,๐๐๐ ๘๐,๐๐๐ ๘๐,๐๐๐ ๘๐,๐๐๐ ๘๐,๐๐๐ กองสวัสดิการ
ลางค์นคร(กิจกรรมการมอบประกาศเกียรติค ุณแก่ 
คณะกรรมการชุมซน)

สังคม

๖



ป ี ๒๔๖๖ จ  ๒๔๖๗ จ  ๒๔๖๘ จ  ๒๔๖๙ ป ี ๒๔๗๐
มิติ ภารกจิตามมติิ โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ งบประมาณ งบประมา งบประมา งบประมาณ งบประมา หมายเหตุ

(บาท) ณ ณ (บาท) ณ
(บาท) (บาท) (บาท)

๑.๓ การสร้างจิตสำนึก ๑๒ )โครงการสร้างภูม ิค ุ้มกันทางสังคมให้เด็กและ ๔๐,๐๐0 ๔๐,๐๐๐ ๔๐,๐๐๐ ๔๐,๐๐๐ ๔๐,๐๐๐ กองการศึกษา
และความตระหนักแก่ เยาวชนเทศบาลเมืองเขลางค์นคร
เด็กและเยาวชน ๑๓) โครงการประกวดคำขวัญต่อต้านการทุจริต ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ กองการศึกษา

๑๔) โครงการเสริมสร้างคุณธรรมเพื่อการอยู่ร่วมกัน 
ใน ส ังคม ไต ้อ ย ่างม ืค วาม ส ุข (โค รงก ารโรงเร ียน  
คุณธรรม)

๔๐,๐๐๐ ๔๐,๐๐๐ ๔๐,๐๐๐ ๔๐,๐๐๐ ๔๐,๐๐๐ กองการศึกษา

รวม จำนวน ๑๔ โครงการ ๑,๐๖๑,๖๐๐ ๖๑๙,๖๐๐ ๑,๓๒๙,๖๐๐ ๖๑๙,๖๐๐ ๗๒๔,๖๐๐
บาท บาท บาท บาท บาท

๒. การบริหาร ๒.๑ การเปิดเผยข้อมูล ๑๔) ม าต รก าร ป ร ับ ป ร ุงแ ล ะ พ ัฒ น าศ ูน ย ์ข ้อ ม ูล ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองยุทธศาสตร์
ราซการด้วย สาธารณะขององค์กร ข่าวสารเพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก,ประชาซน ฝ่ายบริหารฯ
ความโปร่งใส ปกครองส่วนท้องถิ่น ๑๖) มาตรการเป ิดเผยข้อม ูลสาธารณะ และกำกับ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองยุทธศาสตร์

ต ิดตามการเผยแพร่ข ้อม ูลสาธารณะของเทสบาล ฝ่ายบริหารฯ
เมืองเขลางค์นคร

๒.๒ มาตรการส่งเสริม ๑๗) ม าต รการแส ดงเจตน ารมณ ์ใน การน ำห ล ัก ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ สำนักปลัด
คุณธรรมและความ ค ุณ ธรรม ม าใช ้ใน ก ารบ ร ิห ารงาน ข อ งผ ู้บ ร ิห าร
โปร่งใส เทศบาลเมืองเขลางค์นครด้วยการจัดทำแผนปฎินัติ 

การป ้องก ันการท ุจร ิตเพ ื่อยกระด ับค ุณ ธรรมและ
ความโปร่งใส
๑ ๘ )โครงการประกาศเจตจำนงต่อต ้านการท ุจร ิต 
ของผู้บริหาร(มาตรการ NO Gift Policy)

๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ สำนักปลัด



มิติ ภารกจิตามมติิ โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ
ป ี ๒๔๖๖ ป ี ๒๔๖๗ จ  ๒๔๖๘ ป ี ๒๔๖๙ ป ี ๒๔๗๐

หมายเหตุงบประมาณ 
(บาท)

งบประมา 
ณ

(บาท)

งบประมา 
ณ

(บาท)

งบประมาณ 
(บาท)

งบประมา 
ณ

(บาท)
๑๙) มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองยุทธศาสตร์
ของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร (งานนิติการๆ)
loo) กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณา ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองการ
เลอนขันเงินเดอน” เจ่าหนิาพิ
๒ ๑ )ก ิจก รรม  “ ค ว บ ค ุม ก า ร เบ ิก จ ่า ย เง ิน ต า ม ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองคลัง
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี”
๒๒) ก ิจกรรม “ ว ิเค ร าะ ห ์ผ ล ก าร จ ัด ข ื้อ จ ัด จ ้าง ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองคลัง
ประจำปี”
๒๓) โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช ้ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองคลัง
ทรัพย์สินของทางราชการ
๒๔)โครงการประเมินความพิงพอใจของประซาขนที่ o ๐ ๐ ๐ ๐ กองยุทธศาสตร์
มืต่อการให้บริการของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร งานวิจัยฯ
๒๔)โครงการพัฒนาระบบการให้บริการประซาซน ๔,๐๐๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองสาธารณสุข
ด้านการออกใบอนุญาต ตามพระราชบ ัญญ ัต ิการ ๆ
สาธารณสุข พ.ศ.๒๔๓๔ (โครงการพัฒนาคุณภาพ
การให้บริการประซาซนตามหลักธรรมาภิบาล)
๒๖) โครงการพัฒนาระบบการให้บริการประซาซน ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองยุทธศาสตร์
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) ฝ่ายบริการฯ
๒๗) มาตรการจ ัดทำแผน ปฏ ิบ ัต ิการบ ิองก ัน การ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองยทธศาสตร์
ทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส นิติการฯ

๘



มิติ ภารกจิตามมติิ โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ
ป ี ๒๔๖๖ ป ี ๒๔๖๗ จ  ๒๔๖๘ ป ี ๒๔๖๙ ป ี ๒๔๗๐

หมายเหตุงบประมาณ 
(บาท)

งบประมา 
ณ

(บาท)

งบประมา 
ณ

(บาท)

งบประมาณ 
(บาท)

งบประมา 
ณ

(บาท)
๒.๓ มาตรการลดการใช้ ๒๘) ก ิจกรรม “ ก ารจ ัด ท ำข ้อ ต ก ล งก ารป ฏ ิบ ัต ิ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองการ
ด ุ ล พ ิ น ิ จ ใ น ก า ร ราซการของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร” เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงาน ๒๙)โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการบริหาร ๒ ๐,๐00 ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ กองยุทธศาสตร์

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (โครงการจัดทำคู่มือ งานวิจัยฯ
สำหรับประซาซนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์)
๓ ๐ ) โ ค ร ง ก า ร จ ัด ท ำ ค ู่ม ือ ห ร ือ ม า ต ร ฐ า น ก าร ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ทุกกอง/สำนัก
ปฏิบ ัต ิงานสำหรับเจ ้าหน ้าท ี่เทศบาลเม ืองเขลางค ์
นคร
๓๑) มาตรการออกคำส ั่งมอบหมายของเทศบาล ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองการ
เมืองเขลางค์นคร เจ้าหน้าที่
๓๒) มาตรการกระจายอำน าจของเท ศบ าลเม ือง ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองการ
เขลางค์นคร เจ้าหน้าที่

รวม จำนวน ๑๘ โครงการ ๓๔,๐๐๐ ๓๐,๐๐๐ ๓๐,๐๐๐ ๓๐,๐๐๐ ๓๐,๐๐๐
บาท บาท บาท บาท บาท

๓. การส่งเสริม ๓.๑ การส่งเสริมให้ ๓๓) โครงการจัดทำแผนชุมซนเทศบาลเมืองเซลางค์ ๑๙๐,๐๐๐ ๖๐,๐๐๐ ๖๐,๐๐๐ ๖๐,๐๐๐ ๖๐,๐๐๐ กองสวัสดิการ
บทบาทและ ประซาซนมีส่วนร่วม นคร(โครงการจัดเวทีประซาคม) สังคม
การมีส่วนร่วม บริหารกิจการของ ๓๔) โครงการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นโดย ๑๗๘,๐๐๐ ๑๗๘,๐๐๐ ๑๗๘,๐๐๐ ๑๗๘,๐๐๐ ๑๗๘,๐๐๐ กองยุทธศาสตร์
ของภาค องค์กรปกครองส่วน กระบวนการมีส่วนร่วม (ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ ฝ่ายแผนฯ
ประชาขน ท้องถ่ิน ประซาซนในการบริหารกิจการของเทศบาลเมือง

เซลางค์นคร)



มิติ ภารกจิตามมติิ โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ
ป ี ๒๕๖๖ ป ี๒๕๖๗ จ  ๒๕๖๘ จ  ๒๕๖๙ ป ี ๒๕๗๐

หมายเหตุงบประมาณ 
(บาท)

งบประมา 
ณ

(บาท)

งบประมา 
ณ

(บาท)

งบประมาณ 
(บาท)

งบประมา 
ณ

(บาท)
๓๕)โครงการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล 
เมืองเซลางค์นคร(กิจกรรมการประเมินผลการปฏินัติ 
ราซการซองเทศบาลเมืองเซลางค์นคร)

๘๐,๐๐๐ ๘๐,๐๐๐ ๘๐,๐๐๐ ๘๐,๐๐๐ ๘๐,๐๐๐ กองยุทธศาสตร์ 
ฝ่ายแผนๆ

๓.๒ การรับฟ้งความ 
คิดเห็น การรับและ 
ตอบสนองเรื่อง 
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ของ 
ประซาซน

๓๖) มาตรการจ ัดการเร ื่องราวร้องท ุกข ์/ร ้องเร ียน 
ของเทศบาลเมืองเซลางค์นคร

๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองยุทธศาสตร์ 
มิติการฯ

๓.๓ ส่งเสริมการมีส่วน 
ร่วมซองภาคประจาซน 
และบูรณาการทุกภาค 
ส่วนเพื่อต่อต้านการ 
ทุจริต

๓๗) โครงการสร้างเครือข่ายภาคประซาซนเพื่อเฝ็า 
ระวังการทุจริตซองเทศบาลเมืองเซลางค์นคร

(5) (H, ๐๐๐ ๑๕ ,00๐ ๑๕,๐๐๐ ๑๕,๐๐๐ ๑๕,๐๐๐ กองยุทธศาสตร์ 
มิติการฯ

รวม จำนวน ๕ โครงการ ๔๖๓,๐๐๐ 
บาท

๓๓๓,00๐ 
บาท

๓๓๓,๐๐๐ 
บาท

๓๓๓,๐๐๐ 
บาท

๓๓๓,๐๐๐ 
บาท

๑๐



ปี ๒๔๖๖ จ  ๒๔๖๗ ป ี ๒๔๖๘ ป ี ๒๔๖๙ ป ี ๒๔๗๐
มิติ ภารกจิตามมติิ โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ งบประมาณ งบประมา งบประมา งบประมาณ งบประมา หมายเหตุ

(บาท) ณ ณ (บาท) ณ
(บาท) (บาท) (บาท)

๔. การ ๔.๑ การจัดวางระบบ ๓๘) โครงการจัดทำแผนการตรวจสอบภายใน ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ตรวจสอบ
ยกระดับกลไก ตรวจสอบภายใน การ ประจำปี ภายใน
การตรวจสอบ ควบคุมภายใน และการ ๓๙) กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ตรวจสอบ
การดำเนินงาน บริหารความเสี่ยงการ ภายใน
ขององค์กร ทุจริต ๔๐) มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ตรวจสอบ
ปกครองส่วน ของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ภายใน
ท้องถ่ิน

๔.๒ การส่งเสริมบทบาท ๔๑) โครงการผีเกอบรมสมาชิกสภาเทศบาลเมืองเข ๔๕๐,๐๐๐ ๔๔๐,๐๐๐ ๔๔๐,๐๐๐ ๔๔๐,๐๐๐ ๔๔๐,๐๐๐ สำนักปลัด
การตรวจสอบของสภา ลางค์นคร คณะผู้บริหาร และผู้ที่เกี่ยวข้อง
ท้องถ่ิน ๔๒) กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาสักยภาพสมาชิก ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ สำนักปลัด

สภาท้องถิ่น
๔.๓ มาตรการจัดการ ๔๓) มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองยุทธศาสตร์
เรองริองเริยนการทุจริต หรือตรวจสอบพบการทุจริตของเทศบาลเมืองเข นิติการฯ

ลางค์นคร
๔๔) มาตรการจัดให้มืระบบและข่องทางการรับเรื่อง ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ กองยุทธศาสตร์
ร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของเทศบาลเมืองเขลางค์ นิติการฯ
นคร

รวม จำนวน ๗ โครงการ ๔๕๐,๐๐๐ ๔๔๐,๐๐๐ ๔๔๐,๐๐๐ ๔๔๐,๐๐๐ ๔๔๐,๐๐๐
บาท บาท บาท บาท บาท

(ร) (ร)



มิติ ภารกจิตามมติิ โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ
ป ี ๒๔๖๖ ป ๒๔๖๗ จ  ๒๔๖๘ จ  ๒๔๖๙ ป ี ๒๔๗๐

หมายเหตุงบประมาณ 
(บาท)

งบประมา 
ณ

(บาท)

งบประมา 
ณ

(บาท)

งบประมาณ 
(บาท)

งบประมา 
ณ

(บาท)
มิติที่ ๓* 
การส่งเสริม 
บทบาทและ 
การมีส่วนร่วม 
ของภาค 
ประชาขน

๔๕:)โครงการบริหารจัดการกองทุนหลักประกัน 
สุขภาพเทศบาลเมืองเขลางค์นคร(ส่งเสริมการมีส่วน 
ร่วมของประซาซนในการบริหารกิจการของเทศบาล 
เมืองเขลางค์นคร)

๓,๘๘๗,๑๔๔ กองสาธารณสุข 
และสิงแวดล้อม

*โครงการ 
เพิ่มเติม

รวม จำนวน ๑ โครงการ ๓,๘๘๗,๑๔๔ 
บาท

- - - -

รวมท้ังส้ิน จำนวน ๔๔ โครงการ ๔,๙๙๖,๗๔๔ 
บาท

๑,๔๓๒,๖๐๐ 
บาท

๒,๒๔๒,๖๐๐ 
บาท

๑,๔๓๒,๖๐๐ 
บาท

๑,๖๓๗,๖๐๐ 
บาท



ส่วนท่ี ๓
รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติท่ี ๑ การสร้างวัฒนธรรมสุจริต

๑.๑ การเสรมิสรา้งจติสำนกึและความตระหนกัแกบ่คุลากรทัง้ขา้ราขการการเมอืงฝา่ยบรหิาร ขา้ราชการ 
การเมอืงฝา่ยสภาทอ้งถิน่ และฝา่ยประจำขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่

ลำดบัที ่ ๑
๑. ขอ้โครงการ ะ โครงการปกีอบรมสมัมนาเพือ่พฒันาบคุลากรเทศบาลเมอืงเขลางคน์คร 
๒. หลกัการและเหตผุล/ทีม่าของโครงการ

การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เง่ือนไข และ 
หลักเกณฑ์ต่างๆ ที่บ ุคลากร สมาซิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่น ต้องรู้และยึดเป็นแนวทางการปฏิบัติ 
หน ้าท ี่การดำเน ินการอย่างเคร่งครัด บ ีญหาที่เก ิดขึ้นเป ็นประจำมักเก ิดจากเรื่องขาดความรอบคอบ ความ 
ชำนาญ ประสบการณ ์ หร ือขาดความร ู้ความเข ้าใจในกฎหมาย ระเบ ียบ ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข และ 
หลักเกณฑ์ต่างๆ ที่มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติม จึงส่งผลให้บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
สมาซิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่นกระทำผิดกฎหมายระเบียบต่างๆ ก่อให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น และทำให้การแกิไฃบีญหาของประซาซนหรือการพัฒนาท้องถิ่นขาดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล

ดังนั้น เพ ิ่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าท ี่ตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประซาซน และผู้มีส่วน 
ได้ส่วนเสีย รวมทั้งเป็นการเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจต้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ 
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้แก่บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาซิกสภา 
ท้องถิ่น จึงได้จัดทำโครงการพัฒนาความรู้ด ้านกฎหมายและระเบียบที่เก ี่ยวข้องกับการปฏิบัต ิงาน สำหรับ 
บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาซิกสภาท้องถิ่น 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อให้บุคลากร ผู้บริหาร และสมาซิกสภาท้องถิ่น ได้เพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ 
กฎหมาย ที่เกี่ยวข้องในการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

๒) เพ ื่อพ ัฒนาศักยภาพบุคลากร ผู้บริหาร และสมาซิกสภาท้องถิ่น ให้มีความพร้อมในองค์ความรู้ 
เกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราซการ

๓) เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงาบโดยยึดอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความซอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประซาซน และผู้มืส่'วน'ไต้ส่วน 
เสีย
๔. กลุม่เปา้หมาย

บุคลากร ผู้บริหาร และสมาซิกสภาท้องถิ่นของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ๑๐๐ คน 
๕. วธิดีำเนนิการ

๑) จัดทำโครงการเพื่อขออนุมัติจากผู้บริหารท้องถิ่น

๑๓



๒) ประ?ทนบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อจัดเตรียมการดำเนินโครงการ 
๓) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการ?iงเสริมความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เก ี่ยวข้อง 

สำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาซิกสภาท้องถิ่น
๔) จัดทำเอกสารส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
๔) อบรมให้ความรู้โดยวิทยากร พร้อมแจกเอกสารประกอบการอบรม 
๖) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 
๗) รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนนิการ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๖ - ๒๔๗๐ 

๗. งบประมาณดำเนนิการ
๓๐๐,๐๐๐.๐๐ บาท (สามแสนบาทถ้วน)

๘. ผู้รับผิดขอบโครงการ
งานส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร ฝ่ายส่งเสริมและพัฒนาบุคลาการ กองการเจ้าหน้าที่ เทศบาลเมือง 

เขลางค์นคร 
๙. ผลผลติ/ผลลพัธ์ 

ผลผลิต
๑) มีการจัดอบรมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องสำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาซิก 

สภาท้องถิ่น ไม่น้อยกว่า ๒ ครั้งต่อปี
๒) บุคลากร ผู้บริหาร และสมาซิกสภาท้องถิ่น มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็น 

แนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐ (ทำแบบทดสอบ/แบบประเมิน)
ผลลัพธ์
เทศบาลเมืองเขลางค์นคร มีการบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับใน 

การปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพชองประซาซน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาซน)

หมายเหตุ
ระบบ E-PlanNACC ซ ื่อ“โครงการพ ัฒ นาความร ู้ด ้านกฎหมาย และระเบ ียบท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการ 

ปฏิบัติงาน สำหรับบุคลากรเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ผู้บริหารและสมาซิกสภาท้องถิ่น”
เทศบาลเมืองเขลางค์นครดำเนินโครงการภายใต้ซื่อ “โครงการปีกอบรมสัมมนาเพื่อพัฒนาบุคลากร 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร” โดยมืผลลัพทํอย่างเดียวกัน

ลำดบัที ่ ๒
©. ซือ่โครงการ ะ โครงการเผยแพรป่ระขาสมัพนัธค์วามรูด้า้นกฎหมายและระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ 
ปฏบิตังิานใหแ้กบ่คุลากรเทศบาลเมอืงเขลางคน์คร ผูบ้รหิารและสมาชกิสภาเทศบาล 
๒. หลกัการและเหตผุล/ทีม่าของโครงการ

เทศบาลเมืองเขลางค์นครจำเป็นต้องดำเนินโครงการเผยแพร่ประซาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายและ 
ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน สำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาซิกสภาเทศบาล เพื่อเพิ่มพูนความรู้



ความเข้าใจด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ให้แกบุคลากร ผู้บริหารและสมาซิกสภาเทศบาล เพื่อให้การบริหารงาน และปฏิบัติงานเป็นไปอย่างถูกต้อง 
ชอบธรรม ไม่เลือกปฏิ'บต๊เกิดประโยซน์สูงสุดต่อประซาซน 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อให้บุคลากร ผู้บริหาร และสมาซิกสภาเทศบาล ได้เพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ 
กฎหมาย ที่เกี่ยวข้องในการบริหารงานชองเทศบาล

๒) เพ ื่อพ ัฒนาศักยภาพบุคลากร ผู้บริหาร และสมาซิกสภาเทศบาล ให้มีความพร้อมในองค์ความรู้ 
เกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ

๓) เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนห้องถิ่นบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประซาซน และผู้มืส่'วน'ได้ส่วน 
เสีย
๔. กลุม่เปา้หมาย

ผู้บริหารห้องถิ่น สมาซิกสภาเทศบาล พนักงานและลูกจ้าง เทศบาลเมืองเขลางค์นคร จำนวน ๔๐ คน 
๔. วธิดีำเนนิการ

๑) จัดทำโครงการ/แผนงานและขออนุมีติดำเนินโครงการ/แผน ต่อผู้บริหาร 
๒) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

สำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาซิกสภาเทศบาล
๓) เผยแพร่ประซาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องสำหรับบุคลากร 

ผู้บริหารและสมาซิกสภาเทศบาลผ่านซ่องทางที่หลากหลาย เซ่น เว็บไซต์ ส่ือสังคมออนไลน์ บอร์ด 
ประซาสัมพันธ์ จดหมายข่าว เป็นด้น

๔) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 
๔) รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนนิการ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๖ - ๒๔๗๐ 

๗. งบประมาณดำเนนิการ 
ไมใช้งบประมาณ 

๘. ผูร้บัผดิชอบโครงการ
งานนิติการและรับรับเรื่องราวร้องทุกข์ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. ผลผลติ/ผลลพัธ์ 
ผลผลิต
มีการเผยแพร่ประซาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องสำหรับบุคลากร 

ผ ู้บร ิห ารและสมาซ ิกสภาเท ศบ าลผ ่าน ซ ่องท างท ี่ห ลากห ลาย เซ่น เว็บไซต์ ส ื่อสังคมออนไลน์ บอร์ด 
ประซาสัมพันธ์ จดหมายข่าว อย่างน้อย ๔ ซ่องทาง และไม่น้อยกว่าปีละ ๔ ครั้ง (เผยแพร่ประซาสัมพันธ์ราย 
ไตรมาส)

ผลลัพธ์
เทศบาลเมืองเขลางค์นครมืการบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับในการ 

ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความ'ชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพซองประซาซน และผู้มืส่วนได้ส่วนเสีย



รำ. ดับ ท่ี ๓
©. ขือ่โครงการ ะ โครงการปอ้งกนัผลประโยชนท์บัซอ้นของเทศบาลเมอืงเขลางคน์คร 
๒. หลกัการและเหตผุล/ทีม่าของโครงการ

ด้วยสถานการณ์หรือการกระทำของบุคคลมีผลประโยชน์ส่วนตนเข้ามาเกี่ยวข้องจนส่งผลกระทบต่อ 
การตัดสินใจหรือการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง การกระทำดังกล่าวอาจเกิดขึ้นโดยรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ทั้งเจตนา 
หรือไม่เจตนาหรือบางเรื่องเป็นการปฏิบัติสืบต่อกันมาจนไม่เห็นว่าจะเป็นสิ่งผิดแต่อย่างใด พฤติกรรมเหล่านี้ 
เป็นการกระทำความผิดทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ต้องคำนึงถึงผลประโยชน์สาธารณะ (ประโยชน์ของ 
ส่วนรวม) แต่กลับตัดสินใจปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงประโยชน์ของตนเองหรือพวกพ้อง ประกอบกับหน่วยงาน 
ภาครัฐทุกหน่วยงานต้องเข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเซิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบ 
ราชการไทยในเซิงสร้างสรรคม ากกว่ามุ่งจับผิด โดยกำหนดให้หน่วยงานควรมีการประชุมหรือสัมมนาภายใน 
องค์กร เพื่อให้ความรู้เรื่องการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนแก่เจ้าหน้าที่เพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน

ดังนั้น เทศบาลเมืองเขลางค์นครจีงไต้ดำเนินโครงการป้องกันผลประโยชน์ทับข้อนของเทศบาลเมือง 
เขลางค์นคร เพื่อป้องกันการทุจริตในการปฏิบัติราชการ เพื่อให้พนักงานเจ้าหน้าที่ทำงานโดยยึดถือระเบียบ 
กฎหมาย คุณธรรม จริยธรรม เพื่อเป็นเครื่องกำกับความประพฤติของตนมืให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
๓. วัตถุประสงค์

๑)เพื่อให้ความรู้ความเข้าใจแก่ผู้บริหาร พนักงานเทศบาล พนักงานจ้างและเจ้าหน้าที่ เกี่ยวกับการ 
ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน

๒)เพื่อเสริมสร้างพฤติกรรมให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่มีจิตสำนึก ค่านิยม และวัฒนธรรมเรื่องความ 
ซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งมั่นทำงานอย่างมีประสิทธิภาพปลอดจากจากทุจริตคอร์รัปขัน 
๔. กลุม่เปา้หมาย

ผู้บริหาร พนักงานเทศบาล พนักงานงานจ้าง และเจ้าหน้าที่ เทศบาลเมืองเขลางค์นคร ๑๐๐ คน 
๔. วธิดีำเนนิการ

กิจกรรมท่ี ๑
๑) จัดทำโครงการเพื่อขออนุมิติจากผู้บริหารท้องถิ่น
๒) ประสานบุคลากรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อจัดเตรียมการดำเนินโครงการ 
๓) อบรมให้ความรู้โดยวิทยากร พร้อมแจกเอกสารประกอบการอบรม 
๔) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 
๔) รายงานผลการดำเนินการ

กิจกรรมท่ี ๒
๑ ) วิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนของดำแหน่งต่างๆ 
๒) ปรับปรุงขั้นตอน แนวทางการปฏิบีติงานหรือระเบียบเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
๓) จัดทำคู่มือ/แนวทางปฏิบัติงาน เพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน
๔) เผยแพร่คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนให้แก่บุคลากรของหน่วยงาน 

และสาธารณชนให้รับทราบ
๔) รายงาบผลการดำเนินการ

๑๖



๖. ระยะเวลาดำเนนิการ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕:๗๐ 

๗. งบประมาณดำเนนิการ
๒๒,๔๐๐.๐๐ บาท (สองหมื่นสองพันสี่ร้อยบาทถ้วน)

๘. ผูรั้บผดิชอบโครงการ
งานนิติการและรับเรื่องราวร้องทุกข์ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. ผลผลติ/ผลลพัธ์
ผลผลติ/ผลลพัทํ
๑) พนักงานของเทศบาลเมืองเขลางค์นครมืความรู้ความเข้าใจเรื่องผลประโยชน์ทับช้อน 
๒) มืคู่มือ/แนวทางการป็องกันผลประโยชน์ทับซ้อน จำนวน ๑ ชุด
๓) มีการเผยแพร่คู่มือ/แนวทางการฟ้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนแก่สาธารณซน อย่างน้อย ๒ ซ่องทาง 

(เซ่น เว็บไซต์หน่วยงาน บอร์ดประชาสัมพันธ์หน่วยงาน หนังสือเวียน)

ลำดบัที ่ ๔
©. ซือ่โครงการ ะ โครงการสง่เสริมประมวลคณุธรรม จริยธรรม พนกังานเทศบาล ลกูขา้งและพนกังานจา้ง 
ในหนว่ยงานเทศบาลเมอืงเขลางดนํคร 
๒. หลกัการและเหตผุล/ทีม่าของโครงการ

การดำเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นอกจากผู้ปฏิบัติงานต้องมืความรู้ความสามารถตามหน้าที่ความ 
รับผิดชอบแล้ว ยังต้องมืคุณธรรมจริยธรรม อันจะนำไปสู่การทำงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ้และความสำเร็จขององค์กร 
อย่างยั่งยืน ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน

เทศบาลเมืองเขลางค์นครจึงไต ้ตระหนักถ ึงความสำคัญในการพ ัฒนาและเสริมสร้างจ ิตสำน ึกให ้ 
บุคลากรตระหนักในการเป็นข้าราชการที่มืเกียรติ คักติ,ศรี รู้จักความพอเพียง เป็นตัวอย่างที่ดีฃองสังคม ยืดมั่น 
ในคุณธรรม ยืนหยัดในสี่งที่ถูกต้อง มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องพฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการมืคุณธรรม 
จริยธรรม อันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ และประซาซนผู้รับบริการ รวมทั้งสร้างจิตสำนึก 
เรื่องคุณธรรม จริยธรรมในการทำงานอันจะนำไปสู่การทำงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ้และความสำเร็จขององค์กรอย่าง 
ยั่งยืน จึงไต้กำหนดให้มืการจัดโครงการปีกอบรมการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรเทศบาลเมืองเข 
ลางค์นคร 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนำหลักคุณธรรม จริยธรรม 
มาประยุกต์ใช้โนการดำเนินชีวิตประจำวัน และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีความสุข

๒) เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริตให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม ในการ 
ปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต 
๔. กลุม่เปา้หมาย

พนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง ในสังกัดเทศบาลเมืองเขลางค์นคร รวมทั้งสิ้นจำนวน
๗๐ คน

๑๗



๔. วธิดีำเนนิการ
๑) จัดทำโครงการเพื่อขออนุมัติจากผู้มือำนาจอนุมัติ
๒) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เกี่ยว'ข้อง เพื่อวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
๓) กำหนดรูปแบบ กำหนดการ และหัวข้อการอบรม
๔) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดหาวิทยากร เชิญกลุ่มเป้าหมาย จัดเตรียม 

เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ์
๔) ดำเนินการตามรูปแบบและกำหนดการที่กำหนด 
๖) รายงานผลการดำเนินการ
๗) เผยแพร่การดำเนินโครงการผ่านเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

๖. ระยะเวลาดำเนนิการ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๖ -  ๒๔๗0  

๗. งบประมาณดำเนนิการ
๒0 ,0 0 0 .0 0  บาท(สองหมื่นบาทถ้วน)

๘. ผูรั้บผดิชอบโครงการ
งานส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร ฝ่ายส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร กองการเจ้าหน้าที่ เทศบาลเมืองเข 

ลางค์นคร
๙. ผลผลติ/ผลลพัธี 

ผลผลิต
๑) มีการจัดอบรมจำนวน ๑ คร้ัง
๒) บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถนำไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันและ 

การปฏิบัติงานได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘0  (สำรวจโดยใช้แบบทดสอบความรู้/แบบประเมินผล)
ผลลัพธ์
บุคลากรนำหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใช้ในการดำเนินชีวิต และการปฏิบัติงาน ก่อให้เกิด 

วัฒนธรรมองค์กรสุจริตในหน่วยงาน (สำรวจโดยใช้แบบติดตามประเมินผล)

หมายเหตุ
ระบบ E-PlanNACC ขื่อ “โครงการ‘ฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นเพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต”
เทศบาลเมืองเขลางค์นครดำเนินโครงการ ขื่อ "โครงการส่งเสริมประมวลคุณธรรม จริยธรรม พนักงาน 

เทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้างในหน่วยงานเทศบาลเมืองเขลางค์นคร" โดยมืผลลัพทํอย่างเดียวกัน



©. ขือ่โครงการ ะ โครงการเสรมิส?างองคค์วามรูด้า้นการตอ่ตา้นการทจุรติ 
๒. หลกัการและเหตผุล/ทีม่าของโครงการ

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ -  ๒๕๘๐) ประเด็นที่ (๒๑) การต่อต้านการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ กำหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติม ิชอบ มุ่งเน้นการสร้าง 
วัฒนธรรมสุจริต ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มิความใสสะอาดปราศจาก 
พฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต

ดังน้ัน เทศบาลเมืองเขลางค์นครจึงไต้กำหนดดำเนินโครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ต้านการต่อต้านการ 
ทุจริตขึ้น เพื่อให้บุคลากรของเทศบาลเมืองเขลางค์นครมืความรู้ความเข้าใจในการต่อต้านการทุจริต สอดส่อง 
เฝืาระวังไม่ให้เกิดการกระทำการทุจริต ร่วมกันต่อต้านการทุจริต อันจะนำไปส่การเป็นองค์กรที่ปลอดทุจริตใน

X * -
๑) เพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ต้านการต่อต้านการทุจริตแก่คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น 

ข้าราชการฝ่ายประจำ ลูกจ้างประจำ ตลอดจนพนักงานทั่วไป
๒) เพื่อให้คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจำ ลูกจ้างประจำ พนักงาน 

ท่ัวไป เฝีาระวังการทุจริต และร่วมกันต่อต้านการทุจริต 
๔. กลุม่เปา้หมาย

ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจำ ลูกจ้างประจำ พนักงานทั่วไป ของ 
เทศบาลเมืองเขลางค์นคร ๑๐๐ คน 
๕. วธิดีำเนนิการ

๑) จัดทำโครงการและขออนุน้ติต่อผู้มือำนาจ
๒) ประสานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อกำหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพร่ข้อมูล 
๓) รวบรวมและเรียบเรียงฐานข้อมูล/องค์ความรู้เกี่ยวข้องกับการปลูกจิตสำนึกด้านการต่อต้านการ

ทุจริต
๔) นำข้อมูลที่ไต้มาจัดทำเป็นสื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ตามรูปแบบที่กำหนด (เช่น แผนพับ จดหมาย 

ข่าว วีติ,ทัศน์ ป้ายประซาสัมพันธ์ เป็นต้น)
๕) ดำเนินการเผยแพร่ ประซาสัมพันธ์และสร้างเสริมองค์ความรู้ให้บุคลากรในสังกัดได้รับทราบและ 

ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ตามแนวทางและช่องทางที่กำหนด 
๖. ระยะเวลาดำเนนิการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐ 
๗. งบประมาณดำเนนิการ 

ไมใช้งบประมาณ 
๘. ผูรั้บผิดขอบโครงการ

งานนิติการและรับเรื่องราวร้องทุกข์ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๙. ผลผลติ/ผลลพัธ์

๑) มีการเผยแพร่ข้อมูล/องค์กรความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตจำนวนอย่างน้อย ๕ เร่ืองข้ึนไป 
๒) คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจำ ลูกจ้างประจำ พนักงานทั่วไป มี 

ความรู้ต้านการต่อต้านการทุจริต



ลำดบัที ่ ๖
๑. ซือ่โครงการ ะ โครงการเชดิชเูกยีรตบิคุลากรที่ปฏิบัตงิานเปน็ไปตามมาตรฐาน ดว้ยความวิรยิะอตุสาหะ 
และซ่ือสัตย์สุจริต
๒. หลกัการและเหตผุล/ทีม่าของโครงการ

ป้จจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีภารกิจที่สำคัญต่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกำหนดแผน 
และขั้นตอนการกระจายอำนาจด้านต่าง  ๆ ประกอบด้วย ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านงบประมาณและ 
ภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนจากหน่วยงานต่าง  ๆ ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ 
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ หมวด ๑ และหมวด ๘ ซี๋ให้เห็นถึงวัตถุประสงค์ชองการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
ในเรื่องต่าง  ๆ เช่น เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน เกิดผลสัมถุทธิ้ต่อภารกิจภาครัฐไม่มืขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
เกินความจำเปีน ประชาชนได้รับการอำนวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองอย่างทั่วถึง หากพนักงานหรือ 
บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์ 
สุจริต จะทำให้เกิดประโยชน์แก่ประซาซนอย่างสูงสุด ลดป็ญหาการทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้

เทศบาลเมืองเขลางค์นครจึงได้ดำเนินโครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน 
ด ้วยความวิร ิยะอ ุตสาหะ และซื่อสัตย์ส ุจริต เพ ื่อยกย ่องซมเชย หรือให้รางวัล พนักงานหรือบ ุคลากรที่ 
ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต เพื่อเป็นด้นแบบให้แก่พนักงานและ 
บุคลากรคนอื่นๆ ในองค์กร รวมทั้งเป็นการสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่พนักงาน บุคลากร ให้ปฏิบัติงานเป็นไป 
ตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริตต่อไป 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อส่งเสริมให้เกิดพนักงานต้นแบบด้านการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
๒) เพื่อสร้างชวัญและกำลังใจแก่บุคลากรในการปฏิบัติงานโเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะ 

อุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต 
๔. กลุม่เปา้หมาย

บุคลากรเทศบาลเมืองเซลางค์นคร ๓๐ คน 
๕. วธิดีำเนนิการ

๑) แต่งตั้งคณะกรรมการเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะ 
อุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต

๒) คณะกรรมการกำหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากรเพื่อเชิดชูเกียรติ
๓) จัดทำประกาศหลักเกณฑ์การคัดเลือก และเผยแพรให้บุคลากรให้ทราบ
๔) เชิญชวนให้สำนัก/กองในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่งบุคลากรในสังกัดที่มืคุณสมบัติตาม 

หลักเกณฑ์เพื่อเช้ารับการคัดเลือก
๕) คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรเพื่อเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน 

ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต
๖) ประกาศผลการคัดเลือก
๗) มอบประกาศเกียรติคุณให้แก่บุคลากรที่ได้รับการเชิดชูเกียรติ
๘) เผยแพร่ ประซาสัมพันธ์บุคลากรที่ได้รับการเชิดชูเกียรติ ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานและ 

สาธารณซนได้รับทราบผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ ส่ือสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
จดหมายข่าว เสียงตามสาย หอกระจายข่าว เป็นด้น

๒๐



๖. ระยะเวลาดำเนนิการ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐ 

๗. งบประมาณดำเนนิการ
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ (ไม่ใช้งบประมาณ), ปีงบประมาณ ๒๕๖๗ -  ๒๕๗๐ (จำนวนปีละ ๑๐,๐๐๐

บาท)
๘. ผูร้บัผดิชอบโครงการ

งานส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร ฝ่ายส่งเสริมและพัฒนาบุคลาการ กองการเจ้าหน้าที่ 
เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๙. ผลผลติ/ผลลพัธ์ 

ผลผลิต
มีบุคลากรต้นแบบด้านการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต 
ผลลัพธ์
เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตในการปฏิบัติงานลดลง

©.๒ การเสรมิสรา้งจติสำนกึและความตระหนกัแกป่ระชาชนทกุภาคสว่นในทอ้งถิน่

ลำดบัที ่ ๗
©. ซือ่โครงการ ะ โครงการปลกูผงิวิธคีดิแยกแยะผลประโยชนส์ว่นตนและผลประโยชนส์ว่นรวม 
๒. หลกัการและเหตผุล/ทีม่าของโครงการ

การขัดกันแห่งผลประโยชน์ หรือ “Conflict o f In te rest” ได้รับการกล่าวถึงอย่างกว้างขวางในรอบ 
หลายปีที่ผ่านมา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในช่วงระยะเวลาที่ประเทศไทยกำลังเผชิญกับป้ญหาการทุจริตคอร์รัปขัน 
ของผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมืองหรือผู้ดำรงตำแหน่งระดับสูงในองค์กรต่างๆ ซึ่งได้ส่งผลกระทบต่อการพัฒนา 
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศรวมทั้งได้สร้างความเสียหายให้กับประชาขนโดยส่วนรวม

จากสถานการณ์ช้างต้น จำเป็นที่หน่วยงานภาครัฐต้องเร่งปลูกผิงองค์ความรู้ให้ประซาซนมืความเช้าใจ 
เกี่ยวกับความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยซน์ส่วนรวม รวมทั้งให้ตระหนักถึงผลกระทบ 
จากป้ญหาความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือเกิดเป็นผลประโยชน์ทับ 
ช้อน ซึ่งเป็นป็ญหาเชิงโครงสร้างที่เกี่ยวช้องกับหลายมิติ ทั้งมิติด้านสังคม การเมืองและการบริหารที่สำคัญ 
สะท้อนถึงวัฒนธรรมและค่านิยมในการบริหารที่ด้อยพัฒนา

ดังนั้น เทศบาลเมืองเขลางค์นครจึงได้จัดทำโครงการปลูกผิงวิธีคิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและ 
ผลประโยชน์ส่วนรวมขึ้น เพื่อสร้างความรู้ความเช้าใจให้ประซาซนสามารถแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและ 
ผลประโยชน์ส่วนรวมได้ ส่งเสริมให้ประชาซนใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในชีวิตประจำวัน ร่วม 
ปกป้องผลประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติ ทำให้เกิดเป็นค่านิยมที่จะไม่ยอมรับการทุจริต 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อสร้างความรู้ความเช้าใจให้ประซาซนสามารถแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ 
ส่วนรวมได้

๒) เพื่อสร้างจิตสำนึกให้ประซาซนร่วมปกป้องผลประโยชน์ส่วนร่วม
๓) เพื่อสร้างจิตสำนึกให้ประซาซนรักษาสาธารณประโยชน์และสาธารณูปโภคของชุมชน



๔) เพื่อส่งเสริมให้ประซาซนใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในชีวิตประจำวัน 
๔. กลุม่เปา้หมาย

ประซาซนในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองเขลางค์นคร ๑๓๐ คน 
๕. วธิดีำเนนิการ

๑) จัดทำโครงการเพื่อซออนุมัติต่อผู้มือำนาจอนุมัติ
๒) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดขอบโครงการ และผู้ที่เกี่ยว'ช้อง เพื่อวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
๓) กำหนดรูปแบบ/แนวทาง/กำหนดการและหัวข้อการอบรม
๔) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวช้อง เพื่อจัดหาวิทยากร, เชิญกลุ่มเป้าหมาย 
๔) ดำเนินการตามรูปแบบ/กำหนดการ ที่กำหนดไว้ 
๖) ประเมินและติดตามผลการดำเนินการ 
๗) รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนนิการ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ 

๗. งบประมาณดำเนนิการ
๒๗,๒๐๐.๐๐ บาท(สองหมื่นเจ็ดพันสองร้อยบาทถ้วน)

๘. ผู้รับผดิขอบโครงการ
งานนิติการและรับเรื่องราวร้องทุกข์ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองเซลางค์นคร 

๙. ผลผลติ/ผลลพัธ์ 
ผลผลิต
๑) มีการจัดอบรมให้กับประซาซน จำนวน ๑ คร้ัง
๒) ประซาซนมีความรู้ความเช้าใจและสามารถแยกแยะผลประโยซน่ส่วนร่วมได้ร ้อยละ ๘๐ ของ 

จำนวนผู้เช้าร่วมโครงการ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล/แบบทดสอบ)
๓) ประซาซนมืความรู้ความเช้าใจในการใช้หลักปรัชญาซองเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในชีวิตประจำวัน 

ร้อยละ ๘๐ ซองจำนวนผู้เช้าร่วมโครงการ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล/แบบทดสอบ)
ผลลัพธ์
๑) ประซาซนร่วมปกป้องผลประโยชน์ส่วนร่วม และสาธารณประโยชน์ (สำรวจโดยใช้แบบประเมิน 

ติดตามผล)
๒) ประซาซนมืการนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในชีวิตประจำวัน (สำรวจโดยใช้ 

แบบประเมินติดตามผล)

ลำดบัที ่ ๘
©.ขือ่โครงการ ะโครงการพฒันาศกัยภาพคณะกรรมการชมุขนและแกนนำซมชน เทศบาลเมอืงเขลางดํ 

๒.หลกัการและเหตผุล
การพัฒนาชุมซนให้เกิดความยั่งยืนเกิดจากความร่วมมือกันของประซาซนที่มืจิตสาธารณะ 

ในการพัฒนาท้องถิ่นของตน เพื่อแก้ไขปีญหาความเดือดร้อนตามความต้องการของชุมซนโดยผ่านเวทีแสดง



ความคิดเห็นด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมแก้ปีญหา และร่วมรับผลประโยชน์ เพื่อให้เกิดความ 
โปร่งใส นำหลักธรรมาภิบาลมาใช้พัฒนาชุมชน โดยนำองค์ความรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ผสานแนวค ิดภ ูม ิป ้ญ ญ าและว ิถ ีว ัฒ นธรรมท ี่เป ็นร ัตล ักษณ ์ในช ุมชน นำมาแก ้ไขป ้ญหาของช ุมชนด ้วย 
กระบวนการมีส่วนร่วม โดยเน้นกระบวนการพึ่งพาตนเองเป็นหลักลดการพึ่งพาภายนอก ทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม เพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนาชุมชนตามบริบทชองแต่ละพื้นที่ไปสู่สังคมที่เข้มแข็ง 

เทศบาลถือเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบหนึ่ง ซ่ึง รัฐได้กระจายอำนาจหน้าที่ในด้าน 
การให้บริการสาธารณะ และสร้างความเจริญก้าวหน้าให้แก่ประชาซนในท้องถิ่น เทศบาลจึงได้มีการจัดตั้งชุมชนย่อย 
ตามนโยบายและแนวทางของหนังสือกระทรวงมหาดไทย ท่ี มท ๐๔๑๓/ว ร)๕๕๓ ลงวันท่ี ๒๙ ธันวาคม ๒๕๓๐ และ 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยคณะกรรมการชุมชนของเทศบาล พ.ศ.๒๕๖๔ เพ่ือเสริมสร้างให้ประซาซนมีส่วนร่วม 
ในการปกครองปีองกัน แก้ไขป้ญหา และพัฒนาชุมชนชองตนเองให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น โดยถือเป็นการส่งเสริมให้ 
ประชาชนได้รวมตัวกันในการพัฒนาท้องถิ่น มีการดำเนินงานท่ีโปร่งใส ตรวจสอบได้ นำหลักธรรมาภิบาลมาพัฒนา 
ชุมชนของตนตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
๒๕๔๒ มาตรา ๑๖ (๑๖) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถ่ิน และตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 
๒๔๙๖ แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับท่ี ๑๓) พ.ศ.๒๕๕๒ มาตรา ๕๐ (๖)ให้ราษฎรได้รับการคิกษาอบรม ดังน้ัน ในฐานะท่ี 
เทศบาลเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีใกล้ชิดกับประซาซนได้ตระหนักถึงความสำคัญด้านการพัฒนาตักยภาพของ 
คณะกรรมการชุมชนและแกนนำชุมชน ซ่ึงเป็นแกนหลักในการขับเคล่ือนกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ให้สู่สังคมแห่งการ 
เรียนรู้เพื่อจะได้นำความรู้ประสบการณ์มาปรับประยุกตัใช้ในการพัฒนาชุมชนได้มีส่วนร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมแก้ป็ญหา 
พัฒนาชุมชนให้เกิดความเข้มแข็ง ยั่งยืน ประชาซน มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นตามแต่บริบทของแต่ละชุมชน จึงได้จัดทำ 
โครงการพัฒนาคักยภาพของคณะกรรมการชุมชนและแกนนำชุมชนเทศบาลเมืองเขลางค์นครข้ึน 
๓. วัตถปุระสงค์ของโครงการ

๑. เพื่อพัฒนาความรู้และศักยภาพของคณะกรรมการชุมชน แกนนำชุมชนในการมีส่วนร่วมขับเคลื่อน 
บริหารจัดการชุมชนสู่ความเข้มแข็งอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอพียง

๒. เพื่อให้คณะกรรมการชุมชนและแกนนำชุมชน ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์โดยสามารถนำ 
ความรู้ที่ได้รับมาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง ชุมชน และสังคมโดยรวม

๓. เพ ื่อส ่งเสริมให ้คณะกรรมการช ุมชนและแกนนำชุมชนนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอพ ียง 
มาใช้ในชีวิตประจำวัน 
๔. เปาีหมายของโครงการ

๑. ดำเนินการอบรมให้ความรู้แก่คณะกรรมการชุมชน แกนนำชุมชน และผู้เกี่ยวช้อง จำนวน ๙๐ คน 
๒. ดำเนินการอบรมและคิกษาดูงานแก่คณะกรรมการชุมชน แกนนำชุมชน และผู้เก่ียวช้อง จำนวน ๙๐ คน 

๕. วธิกีารดำเนนิการ
๑. วางแผนการดำเนินโครงการ 
๒. ขออนุมิติจัดทำโครงการ
๓. ประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวช้องในการกำหนดรูปแบบและหัวข้อการอบรม
๔. จัดเตรียมเอกสารและวัสดุโครงการในการดำเนินโครงการ
๕. ดำเนินการตามโครงการ
๖. ประเมินผลการดำเนินโครงการ
๗. รายงาบและสรุปผลการดำเนินโครงการ

๒๓



๖. ระยะ!,วลาการดาเนนการ
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ พ.ศ.๒๕๖๘ และ พ.ศ.๒๕๗๐ 

๗. งบประมาณดำเนนิการ
เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจำปี ของกองสวัสดิการสังคม แผนงานสร้างความเข้มแข็งของ 

ชุมชน งานส่งเสริมและสนับสนุนความเข้มแข็งชุมชน งบดำเนินงาน หมวดค่าใช้สอย ประเภทรายจ่าย 
เกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติราชการที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอื่นๆ ค่าใช้จ่ายโครงการพัฒนาศักยภาพ 
คณะกรรมการชุมซนและแกนนำชุมชน เทศบาลเมืองเขลางค์นคร ดังนี้

ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ ต้ังไว้ ๔๕๒,๐๐๐ บาท (สี่แสนห้าหมื่นสองพันบาทถ้วน)
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ ต้ังไว้ ๗๑๐,๐๐๐ บาท (เจ็ดแสนหนื่งหมื่นบาทถ้วน)
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๗๐ ต้ังไว้ ๑๐๕,๐๐๐ บาท (หนึ่งแสนห้าพันบาทถ้วน)

๘. ผู้รับผิดชอบ
งานพัฒนาชุมซน ฝ่ายพัฒนาชุมขน กองสวัสดิการสังคม เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. ผลผลติ/ผลลพัธ์ 
ผลผลิต
๑. มีการจัดอบรมและสืกษาดูงานให้แก่คณะกรรมการชุมชนและแกนนำชุมชน 
๒. คณะกรรมการชุมชนและแกนนำชุมซน มีความรู้ความเข้าใจสามารถทำแบบทดสอบหลัง 

แกอบรม ได้ร้อยละ ๘๐ ข้ึนไป 
ผลลัพธ์
๑. คณะกรรมการชุมชนและแกนนำชุมชนได้เกิดการเรียนรู้และเพ่ิมศักยภาพในการบริหารจัดการโดยชุมขน 

มีส่วนร่วมขับเคลื่อนกิจกรรมการพัฒนาชุมชนสู่ความเข้มแข็ง
๒. คณะกรรมการชุมชนและแกนนำชุมชน ได้มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพื่อนำมาประยุกต์ 

ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง ชุมชน และสังคม
๓. คณ ะก รรม ก ารช ุม ชน แล ะแก นนำช ุมชนนำห ล ัก ป ร ัช ญ าข อ งเศ รษ ฐ ก ิจพ อพ ยีงไปปรับใช้ 

ในชีวิตประจำวัน

หมายเหตุ
ระบบ E-PlanNACC ชื่อ “โครงการเสริมสร้างการดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
เทศบาลเมืองเขลางต์นคร ดำเนินการชื่อ “โครงการพัฒนาศักยภาพคณะกรรมการชุมชนและแกนนำ 

ชุมชน เทศบาลเมืองเขลางต์นคร” มีผลลัพท์ชองโครงการเหมือนกัน

ลำดับที ่ ๙
๑. ชือ่โครงการ ะ โครงการเสรมิสร้างคา่นยิมตอ่ตา้นการทจุริต 
๒. หลกัการและเหตผุล/ทีม่าของโครงการ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตาม 
หลักการกระจายอำนาจการปกครอง เป็นหน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะ 
เพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น ถือเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งนำไปสู่การพัฒนาทั่วทั้ง 
ประเทศ ทั้งนี้ พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น



พ.ศ. ๒£๔๒ ตลอดจนหน้าที่อื่นตามที่กฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และในการปฏิบ ัต ิหน ้าท ี่น ั้นต ้องเป ็นใปเพ ื่อประโยชน์ส ุขของประซาซน โดยคำน ึงถ ึงหล ักธรรมาภ ิบาล 
โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน

รวมทั้ง แผนการปฏิรูปด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิขอบ ได้กำหนด กล 
ยุทธ์ด้านการป้องกันและเฝืาระวังที่มุ่งเน้นการเร่งสร้างการรับรู้และจิตสำนึกของประซาซนในการต่อต้านการ 
ทุจริตประพฤติมีขอบ ส่งเสริมให้ประซาซนรวมตัวกันรังเกียจการทุจริตและมีส่วนร่วมในการต่อต้านทุจริต 
รวมถึงสร้างลักษณะนิสัยโม่โกงและโม่ยอมให้ผู้ใดโกง เพื่อต่อต้านการทุจริต โดยเริ่มจากเด ็ก เยาวซน และ 
ผู้ปกครอง

ตังนั้น เทศบาลเมืองเขลางค์นคร จึงให้ความสำคัญกับการต่อต้านการทุจริตโดยเริ่มจากการสร้าง 
จิตสำนึกให้เด็ก เยาวซน และประซาซน ต่อต้านการทุจริต โดยได้จัดทำโครงการเสริมสร้างค่านิยมการต่อต้าน 
การทุจริต เพ ื่อเป ็นการปลูกฝ ืงค ่าน ิยม ให้มีทัศนคติ วิส ัยท ัศน์ในการต่อต้านการทุจริต รวมทั้งรณรงค์ให้ 
ประซาขนจากทุกภาคส่วนมีวินัย เคารพกฎหมาย กฎ ระเบียบ ที่เป็นกลไกในการแก้ไขป้ญหาการทุจริตให้มี 
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อส่งเสริม และสร้างจิตสำนึกให้ตระหนักถึงการสร้างค่านิยมและการเฝืาระวังต่อต้านการทุจริต 
ให้แก่เด็ก เยาวซนและประซาซน

๒) เพื่อรณรงค์ให้เด็ก เยาวซน ประซาซนมีความรู้ความเข้าใจและประพฤติปฏิบัติตนตามมาตรฐาน 
ทางคุณธรรมและจริยธรรม

๓) เพ ื่อป ระซ าส ัม พ ัน ธ ์บ ุคคลต ัวอย ่างท ี่ด ีดำรงตาม ห ล ักค ุณ ธรรมจร ิยธรรม ไป ส ู่องค ์กรห ร ือ  
บุคคลภายนอก

๔) เพื่อเป็นการวางรากฐานในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นไปสู่ประซาซนทุกภาค 
ส่วน
๔. กลุม่เปา้หมาย

เด็ก เยาวซน และประซาซน ในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองเขลางค์นคร ๘๐ คน 
๕. วธิคีำเนนิการ

๑) จัดหาข้อความที่เกี่ยวข้องกับการสร้างค่านิยมการต่อต้านการทุจริต 
๒) จัดทำสื่อในรูปแบบตามซ่องทางที่กำหนดไว้
๓) เผยแพร่ให้ประซาซน รวมทั้งนักเรียนในโรงเรียนต่างๆ ภายในเขตพื้นที่ 
๔) จัดกิจกรรมรณรงค์ต่อต้านการทุจริตในสถานศึกษาและชุมซนในเวทีต่างๆ 
๕) ประเมินติดตามผลการดำเนินการ 
๖) รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาคำเนนิการ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ 

๗. งบประมาณคำเนนิการ
๓๐,๐๐๐.๐๐ บาท(สามหมื่นบาทถ้วน)

๘. ผูร้บัผดิชอบโครงการ
กองการศึกษา เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. ผลผลติ/ผลลพัธ์



ผลผลิต
๑) เผยแพร่สื่อการสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริต ไม่น้อยกว่า ๕ ซ่องทาง 
๒) มีการรณรงค่ในสถานศึกษาและชุมชนในเขตเทศบาล ไม่น้อยกว่า ๕ แห่ง 
ผลลัพธ์
๑) เด็ก เยาวชน และประชาชนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความรู้ความเข้าใจและมีความตระหนัก 

ร่วมกันในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล)
๒) ประซาซนร่วมเนินเครือข่ายต่อต้านการทุจริต ไม่น ้อยกว่าร้อยละ ๗๐ ชองประชาซนที่เข้าร่วม 

โครงการ (สำรวจจากรายซื่อเครือข่ายต่อต้านการทุจริต)

©. ซือ่โครงการ: โครงการยกย่องเชดิดเูกยีรตหินว่ยงานและบคุคลทีป่ระพฤตปิฏบิตัตินใหเ้นนิทีป่ระจกัษ์ 
๒. หลกัการและเหตผุล

สังคมในนิจจุบันอยู่ด้วยความเร่งรีบ แก่งแย่งแข่งขัน เพื่อความอยู่รอดในเชิงเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ทำ 
ให้การมีคุณธรรม จริยธรรมชองผู้คนเกิดความเสื่อมถอย เกิดนิญหามากมายในนิจจุบัน ไม่ว่าจะเนินเรื่องการ 
ทุจริต ทุกระดับทุกภาคส่วน รวมถึงนิญหาการก่ออาชญากรรมและอื่น ๆ

เพื่อเนินการส่งเสริมให้คนดีมีที่ยืนในสังคม สร้างแบบอย่างที่ดีแก่คนรุ่นหลัง เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
จึงจัดให้มีการยกย่อง เชิดชูเกียรติ เผยแพร่ประซาสัมพันธ์และมอบรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณแก่ผู้กระทำ 
ความดี เพื่อส่งเสริมสร้างขวัญและกำลังใจแก่คนดีเหล่านั้นให้ร่วมกันสร้างสรรค์สังคมที่มีคุณธรรม จริยธรรม 
ตลอดจนเนินแบบอย่าง เพื่อปลุกระแสการสร้างสังคมแห่งความดีอย่างเนินรูปธรรม เน ื่องจากความดีและ 
คุณธรรม เนินรากฐานอันสำคัญในการพัฒนาสังคม สู่ความอยู่เย็นเนินสุข 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อยกย่องเชิดชูเกียรติแก'หน่วยงานและบุคคลที่มีความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม 
๒) เพื่อยกย่องเชิดชูเกียรติแก่หน่วยงานและบุคคลที่ให้ความช่วยเหลือกิจการสาธารณะของท้องถิ่น 
๓) เพื่อยกย่องเชิดชูเกียรติแก1หน่วยงานและบุคคลที่ดำรงตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
๔) เพื่อสร้างขวัญ กำลังใจ ตลอดจนปลุกจิตสำนึกและกระตุ้นให้ทุกภาคส่วนได้มีแบบอย่างที่ดีอันเนิน 

กุศโลบายหนึ่งในการปลูกจิตสำนึกให้สังคมตระหนักถึงคุณค่าแห่งความดีมากยิ่งขึ้น
๕) เพื่อเนินแบบอย่างที่ดีในการดำเนินชีวิต และความเชื่อมั่นศรัทธาในการทำความดี ยึดมั่นคุณธรรม 

จริยธรรม มีความพอเพียง และมีจิตอาสา
๔. กลุม่เปา้หมาย

หน่วยงานและบุคคลในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองเซลางค์นคร จำนวน ๑ ราย 
๕. วธิกีารดำเนนิการ

๑) แต่งตั้งคณะทำงานยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เนินที่ประจักษ์ 
๒) คณะทำงานกำหนดหลักเกณฑ์ยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติตนให้เน ินที่ 

ประจักษ์
๓) จัดทำประกาศหลักเกณฑ์ยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เนิบที่ 

ประจักษ์ และเผยแพร่ให้แก่สาธารณซนทราบผ่านซ่องทางต่าง ๆ

๒๖



๔) คณะทำงานฯ ดำเน ินการพิจารณาดำเน ินคัดเลือกหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติตนให้เป ็นที่ 
ประจักษ์

๔) ประกาศผลการยกย่องเชิดซูเกียรติหน่วยงานและบุคลากรที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ประจักษ์ 
และเผยแพรให้แก่สาธารณซนทราบผ่านซ่องทางต่าง ๆ

๖) ดำเนินการจัดพิธีการมอบประกาศยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้ 
เป็นที่ประจักษ์

๗) รายงานผลการดำเนินงาน 
๖. ระยะเวลาดำเนนิการ

ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๔๖๖ - ๒๔๗๐
๗. งบประมาณทีใ่ขด้ำเนนิการ

งบประมาณประจำปี พ.ศ.๒๔๖๖ - ๒๔๗๐ ของกองสวัสดิการสังคม แผนงานสังคมสงเคราะห์ งาน 
บริหารทั่วไปเกี่ยวกับสังคมสงเคราะห์ งบดำเนินงาน หมวดค่าใช้สอย ประเภทรายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติ 
ราชการที่ไม่เช้าลักษณะรายจ่ายหมวดอื่น  ๆ ค่าใช้จ่ายในโครงการ ยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลที่ 
ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ประจักษ์ ต้ังไว้ ๑๐,๐๐๐ บาท เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการดำเนินโครงการ ดังนี้ 

๑) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม เป็นเงิน ๑,๐๐๐ บาท
๒) ค่าจ้างเหมา (เกียรติบัตร/โล่เกียรติคุณ) เป็นเงิน ๙,๐๐๐ บาท

๘. ผู้รับผดิขอบโครงการ
งานธุรการ กองสวัสดิการสังคม เทศบาลเมืองเซลางค์นคร 

๙. ผลทีค่าดว่าจะไดรั้บ
๑) มีหน่วยงานและบุคคลต้นแบบที่ดีปรากฏต่อสังคม
๒) ประซาซนในพื้นที่ซองเทศบาลเมืองเซลางค์นคร มืซวัญกำลังใจ และจิตสำนึกปฏิบ ัต ิตนเป ็น 

ประโยซน่ต่อสังคม มืความซื่อสัตย์สุจริต

ลำดบัที ่ ๑๑
๑. ชือ่โครงการ: โครงการประชุมผู้นำชุมขน (กิจกรรมการมอฟระกาศเกียรติคุณแก่คณะกรรมการชุมขน)
๒. หลกัการและเหตผุล

เ ท ศ บ า ล เ ม ือ ง เ ซ ล า ง ค ่น ค ร  เป ็น อ ง ค ์ก ร ป ก ค ร อ ง ส ่ว น ท ้อ ง ถ ิ ่น ท ี ่ ใ ก ล ้ช ิด ก ับ ป ร ะ ซ า ซ น  
มีพื้นที่ ๑๙๔.๔๙ ตารางกิโลเมตร ครอบคลุม ๔ ตำบล คือ ตำบลปงแสนทอง ตำบลซมพู ตำบลพระบาท 
และตำบลกล้วยแพะ มีการจัดตั้งชุมซนตามแนวทางกระทรวงมหาดไทย ท่ี มท ๐๔๑๓/ว ๑๔๔๓ ลงวันที่ ๒๙ 
ธันวาคม ๒๔๓๐ และระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยคณะกรรมการชุมซนของเทศบาล พ.ศ.๒๔๖๔ 
จำนวน ๖๔ ขุมซน โดยตามระเบียบดังกล่าวไต้กำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการเลือกกรรมการขุมซน เพื่อใช้เป็น 
แนวทางปฏิบัติงานด้วยความสุจริตโปร่งใส ตรวจสอบไต้ และให้มืคณะกรรมการขุมซน เพื่อเป็นตัวแทนในการ 
ประสานงานกับหน่วยงานราซการ องค์กรเอกซนต่างๆ ในการแก้ไขบีญหาและร่วมวางแผนบริหารงานขุมซน 
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามความต้องการที่แท้จริงซองขุมซน ซึ่งถือเป็นอีกขั้นหนึ่งของการพัฒนาประซาธีปไตย 
โดยเทศบาลเมืองเซลางค์นครสำรวจขุมซนที่ประธานขุมซนครบวาระ และเลือกคณะกรรมการขุมซนตามระเบียบ



กระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยคณะกรรมการชุมชนของเทศบาล พ.ศ.๒๕๖๔ เพื่อให้ได้ตัวแทนในการบริหารงาน 
ชุมชน

ตังนั้น เพื่อเป็นขวัญและกำลังใจให้แก่คณะกรรมการชุมชนที่ได้รับการเลือกจากประชาชนในแต่ละ 
ชุมชน ที่ต้องอุทิศเวลาปฏิบัติหน้าที่โดยไม่มีค่าตอบแทน เทศบาลเมืองเขลางค์นคร จึงได้จัดให้มีกิจกรรมการ 
การมอบประกาศเกียรติคุณแก่คณะกรรมการชุมชนในการจัดการประชุมผู้นำชุมชนเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
ข้ึน
๓. วัตถปุระสงค์ของโครงการ

๑. เพื่อให้ชุมชนได้รับทราบข่าวสารตลอดลืงได้มีเวทีในการเสนอปีญหาและแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห ็นระหว่างเทศบาลโดยสามารถตรวจสอบการดำเน ินงานของชุมชนและเทศบาลตามหลัก 
ธรรมาภิบาล

๒. เพื่อยกย่องเชิดชูเกียรติและเป็นขวัญกำลังใจแก่คณะกรรมการชุมชนที่ได้รับการเลือกจากประซาซน 
ในชุมชนที่อุทิศเวลา แรงกาย แรงใจ ทำประโยชน์เพื่อส่วนรวมของชุมชน 
๔. เปา้หมายของโครงการ

๑. จัดประชุมประธานชุมชนในเขตเทศบาลเมืองเขลางค์นคร จำนวน ๖ คร้ังหรือตามความเหมาะสม 
๒. ก ิจกรรมมอบประกาศเกียรติคุณแก่คณะกรรมการชุมชนขึ้นที่ดำเน ินการเลือกตามขั้นตอนและ 

แนวทางระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยคณะกรรมการชุมชนของเทศบาล พ.ศ.๒๕๖๔ จำนวน ๑๒ ชุมชน 
๔. วธิกีารดำเนนิการ

๑. ตรวจสอบข้อมูลชุมชนที่ครบวาระและดำเนินการเลือกคณะกรรมการชุมชน ตามขั้นตอน 
และแนวทางชองระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยคณะกรรมการชุมชนของเทศบาล พ.ศ.๒๔๖๔ 

๒. ดำเนินการจัดทำประกาศเกียรติบัตรให้กับคณะกรรมการชุมชน 
๓. จัดพิธีมอบประกาศเกียรติบัตรให้กับคณะกรรมการชุมชนในการจัดการประชุมผู้นำชุมชน 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร
๔. ประสานหน่วยงานในการแจ้งข่าวสารพร้อมกับรับทราบบีญหาความต้องการชองชุมชน 
๔. ดำเนินการจัดเอกสารประชุมฯ 
๖. สรุปรายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนนิการ
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๔๖๖ -  ๒๔๗0 

๗. งบประมาณดำเนนิการ
งบประมาณรายจ่ายประจำป ี พ.ศ.๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ ของกองสวัสดิการสังคม แผนงานสร้างความ 

เข้มแข็งชองชุมชน งานส่งเสริมการและสนับสนุนความเข้มแข็งชุมชน งบดำเนินการ หมวดค่าใช้สอย ประเภท 
รายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติราชการที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอื่นๆ ค่าใช้จ่ายในการประชุมผู้นำชุมชน 
เทศบาลเมืองเขลางค์นคร ต้ังไวัปีละ ๘๐,0๐๐ บาท (แปดหมื่นบาทถ้วน)
๘. ผู้รับผิดชอบ

งานพัฒนาชุมชน ฝ่ายพัฒนาชุมชน กองสวัสดิการสังคม เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๙. ผลผลติ/ผลลพัธ์ 

ผลผลิต
๑. มีการจัดประชุมประธานชุมชนในฃตเทศบาลมืองเขลางค์นคร จำนวน ๖ คร้ัง ห่รือตามความเหมาะสม 
๒. มีการดำเนินการมอบเกียรติคุณให้แก่คณะกรรมการชุมชน ร้อยละ ๑๐๐ ชองชุมชนเบีาหมาย



ผลลัพธ์
๑. คณะกรรมการชุมชนได้รับทราบข่าวสารตลอดถึงได้มีเวทีในการเสนอใ]ญหาและ 

แลกเปล ี่ยนความค ิดเห ็นระหว่างเทศบาลโดยสามารถตรวจสอบการดำเน ินงานของชุมชนและเทศบาล 
ตามหลักธรรมาภิบาล

๒. ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ช ุม ช น ม ีค ว า ม ภ า ค ภ ูม ิใ จ ต ่อ ต ำ แ ห น ่ง ท ี่ไ ด ้ร ับ เล ือ ก  แ ล ะ ม ีก ำล ัง ใ จ  
ที่จะปฏินิติหน้าที่เพื่อประโยชน์ส่วนรวมชองชุมชน

หมายเหตุ ะ E-PlanNACC ดำเนินกิจกรรมซื่อ “กิจกรรมการมอบประกาศเกียรติคุณแก่คณะกรรมการชุมชน” 
เทศบาลเมืองเขลางค์นคร ดำเนินกิจกรรมการมอบประกาศเกียรติคุณแก่คณะกรรมการชุมชน ภายใต้โครงการ 
“โครงการประชุมผู้นำชุมชน”

©.๓ การสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่เด็กและเยาวชน

ลำดับที่ ©๒
©. ซ่ือโครงการ ะ โครงการสร้างภูมิคุ้มกันทางลังคมให้เด็กและเยาวชนเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

การท ุจร ิตคอร์ร ัปช ันเป ็นป ้ญหาท ี่ทำลายส ังคมอย่างร ุนแรงและฝ ืงรากล ึก เป ็นปีญหาที่สะท้อน 
วิกฤตการณ์ด้านคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคม ซึ่งการที่จะแก้ไขใ]ญหาได้อย่างยั่งยืนนั้นคนในสังคมต้องมี 
ค่านิยมในการรักความดีและรู้สึกไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร์รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ โดยเฉพาะในกลุ่ม 
เด็กและเยาวชน พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. ๒£๔๒ มาตรา ๑ ๖ ให้เทศบาล เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนตำบล มือำนาจและหน้าที่ในการ 
จัดระบบการบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาซนในท้องถิ่นชองตนเอง ดังนี้ (๙) จัดการศึกษา (๑๐) 
การสังคมสงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีว ิตเด ็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส และพระราชบัญญัติ 
การศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช ๒๔๔๒ และแก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๔๔๓ มาตรา ๖ ที่ต้องการ 
พัฒนาคนไทยให้เป็นคนที่สมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและสติใ]ญญา ความรู้ มีคุณธรรมและ 
จริยธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข และมาตรา ๒๔ กำหนดให้รัฐต้องส่งเสริม 
การดำเนินงานและจัดตั้งแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ

เทศบาลเมืองเขลางค์นครพิจารณาเห็นความสำคัญของป็ญหาดังกล่าว จึงได้จัดโครงการสร้างภูมิคุ้มกัน 
ทางสังคมให้เด็กและเยาวชนเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ข้ึน เพื่อเป็นการสร้างภูมิคุ้มกันและค่านิยมที่ถูกต้องซึ่ง 
จะเป็นรากฐานที่สำคัญ ที่ทำให้เด็กและเยาวชนเติบโตขึ้นเป็นพลเมืองที่มืคุณภาพ และเป็นการป้องกันแก้ไข 
ปีญหาทุจริตคอร์รัปชันที่ได้ผลที่สุด 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อส่งเสริมและปลูกฝืงให้เด็กและเยาวชนเป็นคนดีมืคุณธรรม จริยธรรม มิความซื่อสัตย์ สุจริต
๒) เพื่อส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนมืจิตสาธารณะ และพร้อมที่จะเสียสละประโยชน์ส่วนตน เพื่อรักษา 

ประโยชน์ส่วนรวม
๓) เพื่อสร้างภูมิคุ้มกับทางสังคมให้เด็กและเยาวชน ไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร์รัปชันและการโกง 

ทุกรูปแบบ

๒๙



๔. กลุ่มเป้าหมาย
เด็กและเยาวชนในเขตพื้นที่ของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ๑๐๐ คน 

๕ . ว ิธ ีดำเนินการ
๑) จัดทำโครงการเพื่อขออนุมัติ 
๒) แต่งตั้งคณะกรรมการและประสานงานคณะวิทยากร 
๓) ดำเนินการตามโครงการ 
๔) สรุปผลการดำเนินการตามโครงการ 
๔) รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ 

๗. งบประมาณดำเนินการ
๔๐,๐๐๐.๐๐ บาท (-ห้าหมื่นบาทถ้วน-)

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ
กองการศึกษา เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต
๑) เด็กและเยาวชนของเทศบาลเมืองเขลางค์นครได้รับการปีกอบรม จำนวน ๑๐๐ คน 
๒) เด็กและเยาวชนเกิดความตระหนักรู้ สามารถแยกแยะถูก ผิด ช่ัว ดี สามารถนำความรู้ 

ประสบการณ์ที่ได้รับมาปรับใช้กับตนเอง และสังคมส่วนรวมได้อย่างมีความสุข ร้อยละ ๘๐ (สำรวจโดยใช้แบบ 
ประเมินผล/แบบทดสอบ)

ผลลัพธ์
๑) เด็กและเยาวชนเป็นคนดีมืคุณธรรม จริยธรรม มิความซื่อสัตย์ สุจริต ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

(สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล)
๒) เด็กและเยาวชนมืภูมิคุ้มกันทางสังคม ไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร์รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล)
๓) เด็กและเยาวชนมืจิตสาธารณะ และพร้อมที่จะเสียสละประโยชน์ส่วนตน เพื่อรักษาประโยชน์ 

ส่วนรวม ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล)

ลำดับที่ ๑๓
๑. ซื่อโครงการ ะ โครงการประกวดคำขวัญต่อต้านการทุจริต 
๒. หลักการและเหตุผล/ความเป็นมา

ป้จจุบันประซาซนจำนวนไม่น้อยเห็นป้ญหาเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันเป็นเรื่องที่ยอมรับได้หากตนเอง 
ได้รับผลประโยชน์ด้วย สะท้อนให้เห็นว่าเด็ก เยาวชนไทยขาดการปลูกผิงด้านคุณธรรม จริยธรรม อย่างยั่งยืน 
หากปล่อยให้ค่านิยมที่ไม่ถูกต้องเซ่นนี้เกิดขึ้นต่อไป ความล้มเหลวซองคุณธรรมจริยธรรมจะเกิดขึ้นกับสังคมไทย 
และส่งผลเสียต่อสังคมในด้านอื่นๆ ตามมาอีกมากมาย

พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอบกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๔๔๒ 
มาตรา ๑๖ ให้เทศบาล เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนตำบล มือำนาจและหน้าที่ในการจัดระบบการ

๓๐



บริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประซาซนในท้องถิ่นของตนเอง ดังนี้ (๙) จัดการดีกษา (๑ 0) การสังคม 
สงเคราะห์และการพ ัฒนาคุณภาพชีว ิตเด ็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส และพระราชบัญญ ัติการดีกษา 
แห่งชาติ พุทธศักราช ๒๕:๔๒ และแก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับท่ี ๓) พ.ศ. ๒๔๔๓ มาตรา ๖ ที่ต้องการพัฒนาคนไทย 
ให้เป็นคนที่สมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและสติป็ญญา ความรู้ มีคุณธรรมและจริยธรรมในการ 
ดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข เทศบาลเมืองเขลางค์นคร จึงได้จัดกิจกรรมการประกวด 
คำขวัญต่อด้านการทุจริตขึ้น เพื่อกระตุ้นให้เด็กและเยาวชนตื่นตัวเห็นความสำคัญหันมาสนใจป้ญหาการทุจริต 
คอร์รัปชันที่เกิดขึ้นและพร้อมที่จะเป็นกำลังสำคัญในการต่อด้านการทุจริตคอร์รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ 
และเป็นการป้องกันและแก้ไขป้ญหาทุจริต 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพ ื่อเป็นการสร้างจิตสำนึกด้านจริยธรรมและคุณธรรมให้เด็กและเยาวชน ไม่ยอมรับพฤติกรรม 
ทุจริตคอร์รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ

๒) เพื่อเสริมสร้างค่านิยมที่ถ ูกต้องให้กับเด็กและเยาวชน และให้เกิดจิตสำนึกที่จะยึดมั่นในการทำ 
ความดี มีความซื่อสัตย์สุจริต

๓) เพื่อส่งเสริมให้เด็ก และเยาวชนได้ฝึกฝนทักษะในการเขียนคำขวัญอย่างสร้างสรรค์มีคุณค่าในทาง 
ภาษาที่สื่อถึงการต่อด้านการทุจริต

๔) เพื่อให้เด็กและเยาวชน รู้จักใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ และสร้างสรรค์ 
๔. กลุ่มเป้าหมาย

เด็ก และเยาวชน ในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองเขลางค์นคร จำนวน ๔๐ คน 
๔. วิธีดำเนินงาน

๑) เสนอโครงการเพื่อพิจารณาอนุม้ต 
๒) แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการประกวด 
๓) ประซาสัมพันธ์ให้เด็ก และเยาวชนส่งคำขวัญเช้าประกวด 
๔) ตัดสินการประกวดตามหลักเกณฑ์ที่เทศบาลเมืองเขลางค์นครกำหนด 
๔) ทำพิธีมอบรางวัล 
๖) ติดตามประเมินผลการดำเนินการ 
๗) รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ 

๗. งบประมาณดำเนินการ
๒๐,๐๐๐.- บาท (-สองหมื่นบาทถ้วน-)

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ
กองการดีกษา เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ ์
ผลผลิต
ได้คำขวัญต่อต้านการทุจริต จำนวน ๖ ชุด 
ผลลัพธ์

๓๑



เด็กและเยาวชนเกิดความตระหนักรู้ ตื่นตัวเห็นความสำคัญ หันมาสนใจปิญหาการทุจริตคอร์รัปชันที่ 
เกิดขึ้นและพร้อมที่จะเป็นกำลังสำคัญในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ ๘๐ ของผู้เช้าร่วมประกวด (สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล)

หมายเหตุ..■ ■ จำนวนคำขวัญท่ีฝานการคัดเลือก
๑. รุ่นอายุไม่เกิน ๑๕ ปี จำนวน ๓ รางวัล

- รางวัลชนะเลิศ
- รางวัลรองชนะเลิศ อันดับ ๑
- รางวัลรองชนะเลิศ อันดับ ๒

๒. รุ่นอายุระหว่าง ๑ ๖ -  ๒๕ ปี จำนวน ๓ รางวัล
- รางวัลชนะเลิศ
- รางวัลรองชนะเลิศ อันดับ ๑
- รางวัลรองชนะเลิศ อันดับ ๒

ลำดับที่ ๑๔
©. ชื่อโครงการ ะ โครงการเสริมสร้างคุณธรรมเพื่อการอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข 
๒. หลักการและเหตุผล/ความเป็นมา

พระราชบัญญัติกำหนดแผนและชั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
๒๕๔๒ มาตรา ๑๖ ให้เทศบาล เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนตำบล มีอำนาจและหน้าที่ในการจัดระบบ 
การบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ชองประซาซบในท้องถิ่นของตนเอง ดังนี้ (๙) จัดการศึกษา (๑๐) การลังคม 
สงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีว ิตเด ็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส และพระราชบัญญ ัต ิการศึกษา 
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ มาตรา ๖ ที่กำหนดให้การจัดการศึกษาเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 
ทั้งร่างกาย จิตใจ สติป็ญญา ความรู้ และคุณธรรมในการดำเนินชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 
มีศาสนาที่ตนนับถือเป็นเครื่องมือยึดเหนี่ยวจิตใจ มาตรา ๔๑ กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีสิทธิจัด 
การศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับ ตามความพร้อมความเหมาะสม และความต้องการภายในท้องถิ่น 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร ได้ตระหนักและให้ความสำคัญกับเด็กและเยาวชนเป็นพลังที่สำคัญในการ 
พัฒนาประเทศชาติในอนาคต จึงได้ดำเนินโครงการโรงเรียนคุณธรรม เพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนด้านจิตใจ 
ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม และศึลธรรมตามหลักพระพุทธศาสนา อันเป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติตนที่ดี 
ให้มีทักษะในการดำเนินชีวิต “ เก่ง ดี และมีความสุข” ซึ่งเป็นการสร้างภูมิต้านทานให้กับตนเองด้วยคุณธรรม 
ให้เป็นผู้มีชีวิตอยู่อย่างรู้เท่าทันโลกนำพาชีวิตสู่ความสำเร็จ เพื่อเกื้อกูลแก่ตนเองและประเทศชาติในที่สุด 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อให้ผู้เร ียนมีวินัย ม ีความรับผิดชอบ ม ีจิตสาธารณะ และปฏิบัติตามหลักธรรมเบื้องด้นชอง 
ศาสนาที่ตนนับถือ

๒) เพื่อให้นักเรียนมีความชื่อสัตย์ สุจริต ม ีความกตัญญกตเวที ม ีเมตตา กรุณาเอ ื้อเพ ื่อเผ ื่อแผ่และ 
เสียสละเพื่อส่วนรวม

๓) เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนเป็นคนดี คนเก่งและอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข



๔) เพื่อสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่เด็กและเยาวชนในสถานศึกษาของเทศบาลในการต่อต้าน 
การทุจริต 
๔. กลุ่มเป้าหมาย

นักเรียน ชั้นอนุบาล-ประถมศึกษาของโรงเร ียน ในเขตพ ื้นท ี่เทศบาลเม ืองเขลางค ์นคร จำนวน 
๑๐๐ คน
๔. วิธึการดำเนินการ

๑) จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานในการจัดอบรมให้ความรู้หลักสูตรคุณธรรมจริยธรรมหลักสูตรต้าน 
ทุจริตในโรงเรียน

๒) จัดประชุมคณะทำงานในการกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ แนวทางการดำเนินงานในการเตรียมความ 
พร้อม เพื่อให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์

๓) ดำเนินการขออนุมัติดำเนินงานตามโครงการให้เป็นไปตามระเบียบฯ การใช้งบประมาณและพัสดุ 
ของสถานศึกษา

๔) จัดเตรียมเอกสาร อุปกรณ์ และสถานที่ในการจัดโครงการ 
๔) ดำเนินการจัดกิจกรรมค่ายคุณธรรม 
๖) สรุปติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามโครงการ 
๗) รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนินงาน
ปีงบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ 

๗. งบประมาณดำเนินการ
๔๐,๐๐๐.- บาท (-ห้าหมื่นบาทถ้วน-)

๘. ผู้รับผิดขอบ
กองการศึกษา เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต

นักเรียนชั้นอนุบาล -  ประถมศึกษา ไต้รับการอบรมหลักสูตรตามโครงการ ร้อยละ ๑๐๐ 
ผลลัพธ์

๑) จำนวนนักเรียนตั้งแต่ระดับอนุบาล -  ประถมศึกษา นำความรู้ด้านหลักธรรมมาปฏิบัติและ 
นำมาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม/แบบสอบถาม
ครู)

๒) เด็ก นักเรียน ได้ซึมซับความรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมทางศาสนาไปใช้ดำเนิน 
ชีวิต ให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม/แบบบันทึก 
ความดี)

หมายเหตุ
ระบบ E-PlanNacc ดำเนินการซื่อ “โครงการโรงเรียนคุณธรรม”
เทศบาลเมืองเขลางค์นคร ดำเนินการซื่อ “โครงการเสริมสร้างคุณธรรมเพื่อการอยู่ร่วมกันในสังคมได้ 

อย่างมีความสุข”โดยมืผลสัพท์อย่างเดียวกัน

๓๓



มิติท่ี ๒ การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส

๒.® การเปีดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ลำดับที่ ๑๕
๑. ชื่อโครงการ ะ มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประขาซน 
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕:๔๐ บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประซาซนมีโอกาส 
กว้างขวางในการไต้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการดำเนินการต่าง  ๆ ชองรัฐเป็นสิ่งจำเป็น เพื่อที่ประชาซนจะ 
สามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองไต้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมีสิทธิไต้รู้ข้อมูลข่าวสาร 
ชองราชการ

ดังนั้น เพื่อให้การดำเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด เทศบาลเมืองเขลางค์นคร จึงไต้มี 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งดำเนินการปรับปรุงข้อมูลข่าวสาร 
ให้ครบถ้วน และเป็นป้จจุบัน ผ่านซ่องทางในสื่อต่างๆ ชองหน่วยงาน 
๓. วัตลุประสงค์

๑) เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและเป็นบีจจุบัน
๒) เพื่อมีหน่วยประซาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานสำหรับประชาซน
๓) เพื่อจัดแสดงข้อมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณซน
๔) เพิ่มช่องทางให้ประซาซนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานของเทศบาลเมือง 

เขลางค์นคร 
๔. กลุ่มเป้าหมาย

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ๔๙,๐๐๐ คน 
๔. วิธีดำเนินการ

๑) จัดทั้งคณะทำงานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพื่อดำเนินการให้มีการ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ

๒) แต่งทั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
๓) จัดทั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ทำการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
๔) จัดทำสื่อประซาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งมี 

การแสดงข้อมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นป้จจุบันทาง 
เว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่ออื่น ๆ

๔) จัดทำข้อมูลแสดงการดำเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของเทศบาลเมืองเขลางค์นครเพื่อเผยแพร่ 
ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อซ่องทางต่างๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สมรเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการ 
บริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การคำนวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจ้าง 
การใช้จ่ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ 
ข้อบังคับที่กำหนดแก่ประชาซนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง

๖) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประซาซนผู้รับบริการ ที่จะติดต่อสอบถาม 
หรือขอข้อมูล หรือรับฟ้งคำติซม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ เช่น - มีหมายเลข



โทรศัพท์เฉพาะที่มีเจ้าหน้าที่ให้บริการข้อมูลตลอดระยะเวลาทำการ - แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพื่ออำนวย 
ความสะดวกให้แก่ประซาซนผู้รับบริการที่จะติดต่อสอบถาม/ขอข้อมูล/แสดงความคิดเห็น - มีซ่องทางการ 
สื่อสารในรูปแบบต่าง  ๆ เซ่น กล่อง/ตู้รับฟ้งความคิดเห็น การประชุมรับฟ้งความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน์ เว็บ 
บอร์ด เป็นต้น

๗) จัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ตสำหรับให้บริการประซาซนทั่วไป
๘) จ ัดทำรายงานผลสถิต ิผ ู้มาร ับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใข้บริการ และสรุปผลเสนอ

ผู้บริหาร
๖. ระยะเวลาดำเนินการ

ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐ 
๗. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใข้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดขอบโครงการ

งานธุรการ ฝ่ายบริหารงานทั่วไป กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองเซลางค์นคร 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต
๑) มีจำนวนซ่องทางการประซาสัมพันธ์ อย่างน้อย ๕ ซ่องทาง
๒) มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารซองศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองเซลางค์นครให้มีข้อมูล 

ที่ครบถ้วนถูกต้องเป็นป้จจุบัน 
ผลลัพธ์
ประชาซนมีความพึงพอใจต่อการใข้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ตรกว่าร้อยละ ๘๐ (ใช้แบบสำรวจ 

ความพึงพอใจการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร)

ลำดับที่ ๑๖
©. ท่ีอ'โครงการ ะมาตรการเจดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของ
เทศบาลเมืองเขลางค์นคร
๒.หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

เทศบาลเมืองเซลางค์นครมีอำนาจหน้าที่ในการจัดทำบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้และ 
การใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ การที่เทศบาลเมืองเซลางค์ 
นครจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประซาซน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล

ดังนั้นเพื่อสร้างความโปร่งใสในการบริหารราซการ และเป็ดโอกาสให้ประซาซนสามารถตรวจสอบ 
ข้อมูลข่าวสารของเทศบาลเมืองเซลางค์นครได้ จึงได้จัดทำมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และมาตรการ 
กำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของเทศบาลเมืองเซลางค์นครเพื่อให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้ 
เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบกฎข้อบังคับที่กำหนดไว้รวมทั้งจัดให้มีการปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ 
เกี่ยวข้องกับการปฏิบ ัต ิราซการที่เป ็นประโยชน์ต ่อประซาซน เพื่อส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาค 
ประซาซนในการติดตามตรวจสอบการบริหารราซการซองเทศบาลเมืองเขลางค์นคร



๓. วัตลุประสงค์
๑) เพื่อให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับที่กำหนดใวุ้ เข่น 

ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การจัดซื้อจัด 
จ้าง ฯลฯ

๒) เพ ื่อกำก ับติดตามการเผยแพร่ข ้อมูลข่าวสารของหน่วยงานที่เก ี่ยวข ้องให ้เป ็นใปตามกฎหมาย 
ระเบียบ กฎข้อบังคับที่กำหนด

๓) เพื่อกำกับติดตามหน่วยงานที่เก ี่ยวข้องให้ปีดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เก ี่ยวข้องกับการ 
ปฏิบีตราซการที่เป็นประโยชน์ต่อประซาซน

๔) เพ ื่อให ้การบริหารราชการเก ิดความโปร่งใส และประซาซนสามารถตรวจสอบได้ตามหลัก 
ธรรมาภิบาล 
๔. กลุ่มเป้าหมาย

สำนัก กอง ส่วน ฝ่ายต่างๆ ในเทศบาลเมืองเซลางค์นคร ๓๐ คน 
๔.วิธีดำเนินการ

๑) จัดต ั้งคณะทำงานจัดทำมาตรการเป ็ดเผยข้อมูลสาธารผะ และกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล 
สาธารณะของเทศบาลเมืองเซลางค์นคร

๒) ประชุมคณะทำงานฯ
๒.๑) กำหนดแนวทาง/มาตรการเพื่อกำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เผยแพร่ข้อมูลซอง 

เทศบาลเมืองเซลางค์นคร ต่อสาธารณซน โดยพิจารณาให้มืการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นประโยซน์กับสาธารณซนให้ 
เป็นป็จจุบันทางเว็บไซต์ของเทศบาลเมืองเซลางค์นครและสื่อออนไลน์รูปแบบอื่น  ๆ และซ่องทางที่หลากหลาย 
ใน ๔ ประเด็น ดังนี้

๒.๑.๑) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ โครงสร้างการแบ่งส่วนราซการของหน่วยงาน ข้อมูลผู้บริหาร 
อำนาจหน ้าท ี่ แผนยุทธศาสตร์ หร ือแผนพ ัฒนาหน ่วยงาน ข ้อม ูลการต ิดต ่อ กฎห มายท ี่เก ี่ยวข ้อง ข่าว 
ประซาสัมพันธ์ การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network)

๒.๑.๒) การบริหารงาน ได้แก่ แผนการดำเนินงาน รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงาน 
ประจำปีรอบ ๖ เดือน รายงานการกำกับติดตามการดำเน ินงานประจำปี คู่ม ือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
คู่ม ือหรือมาตรฐานการให้บริการ ข้อมูลเซิงสถิต ิการให้บริการ รายงานผลการสำรวจความพ ิงพอใจการ 
ให้บริการ E -  Service

๒.๑.๓) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี รายงานการ 
กำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีรอบ ๖ เดือน รายงานการกำกับติดตามการใข้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศต่าง  ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา 
พัสดุ สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน

๒.๑.๔) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

๒.๑.๕) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเร ียนการทุจริต และการเปิด 
โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม

๓๖



๒.๒) กำหนดแนวทาง/มาตรการกำก ับต ิดตามหน ่วยงานท ี่เก ี่ยว1ข้อง เผยแพร่ข ้อม ูลข ่าวสารการ 
ให้บริการต่างๆ กฎเกณฑ์ ข้อกฎหมาย ข้อบังคับ และสถานที่ให้บริการอย่างซัดเจน เพื่อเป็นประโยชน์ต่อ 
ประซาซน

๓) ติดตามผลการดำเน ินการตามมาตรการเป ็ดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่ 
ข้อมูลสาธารณะของเทศบาลเมืองเซลางค์นคร

๔) รายงานผลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของเทศบาล 
เมืองเซลางค์นครให้ผู้บริหารทราบ 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ

ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐ 
๗. งบประมาณดำเนินการ

ไมใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ

งานธุรการ ฝ่ายบริหารงานทั่วไป กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองเซลางค์นคร 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต
๑) มีการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะที่เป็นประโยชน์กับสาธารณซนให้เป็นปิจจุบันทางเว็บไซต์ของ 

เทศบาลเมืองเซลางค์นครสื่อออนไลน์รูปแบบอื่น  ๆ และซ่องทางที่หลากหลาย ใน ๕ ประเด็น ดังนี้ - ข้อมูล 
พื้นฐาน - การบริหารงาน - การบริหารเงินงบประมาณ - การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล -  การส่งเสริม 
ความโปร่งใส

๒) มีการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับที่กำหนดไว้
๓) กำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะซองหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตามกฎหมาย 

ระเบียบ กฎข้อบังคับที่กำหนด
๔) กำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ 

ราซการที่เป็นประโยซน่ต่อประซาซน

ผลลัพธ์
๑ ) ประซาซนมืความพึงพอใจต่อการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะซองเทศบาลเมืองเซลางค์นครไม่ตากว่า 

ร้อยละ ๘๐ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ)
๒) ภาคประซาซนมืส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารราซการของเทศบาลเมืองเซลางค์นคร

๒.๒ มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ลำดับท่ี ๑๗
๑.ส่ือโครงการ ะ มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร 
เทศบาลเมืองเขลางค์นครด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ 
โปร่ง1ใศ



๒.หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ
เทศบาลเมืองเขลางค์นครเล็งเห ็นถึงความสำคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ 

ท้องถิ่น และคาดหวังว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะเป้นกลไกที่สำคัญในการสร้างวัฒนธรรมสุจริต รวมทั้ง 
ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประซาซนในท้องถิ่น มีการบริหารให้เป็นไป 
ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเม ืองท ี่ด ี ให ้ความสำคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส ่วนร่วมชอง 
ประซาซน จ ึงไต ้ม ีการดำเน ินการจ ัดทำมาตรการแสดงเจตนารมณ ์ในการนำหล ักค ุณธรรมมาใช ้ในการ 
บริหารงานของผู้บริหารเทศบาลเมืองเขลางค์นครด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับ 
คุณธรรมและความโปร่งใส 
๓.วัตถุประสงค์

๑) เพื่อส่งเสริมให้ผู้บริหารเทศบาลเมืองเซลางค์นครแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ใน 
การบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ 
โปร่งใส

๒) เพื่อประซาสัมพันธ์การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ 
โปร่งใสของเทศบาลเมืองเขลางค์นครสู่การรับรู้ของสาธารณซน

๓) เพื่อซับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาล 
เมืองเขลางค์นคร 
๔.กลุ่มเป้าหมาย

๑) ผู้บริหารท้องถิ่น สมาซิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง ๑๐๐ คน 
๒) ประซาซน ๕๐ คน 

๕.วิธีดำเนินการ
๑) จัดทำมาตรการและขออนุมิติต่อผู้มือำนาจ 
๒) กำหนดรูปแบบ/แนวทาง/ซ่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 
๓) จัดทำประกาศเจตนารมณ์ใบการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร 
๔) ผู้บริหารกำหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพื่อพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการ 

ป้องกันการทุจริตฯ
๕) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์ฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบ ซ่องทาง ที่กำหนด 
๖) จัดตั้งคณะทำงานเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
๗) จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ
๘) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามซ่องทางและรูปแบบที่กำหนด 
๙) ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
๑๐) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
๑๑) รายงานผลการดำเนินการ 

๖.ระยะเวลาดำเนินการ
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐ 

๗.งบประมาณดำเนินการ 
ไมใช้งบประมาณ 

๘.ผู้รับผิดขอบโครงการ
เทศบาลเมืองเขลางค์นคร



๙.ผลผลิต/ผลลัพธ ์
ผลผลิต
๑) มีประกาศเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดทำ 

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
๒) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการ 

ป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
๓) มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลเมืองเข 

ลางค์นคร พ.ศ. ๒๕:๖๖ - ๒๕:๗๐ 
ผลลัพธ์
เทศบาลเมืองเขลางค์นคร มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (๘๕ คะแนนข้ึนไป)

ลำดับที่ ๑๘
๑. ชื่อโครงการ ะ มาตรการ NO Gift Policy (โครงการประกาศเจตจำนงต่อต้านการทุจริตของผู้บริหาร)
๒.หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ -  ๒๕๘๐) ประเด็นที่ (๒๑) การต่อด้านการทุจริตและ 
ประพฤติมีชอบ ได้กำหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมีชอบ โดยกำหนดให้การพัฒนาค่านิยมของ 
นักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ในการทำตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความชื่อสัตย์สุจริต 
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพื่อนำใปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ”

อีกทั้งแผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็น 
ปฏิรูปด้านการป้องปราม ได้กำหนดกลยุทธ์ให้หัวหน้าส่วนราชการ หัวหน้าหน่วยงานชองรัฐ หรือผู้บังคับบัญชา 
มีมาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเป็น 
ตัวอย่างในการบริหารงานด้วยความชื่อตรงและรับผิดชอบ กรณีปล่อยปละละเลยไม่ดำเนินการให้ถือเป็น 
ความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา

เทศบาลเมืองเขลางค์นครเล็งเห ็นถึงความสำคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ 
ท้องถิ่นเอง มีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น มีการบริหารให้เป็นไป 
ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเม ืองท ี่ด ี ให ้ความสำคัญกับการต่อด้านการทุจริตและการมีส ่วนร่วมชอง 
ประซาซน ผู้บริหารใต้ให้ความสำคัญกับการบริหารงานเพื่อป้องกันการทุจริตเป็นอย่างยิ่ง จึงได้เสริมสร้าง 
วัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันการทุจริตโดยการจัดทำมาตรการ NO Gift Policy ขึ้น เพ ื่อหลีกเล ี่ยงการ 
กระทำอันอาจมีผลต่อดุลพินิจ หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ชื่งนำไปสู่ การเลือกปฏิบัติ หรือก่อให้เกิด 
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพ ื่อ เส ร ิม ส ร ้า ง ว ัฒ น ธ ร ร ม ใ น ก า ร ป ้อ ง ก ัน ก า ร ท ุจ ร ิต ข อ ง เท ศ บ า ล เม ือ ง เข ล า ง ค ์น ค ร
๒) เพื่อแสดงเจตจำนงสุจริตชองผู้บริหารท้องถิ่น สมาซิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรชองเทศบาลเมือง 

เขลางค์นครมีวัฒนธรรมองค์กร NO Gift Policy 
๔.กลุ่มเป้าหมาย

ผู้บริหารท้องถิ่น สมาซิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรชองเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ๕๐๐ คน



๔.วิธีดำเนินการ
๑ ) ผู้บริหารและบุคลากรจัดประชุมเพื่อร่วมกันจัดทำมาตรการ “NO Gift Policy ไม่รับ -  ไมให้”
๒) จัดทำประกาศใช้ NO Gift Policy พร้อมแนวทางการดำเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 
๓) ผู้บริหารประกาศใช้ NO Gift Policy
๔)เผยแพร่ประกาศใช้NO Gift PolicyW แก่บุคคลภายในองค์กรและสาธารณซนให้รับทราบโดยทั่วกัน 
๔) ประเมินผลและติดตามผลการใช้มาตรการ NO Gift Policy 
๖) รายงานผลการดำเนินการ 

๖.ระยะเวลาดำเนินการ
ปีงบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐

๗. งบประมาณดำเนินการ
๑๐,๐๐๐ บาท ('หนึ่งหมื่นบาทถ้วน-)

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ
สำนักปลัด เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙.ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต
๑) มีประกาศใช้ NO Gift Policy จำนวน ๑ ฉบับ
๒) ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรของเทศบาลเมืองเซลางค์นครดำเนินการตาม 

แนวทาง NO Gift Policy จำนวนร้อยละ ๑๐๐ (สำรวจโดยใช้แบบประเมิน/แบบสำรวจ)
ผลลัพธ์
ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ไม่มืเรื่องร้องเรียน 

เรื่องสินบน

หมายเหตุ
เทศบาลเมืองเขลางค์นครดำเนินโครงการภายใต้ขื่อ '’โครงการประกาศเจตจำนงต่อต้านการทุจริตของ 

ผู้บริหาร'' มีการดำเนินการจัดทำมาตรการ NO Gift Policy ข้ึน ซึ่งมืผลผลิตอย่างเดียวกัน

ลำดับท่ี ๑๙
๑. ช่ือโครงการ ะ มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๒. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

เทศบาลเมืองเขลางค์นครให้ความสำคัญในการดำเนินการเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ 
หน่วยงาน โดยการจัดทำ “มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร” เพื่อ 
ปรับปรุงพัฒนาต้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานใท้มืความพร้อมในการปฏิบัติงานตามภาระหน้าที่ 
ด้วยความรับผิดขอบตามหลักมาตรฐาน โปร่งใส เท่าเทียมกัน และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเสริมสร้างวัฒนธรรม 
องค์กรต้านคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
๓. วัตถุประสงค์

เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร



๔. กลุ่มเป้าหมาย
เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๔. วิธีดำเนินการ
๑) จัดตั้งคณะทำงานส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน
๒) ประชุมคณะทำงานฯ เพ ื่อดำเน ินการ ดังนี้ ๒.๑) ว ิเคราะห ์ผลการประเมินคุณธรรมและความ 

โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ (ITA) ๒.๒) จัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในเทศบาลเมืองเขลางค์นครให้ดีขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์การประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใส โดยต้องมีรายละเอียดต่างๆ เข่น การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การ 
กำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การกำหนดแนวทางการกำกับติดตามให้นำไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล 
เป็นต้น

๓) เผยแพร่ผลการวิเคราะห์และมาตรการเพื่อขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสบนเว็บไซต์ของ 
เทศบาลเมืองเขลางค์นคร รวมถึงซ่องทางอื่นๆ

๔) ประชุมชี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจในการดำเนินการมาตรการเพื่อขับเคลื่อนคุณธรรมและความ
โปร่งใส

๔) ปฏิบัติตามมาตรการ
๖) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ
๗) รายงานผลการดำเนินการ
๘) เผยแพร่รายงานผลการดำเนินงานให้สาธารณซนทราบผ่านซ่องทางต่างๆ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ
ปีงบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ 

๗. งบประมาณดำเนินการ 
ไมใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ
งานนิติการและรับเรื่องราวร้องทุกข์ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต
มีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
ผลลัพธ์
เทศบาลเมืองเขลางค์นครมืผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (๘๔ คะแนนข้ึนไป)

ลำดับท่ี ๒๐
๑. ซ่ือโครงการ ะ กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือน”
๒.หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

การพิจารณาความดีความขอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเด ือน เป็นกระบวนการหนึ่งของการ 
บริหารผลการปฏิบัติราชการซึ่งใช้หลักการการให้รางวัลเป็นแรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุ้นในการ 
พัฒนาผลงาน ซึ่งเทศบาลเมืองเขลางค์นครไดให้ความสำคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือการ 
พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นเรื่องลำดับต้นๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องการใช้



ดุลพินิจของผู้บังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ใต้บังคับบัญชา ดังนั้น เทศบาลเมืองเข 
ลางค์นคร จึงใต้ดำเนินกิจกรรมการสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน 
๓.วัตถุประสงค์

เพื่อให้การบริหารงานบุคคลต้านการเลื่อนขั้นเงินเดือนมืความโปร่งใส เป็นธรรมและสามารถตรวจสอบ
ไต้
๔.กลุ่มเป้าหมาย

ข้าราชการเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ๑๔๒ คน 
๔.วิธีดำเนินการ

๑) แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น โดยแต่งตั้งปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นประธานกรรมการ และหัวหน้าส่วนราชการเป็น 
กรรมการ และข้าราชการที่รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ

๒) แต ่งต ั้งคณะกรรมการพ ิจารณาเล ื่อนขั้นเงินเด ือนข้าราชการองค ์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดย 
ประกอบด้วย ประธานกรรมการ ห ัวหน้าส ่วนและผู้บริหารสถานสืกษาเป ็นกรรมการ และข้าราชการท ี่ 
รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ

๓) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น เพื่อกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ผู้บ ังคับบัญชาใต้พิจารณาไว้โดยเจ้าหน้าที่ให้ 
คำปรึกษาและเสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเป็นธรรมของการประเมินผลการปฏิบ้ตราซการ

๔) คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น รวบ รวมและเส น อผลการพ ิจารณ ากล ั่น กรองการป ระเม ิน ผลการป ฏ ิบ ัต ิราชการให ้แก ่ 
คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

๔) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พิจารณาทบทวน 
ผลการพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามที่คณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติ 
ราชการของข้าราชการเสนอมา 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ

ปีงบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ 
๗.งบประมาณดำเนินการ 

ไมใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ

งานสิทธิและสวัสดิการ กลุ่มงานสิทธิและสวัสดิการ กองการเจ้าหน้าที่ เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต
บุคลากรของหน่วยงานมืความพิงพอใจต่อระบบของการเลื่อนขั้นเงินเด ือนไม่ตากว่าร้อยละ ๘๐ 

(สำรวจโดยแบบประเมิน)
ผลลัพธ์
ข้อร้องเรียนในการเลื่อนขั้นเลื่อนเงินเดือนลดลง

๔๒



๑. ซ่ือโครงการ ะ กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำจ ”
๒.หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ด ี ซื่งกำหนดให้มืการ 
บริหารราชการอย่างมีประส ิทธิภาพและเก ิดความคุ้มค ่าในเซ ิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับ 
ประชาชนและการปฏิบ ัต ิให ้เป ็นไปตามระเบ ียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพัสดุ จ  ๒๕๓๕ และแก้ไช 
เพิ่มเติมและกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

เทศบาลเมืองเขลางค์นครจึงได้จัดทำกิจกรรม “ควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณ 
รายจ่ายประจำปี” เพื่อติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปด้วยความถูกต้อง เกิด 
ความคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ ลดข้อผิดพลาดในการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี 
และดำเนินงานตามชั้นตอนของระเบียบประกาศกระทรวงมหาดไทยและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง ซื่งถือเป็น 
เรื่องสำคัญที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องทำตามกฎหมาย ระเบียบ และมีความจำเป็นต่อการบริหารงาน 
ของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรในเทศบาลเมืองเขลางค์นครมีส่วนร่วมในการติดตามความก้าวหน้าในการ 
เบิกจ่ายงบประมาณของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร

๒) เพ ื่อส ่งเสริมให ้บ ุคลากรในเทศบาลเม ืองเขลางค ์นครมืส ่วนร่วมในการตรวจสอบการเบ ิกจ่าย 
งบประมาณ

๓) เพื่อลดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ที่อาจจะทำให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการ 
๔. กลุ่มเบิาหมาย

บุคลากรผู้ปฏิบัติงานทุกส่วนราชการที่เกี่ยวข้องเทศบาลเมืองเขลางค์นคร จำนวน ๒๑ คน 
๕ .'วิธีดำเนินการ

๑) แ ต ่งต ั้งค ณ ะ ท ำงาน ค วบ ค ุม ก าร เบ ิก จ ่าย เง ิน ต าม ข ้อ บ ัญ ญ ัต ิงบ ป ระม าณ รายจ ่ายป ระจำป ี 
๒) จ ัดประช ุมบ ุคลากรท ุกสำน ัก/กอง/ฝ ่าย เพ ื่อต ิดตามความก้าวหน้าการเบ ิกจ ่ายงบประมาณขององค ์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น มีการรายงานการใช้จ่ายงบประมาณประจำเดือน/ประจำไตรมาส

๓) แต่งต ั้งคณะทำงานเพื่อตรวจสอบการเบ ิกจ่ายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกต้อง 
(Cross Check)

๔) ดำเนินการตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณตามที่คณะทำงานกำหนด
๕) รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐ 

๗.งบประมาณดำเนินการ
ไม่ใช้งบประมาณ 

๘.ผู้รับผิดชอบโครงการ
คณะทำงานที่ได้รับแต่งตั้ง และฝ่ายบริหารงานคลัง กองคลัง เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์
ผลผลิต

๑)มีการจัดประชุมเพื่อติดตามความก้าวหน้า/รายงานการใช้จ่ายงบประมาณอย่างน้อยไตรมาสละ ๑ คร้ัง



๒) มีการดำเนินการตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกต้อง (Cross
Check)

ผลลัพธ์
ลดข้อผิดพลาดในการเบิกจ่ายงบประมาณ

ลำดับท่ี ๒๒
©.ซ่ือโครงการ ะ กิจกรรม “วิเคราะห์ผลการจัดซ้ือจัดจ้างประจำปี”
๒.หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ด ี ซึ่งกำหนดให้มีการ 
บริหารราชการอย่างมีประส ิทธิภาพและเก ิดความคุ้มค ่าในเซ ิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับ 
ประชาชนเทศบาลเม ืองเขลางค่นครจึงได ้ดำเน ินก ิจกรรม “ว ิเคราะห ์ผลการจ ัดซ ื้อจ ัดจ ้างประจำป ี” เพื่อ 
ปรับปรุงการจัดหาพัสดุให้มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพในการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณถัดไป 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อทราบบิญหาอุปสรรคในการจัดซื้อจัดจ้าง
๒) เพ ื่อ ใ ห ้ไ ด ้ข ้อ ม ูล ใ น ก าร ว าง แ ผ น ก าร บ ร ิห าร ง าน ก าร จ ัด ซ ื้อ จ ัด จ ้าง ใ ห ้ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  
๓) เพื่อส่งเสริมให้ประซาซนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการจัดหาพัสดุ 

๔. กลุ่มเป้าหมาย
ผู้รับผิดชอบปฏิบิติงานด้านพัสดุ ๙  คน 

๔. วิธีดำเนินการ
๑) จัดเก็บข้อมูลในการจัดซื้อจัดจ้าง 
๒) วิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
๓) สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
๔) รายงานผลการวิเคราะห์การจัดซื้อจัดจ้างแก่ผู้บริหาร เพื่อปรับปรุงกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างใน 

ปีงบประมาณถัดไป
๔) เผยแพร่ข้อมูลให้บุคลากรชองหน่วยงานและประซาซนได้รับทราบทั่วถัน 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ
ปีงบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ 

๗.งบประมาณดำเนินการ 
ไมใช้งบประมาณ 

๘.ผู้รับผิดชอบโครงการ
กองคลัง เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต
๑) รายงานผลการวิเคราะห์การจัดซื้อจัดจ้างประจำปี จำนวน ๑ ฉบับ
๒) มีการเผยแพร่ผลการวิเคราะห์การจัดซื้อจัดจ้างประจำปีแก่สาธารณชน อย่างน้อย ๓ ซ่องทาง
ผลลัพธ์
ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ในปีงบประมาณถัดไปลดลง



ลำดับท่ี ๒๓
©. ท่ีอ'โครงการ ะ โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใ#ทรัพย์สินของทางราขการ 
๒.หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีอำนาจหน้าที่ในการจัดทำบริการสาธารณะด้วยตนเอง ท้ังใน 
เรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ 
แต ่ต ้องเน ้นไปตามอำนาจหน ้าท ี่และกฎหมายท ี่กำหนดไว้ ดังนั้น การที่องค ์กรปกครองส่วนท้องถ ิ่นจะ 
บริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประซาซน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต 
มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล

เพื่อให้การบริหารการใช้ทรัพย์สินของทางราซการเน้นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพ 
และเกิดประโยซน์สูงสุดแก่ประซาซนในท้องถิ่น จึงมีความจำเน้นต้องดำเนินโครงการเสริมสร้างความโปร่งใสใน 
การใช้ทรัพย์สินซองทางราซการ เพื่อใท้มีการบริหารทรัพย์สินซองทางราซการที่โปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้ 
เกิดประสิทธิภาพ 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารทรัพย์สินของหน่วยงาน 
๒) เพื่อป้องกันไมให้เกิดการใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินของทางราซการเพื่อประโยซน์ส่วนตน 

๔.กลุ่มเป้าหมาย
๑) บุคลากรซองหน่วยงาน ๘ คน 
๒) ประซาซน ๔๐ คน 

๔. วิธีดำเนินการ
๑) จัดทำประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินซองราซการ การยืมทรัพย์สินซองราซการ 

กฎหมาย โดยกำหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ซัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมที่มีรูปแบบที่สะดวก เปิดเผย 
แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ไ ด ้  ท ั ้ ง ก ร ณ ีก า ร ย ืม ข อ ง บ ุค ค ล ภ า ย ใ น แ ล ะ บ ุค ค ล ภ า ย น อ ก ห ร ือ ภ า ค เ อ ก ซ น  

๒) จ ัดทำค ู่ม ือเก ี่ยวกับแนวทางปฏิบ ัต ิเก ี่ยวกับการใช้ทรัพย์ส ินซองราซการ การยืมทรัพย์ส ินซอง
ราซการ

๓) เผยแพร่ประซาสัมพันธ์แนวทางปฏิบ ัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์ส ินซองราชการ การยืมทรัพย์สิน 
แ ผ น ผ ัง ข ั ้น ต อ น ใ น ก า ร ด ำ เ น ิน ก า ร ใ ห ้บ ุค ล า ก ร แ ล ะ ป ร ะ ซ า ซ น ไ ด ้ร ับ ท ร า บ ท า ง ซ ่อ ง ท า ง ต ่ า ง ๆ  

๔) ดำเนินการติดตามตรวจสอบการดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบซองการใช้ทรัพย์สินของ 
ราซการ การยืมทรัพย์สินของราซการ โดยวางระบบการจัดทำระเบียนการเบิกทรัพย์สินซองราซการ ทะเบียน 
การยืมทรัพย์สินซองราซการอย่างเน้นระบบ 

๕) รายงานผลการดำเนินงาน 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ

ปีงบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ 
๗.งบประมาณดำเนินการ 

ไมใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดขอบโครงการ

กองคลัง เทศบาลเมืองเซลางค์นคร 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต



มีประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการกฎหมาย 
อย่างน้อย จำนวน ๑ ฉบับ 

ผลลัพธ์
จำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการแสวงหาประโยชน์จากทรัพย์สินของราชการลดลง

ลำดับที่ 10๙
๑. ซ่ึอโครงการ ะ โครงการประเมินความพึงพอใจชองประชาซนท่ีมีต่อการให้บริการของเทศบาลเมือง 
เขลางค์นคร
๒. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ

พระราชบัญญัติกำหนดแผนและชั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
๒๕๔๒ได้กำหนดอำนาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยให้มี 
อำนาจและหน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ชองประซาซนในท้องถิ่น บริหารกิจการในเขตองค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น และภายใต้โครงสร้างการบริหารงานชององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มุ่งหวังให้เกิดความ 
คล่องตัวในการปฏิบัติราชการ ประซาซนสามารถเช้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นได้มากขึ้นโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องนำหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิ 
บาลมาใช้ในการบริหารงาน ซึ่งจะส่งผลให้ตอบสนองความต้องการของประชาซนในท้องถิ่นได้อย่างแท้จริง ทั้งนี้ 
การเพิ่มขึ้นของประชากร ตลอดจนภาวการณ์ในยุคโลกาภิวัตน์ที่ประซาซนมีช่องทางในการเช้าถึงแหล่งข้อมูล 
ได้มากขึ้น ย่อมส่งผลกระทบต่อการดำเนินกิจกรรมชององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้าน 
การให้บริการทั้งในเชิงปริมาณและเซิงคุณภาพ จึงได้จัดทำโครงการประเมินความพึงพอใจชองประชาซนที่มีต่อ 
การให้บริการชององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้สามารถพัฒนาการปฏิบัติงานด้านต่าง  ๆ ให้สอดคล้องกับ 
ความต้องการของประซาซน และสามารถปรับปรุงการปฏิบ ัต ิงานชององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให ้ม ี 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาลต่อไป 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อประเมินความพึงพอใจของประซาซนผู้รับบริการชองเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๒) เพื่อทราบถึงบีญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะจากการให้บริการประซาซนชองเทศบาลเมืองเข 

ลางค์นคร
๓) เพื่อสร้างช่องทางให้ประซาซนเช้ามามีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการให้บริการของ 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๔. กลุ่มเป้าหมาย

ประชาซนผู้รับบริการในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองเขลางค์นคร จำนวน ๑ 0 0  คน 
๔. วิธีดำเนินการ

๑) เก็บรวบรวมข้อมูลในการให้บริการประซาซนตามอำนาจหน้าที่และภารกิจขององค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่นอย่างน้อยต้องครอบคลุมด้านต่างๆ ดังนี้ 

๑.๑) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
๑.๒) ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต
๑.๓) ด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
๑.๔) ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการท่องเที่ยว



ร,.๕) ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม ๑.๖) ด้านการศิกษา 
ศาลนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปีญญาท้องถิ่น

๒) จัดทำระบบประเมินความพึงพอใจชองประซาซนผู้มาติดต่อหรือรับบริการ ณ จุดให้บริการใน 
รูปแบบที่ง่ายและสะดวก เซ่น ประเมินผ่าน QR C ode หรือระบบกดปมแสดงความพึงพอใจแบบธนาคาร 

๓) จัดให้ประชาซนได้ประเมินความพึงพอใจใบการให้บริการชองหน่วยงาน
๔) สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ และรายงานผลการประเมินให้ผู้บริหารห้องถิ่นทราบ อย่างน้อย 

ปีละ ๒ คร้ัง
๕) เผยแพร่ผลการประเมินความพึงพอใจให้บุคลากรภายในหน่วยงาน และสาธารณซนได้รับทราบ 

ผ่านซ่องทางที่หลากหลาย เว็บไซต์ สื่อสังคมออน'ไลน่ บอร์ดประซาสัมพันธ์ จดหมายข่าว เสียงตามสาย หอ 
กระจายข่าวเป็นด้น 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ

ปีงบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ 
๗.งบประมาณดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ

งานวิจัยและประเมินผลแผน ฝ่ายแผนและงบประมาณ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมือง 
เซลางค์นคร 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต
มีระบบ/ซ่องทางให้ประซาซนประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน 
ผลลัพธ์
จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 

หมายเหตุ
โครงการประเมินความพึงพอใจของประซาซนที่ม ืต ่อการให้บริการของเทศบาลเมืองเซลางค์นคร 

เป็นโครงการที่จัดอยู่ในกิจกรรมภายใต์ใครงการซื่อ ''โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการบริหารขององค์กร 
ปกครองส่วนห้องถิ่น''

ลำดับที่ ๒๔
๑. ซื่อโครงการ ะ โครงการพ ัฒ นาระบบการให ้บร ิการประชาขนด้านการออกใบอน ุญาต ตาม 
พระราชบัญญัติการลาธารณสุข พ.ศ.๒๔๓๔ (โครงการพัฒนาคุณภาพการให้บริการประชาชนตามหลัก 
ธรรมาภิบาล)
๒. หลักการและเหตุผล

ประซาซนในพ้ืนท่ีเขตเทศบาลเมืองเซลางค์นคร มืความหลากหลายทางวัฒนธรรม กล่าวได้ว่า 
เป็นสังคมพหุวัฒนธรรม เทศบาลเมืองเซลางค์นครจึงได้ให้ความสำคัญในการสร้างความเป็นธรรมA ม่เลือก 
ปฏิบัติใบการให้บริการสาธารณะ/บริการประซาซบให้เกิดข้ึนในพ้ืนท่ีมากท่ีสุด โดยนำแนวทางตามหลักการ 
บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีมา



ประยุกต์ใช้ โดยเฉพาะหลักนิติธรรม และความเสมอภาค ที่เทศบาลเมืองเขลางค์นครจะต้องคำนึงถึงการจัดทำ 
บริการสาธารณะที่ครอบคลุมตามอำนาจหน้าที่ และเปิดโอกาสให้ประซาซนเช้าถึงบริการนั้นๆ ไต้อย่างทั่วถึง 
รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และการใช้อำนาจอื่นๆ ของเทศบาลเมืองเซลางค์นครต้องดำเนินการโดยยึดหลัก 
กฎหมาย ระเบียบ และคำนึงถึงความถูกต้องซอบธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และไม่มืการเรียกร้องผลประโยซน์เพื่อ 
ตนเองหรือพวกพ้อง ทั้งนี้ ต้องปฏิบัติต่อประซาซนในพื้นที่และผู้ที่มาประกอบกิจการในพื้นที่อย่างเท่าเทียมกัน 
ไม่เลือกปฏิบัติ โดยไม่แบ่งแยกต้าน เพศ ถิ่นกำหนด เซื้อซาติ ภาษา อายุ ความพิการ สภาพทางกายภาพหรือ 
สุขภาพ สถานะซองบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา และอื่นๆ สอดคล้อง 
กับมาตรา ๘ แห่ง พระราซกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ท่ีได้ 
กำหนดให้ส่วนราซการจะต้องดำเนินการโดยถือว่าประซาซนเป็นศูนย์กลางที่จะไต้รับการบริการจากรัฐและการ 
ปฏิบัติภารกิจของส่วนราซการต้องเป็นไปโดยความซื่อสัตย์ สุจริต สามารถตรวจสอบไต้

ดังน้ัน เพื่อให้เทศบาลเมืองเซลางค์นคร มีการพัฒนาคุณภาพการให้บริการประซาซนตามหลัก 
ธรรมาภิบาล และอำนวยความสะดวกให้แก่ประซาซนผู้ร ับบริการ สามารถตอบสนองความต้องการของ 
ประซาซนในห้องถิ่น และเพื่อให้เกิดความพิงพอใจแก่ประซาซนโดยทัดเทียมกันและไม่เลือกปฏิบีติ จึงไต้จัดทำ 
โครงการพัฒนาระบบการให้บริการประซาซนต้านการออกใบอนุญาต ตามพระราซบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 
๒๕๓๕ ในการขอใบอนุญาต ขอต่ออายุใบอนุญาต ขอหนังสือรับรองการแจ้งจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและ 
สถานที่สะสมอาหาร ต่างๆตามพระราซบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ขึ้น 
นับว่าเป็นอีกภารกิจหนึ่งที่เทศบบาลเมืองเขลางค์นคร ไต้ให้บริการประซาซนในการออกใบอนุญาต'ๆ ซ่ืงมื 
ความจำเป็นที่จะต้องใช้เทคโนโลยีเช้ามาในการพัฒนาระบบการบริการประซาซนให้มืความสะดวก รวดเร็ว 
และมีความโปร่งใสเป็นอย่างยิ่ง 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพ ื่อนำเทคโนโลยีมาพัฒนาการปฏิบ ัต ิงานให้มืระบบที่โปร่งใส ตรวจสอบไต้ ลดขึ้นตอนการ 
ปฏิบัติงาน และเกิดประโยชน์ต่อประซาซน

๒) เพ ื่ออำนวยความสะดวกให ้แก ่ประซาซนผู้ร ับบริการ สามารถตอบสนองความต้องการของ 
ประซาซนในท้องถิ่น เกี่ยวกับการขอใบอนุญาต ขอต่ออายุใบอนุญาต ขอหนังสือรับรองการแจ้งจัดตั้งสถานที่ 
จำหน่ายอาหารและสถานที่สะสมอาหาร ต่างๆตามพระราซบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕

๓) เพื่อให้ประซาซนผู้มารับบริการเกิดความพิงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ และเกิดความเชื่อมั่นใน
องค์กร
๔. กลุ่มเป้าหมาย

ประซาซนผู้รับบริการในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองเขลางค์นคร จำนวน ๕๙,๐๖๖ คน 
๕. วิธีดำฌินการ

๑) แต่งตั้งคณะทำงานและกำหนดภารกิจในการให้บริการประซาซนด้านการออกใบอนุญาตตาม 
พระราซบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕

๒) จัดดให้มืการนำเทคโนโลยีมาพัฒนาระบบต่างๆ ในการปฏิบัติงานและให้บริการประซาซน เพื่อ 
สร้างเกณฑ์มาตรฐานหรือมีเครื่องมือการปฏิบัติงานที่มืความเป็นธรรม ไม่เสือกปฏิบัติเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ได้แก่ การพัฒนาระบบการให้บริการประซาซนต้านการออกใบอนุญาตตาม 
พระราซบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยประซาซนสามารถเช้ารับบริการ 
ผ ่านเว ็ปไซต ์เทศบาลเม ืองเขลางค ์นคร เคร ือข ่ายไลน ์ออฟพ ิเช ื่ยล ได้ผ ่านระบบ Rite Menu โดยที่ 
ผู้รับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมาติดต่อด้วยตัวเอง อันประกอบด้วย



- ยื่นคำร้องขออนุญาต/ขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ
- ยื่นคำร้องขออนุญาต/ขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานที่สะสม 

อาหาร ที่มีพื้นที่ประกอบการตั้งแต่ ๒๐๐ ตารางเมตรขึ้นใป
- ยื่นคำร้องขออนุญาต/ขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสุสานและฌาปนสถาน
- ยื่นคำร้องขออนุญาต/ขอต่ออายุใบอนุญาตดำเนินการสุสานและฌาปนสถาน
- ยื่นคำร้องขออนุญาต/ขอต่ออายุใบอนุญาตกิจการตลาด
- ยื่นคำร้องขออนุญาตขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการตู้นํ้าหยอดเหรียญ
- ยื่นคำร้องขออนุญาตขอตอ่อายุใบอนุญาตจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ
- ยื่นคำร้องขอหนังสือรับรองการแจ้งจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานที่สะสมอาหาร 

ที่มีพื้นที่ประกอบการน้อยกว่า ๒๐๐ ตารางเมตร
๓) เผยแพร่ประซาส ัมพ ันธ ์ระบบการให ้บร ิการประซาซนด ้านการออกใบอน ุญาตผ ่านระบบ 

อิเล็กทรอนิกส์ ผ่านซ่องทางประขาสัมพันธ์ต่างๆ ทางเวีปไซต์ และซ่องทางโซเขี่ยลมีเดียฃองเทศบาลเมือง 
เขลางคํนคร

๔) จัดทำคู่มือ/แนวทางการใช้งานระบบการให้บริการประซาซนแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงาน อัตรา 
ค ่าบริการ (ถ้ามี) ค ้านการออกใบอนุญาตตามพระราซบัญญัต ิการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๔๓๔ ผ่านระบบ 
อิเล็กทรอนิกส์

๔) จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการ โดยแยกข้อมูลเป็นรายเดือนให้ครบทุกเดือน 
๖) ติดตามผลการดำเนินงาน 
๗) สรุปและรายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๖ - ๒๔๗๐ 

๗. งบประมาณที่ดำเนินการ
จำนวน ๔,๐๐๐ บาท โดยเบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๖ ซ่ึง 

ต ั้งจ ่ายใว้ในหน่วยงานกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม แผนงานสาธารณสุข งานสาธารณสุขและงาน 
สาธารณสุขอื่น งบค่าใช้สอย ประเภทรายจ่ายเพื่อให้1ค้มาซึ่งบริการ 
๘. ผู้รับผิดซอบ

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต
มีระบบการให้บริการประซาซนค้านการออกใบอนุญาตตามพระราซบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 

๒๔๓๔ ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ตามที่ได้กำหนด 
ผลลัพธ์
๑)ประซาซนผู้รับบริการมืความพังพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของหน่วยงานไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
๒)จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติลดลง

หมายเหตุ
ระบบ E-PlanNacc ดำเนินการซื่อ “โครงการพัฒนาคุณภาพการให้บริการประซาซนตามหลักธรรมา

ภิบาล”

๔๙



เทศบาลเมืองเขลางค์นครดำเนินโครงการภายใต้ซื่อ "โครงการพัฒนาระบบการให้บริการประซาซน 
ต้านการออกใบอนุญาต ตามพระราซบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ.๒๕๓๕” ซื่งมืผลผลิต/ผลลัพธ์อย่างเดียวกัน

ลำดับที่ ๒๖
©. ซ่ือโครงการ ะ โครงการพัฒนาระบบการให้บริการประขาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service)
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

การข ับเคล ื่อนองค์กรโดยการพ ัฒนาระบบงานบริการ ให้อยู่ในรูปแบบระบบอิเล ็กทรอนิกส์ (e- 
Service) ไต้เข้ามามืบทบาทสำคัญอย่างยิ่ง โดยทำให้ผู้รับบริการไต้รับ ความสะดวก รวดเร็ว ด้วยความโปร่งใส 
และสามารถปรับตัวให้ตรงกับความต้องการใหม่  ๆ ได้ตลอดเวลา ประกอบการปรับปรุงรูปแบบการบริการด้วย 
e-Service จะสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ซาติ (พ.ศ. ๒£๖๑ -  ๒๕๘๐) ต้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ 
บริหารจัดการภาครัฐ ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี ๔.๑.๒ ภาครัฐมืความเซื่อมโยง ในการให้บริการสาธารณะต่าง  ๆ
ผ่านการนำเทคโนโลยีดีจิทัลมาประยุกต์ใข้ มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลที่มืความเซื่อมโยงระหว่างหน่วยงาน 
และแหล่งข้อมูลต่าง  ๆ นำไปสู่การวิเคราะห์ การจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ เพ ื่อการพัฒนานโยบายและการ 
ให้บริการภาครัฐ นอกจากนั้น การพัฒนางานบริการภาครัฐในรูปแบบ e-Service นับไต้ว่าเป็นส่วนหนี่งของ 
การขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลดีจิทัล ซึ่งให้ทุกหน่วยงานนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใข้เพื่อพัฒนาคุณภาพงาน 
บริการประซาซนอย่างเต็มที่ เพื่อเพิ่มความสะดวก รวดเร็ว แม่นยำ และมีประสิทธิภาพ อีกทั้งต้องเป็นระบบที่ 
ประซาซนสามารถตรวจสอบ ความโปร่งใสในการทำงานของภาครัฐได้อีกด้วย ซึ่งเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
ถือเป็นหน่วยงานภาครัฐที่มีหน้าที่บริการสาธารณะ และอำนวยความสะดวกให้แก่ประซาซนตามภารกิจหน้าที่ 
ของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร

ดังน้ัน จึงได้จัดทำโครงการพัฒนาระบบการให้บริการประซาขนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประซาชนผู้รับบริการ โดยทำให้ผู้รับบริการไต้รับความสะดวก รวดเร็ว และมี 
ความโปร่งใส 
๓. วัตลุประสงค์

๑ ) เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมาติดต่อ 
ด้วยตนเองอีก

๒) เพื่อลดค่าไซ้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประซาซน
๓) เพื่อยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของหน่วยงาบ 

๔. กลุ่มเป้าหมาย
ประซาซนผู้รับบริการในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองเขลางค์นคร ๕๙,๐๐๐ คน 

๕. วิธีคำเนินการ
๑) จัดทำระบบการให้บริการประซาซนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) โดยประซาซน 

ผู้รับบริการสามารถขอรับบริการตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของเทศบาลเมืองเขลางค์นครผ่านทางเว็บไซต์ 
หรือเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยเป็นซ่องทางที่ช่วยอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยผู้ฃอรับ 
บริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมาติดต่อด้วยตนเองอีก เซ่น - ระบบยื่นคำร้องออนไลน์ผ่านทาง Google Form 
เพื่อขอจัดเก็บกิ่งไม้ใบไม้ - ระบบยื่นคำร้องออนไลนํผ่านทาง Google Form เพื่อขอรับบริการถังขยะ - ระบบ 
ยื่นชำระภาษีออนไลน์ - ระบบกรอกข้อมูลดำขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังซีพผู้สูงอายุ/เบี้นคนพิการที่มืซ่องทาง 
การแนบไฟส์เอกสารหลักฐานโดยผู้ฃอรับบริการไม่ต้องเดินทางมาเทศบาลเมืองเขลางค์นคร



๒) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการให้บริการประซาซนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) ผ่านสื่อ 
อิเล็กทรอนิกส์ เซ่น เว็บไซต์ซองเทศบาลเมืองเซลางค์นคร ส่ือออนไลน์ ฯลฯ

๓) จัดทำคู,มือ/แนวทางการใช้งานระบบการให้บริการประซาซนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
๔) จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการ E-Service โดยแยกข้อมูลเนินรายเดือนให้ครบทุกเดือน 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ
ปีงบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ 

๗. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ
งานจัดทำและพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศซองเทศบาล ฝ่ายบริหารและเผยแพร่วิซาการ กอง 

ยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต
มีระบบการให้บริการประซาซนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) อย่างน้อย ๑ ภารกิจ 
ผลลัพธ์
๑) ประซาซนผู้รับบริการของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการซอง 

หน่วยงาน
๒) จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เนินธรรม เลือกปฏิบัติลดลง

ลำดับที่ ๒๗
๑. ชื่อโครงการ ะ มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

เทศบาลเมืองเซลางค์นครให้ความสำคัญกับการป้องกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานการป้องกัน 
การท ุจริตให ้ม ืความโปร่งใสความสุจริต และบังเก ิดประโยซน่ส ุฃแก่ประซาซน จึงได้ดำเนินการจัดทำ 
“แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต เพ ื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลเมืองเซลางค์นคร 
(พ.ศ. ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐)” เพ ื่อให ้เทศบาลเม ืองเซลางค ์นครบร ิห ารงานเพ ื่อป ้องก ัน การท ุจร ิตตามห ล ัก  
ธรรมาภิบาล และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสซองหน่วยงาน 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อยกระดับการบริหารงานเพื่อป้องกันการทุจริตของเทศบาลเมืองเซลางค์นคร 
๒) เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลเมืองเซลางค์นคร 

๔. กลุ่มเป้าหมาย
เทศบาลเมืองเขลางค์นคร ๒๘ คน 

๔. วิธีดำเนินการ
๑) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

ซองเทศบาลเมืองเขลางค์นคร
๒) ประชุมคณะทำงานฯ เพื่อศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ 

ทุจริต,วิเคราะห์ประเมินความเสี่ยงการทุจริต,จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ



๓) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ซ่องทาง ที่กำหนด รวมถึงรายงานการทำ 
แผนฯแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เซ่น รายงานการทำแผนๆ ให้แก่ สำนักงาน ป.ป.ซ. ทางระบบผ่านระบบ 
รายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏินัติการป้องกันการทุจริตซององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (E 
-  PlanNACC) ทางเว็บไซต์สำนักงาน ป.ป.ซ. http//www.nacc.§o.th เป็นต้น

๔) ประซุมซี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจในการดำเนินการตามแผนปฏินัติการป้องกันการทุจริตฯ 
ให้แก่เจ้าหน้าที่และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องนำแผนๆ ไปสู่การปฏินัติไต้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๔) ปฏินัติตามแผนปฏินัติการป้องกันการทุจริตฯ 
๖) ติดตาม ประเมินผลการปฎินัติตามแผนปฏินัติการป้องกันการทุจริตฯ
๗) รายงาบผลการดำเนินการแก่ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เซ่น รายงานการทำแผนๆ ให้แก่ 

สำนักงาน ป.ป.ซ. ทางระบบผ่านระบบรายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการ 
ท ุจ ร ิต ข อ ง อ ง ค ์ก ร ป ก ค ร อ ง ส ่ว น ท ้อ ง ถ ิ ่น  (E -  PlanNACC) ท า ง เ ว ็บ ไ ซ ต ์ส ำ น ัก ง า น  ป . ป . ซ .  
http//www.nacc.go.th เป็นต้น

๘) เผยแพร่รายงานผลการดำเนินงานให้สาธารณซนทราบผ่านซ่องทางต่างๆ 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ

ปีงบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ 
๗. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใข้งบประมาณ 
๘. ผู้รันผิดชอบโครงการ

งานนิติการและรับเรื่องราวร้องทุกข์ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต
มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลเมืองเซลางค์ 

นคร พ.ศ. ๒๔๖๖ - ๒๔๗๐ 
ผลลัพธ์
เทศบาลเมืองเขลางค์นครมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (๘๔ คะแนนขึ้นไป)

๒.๓ มาตรการลดการใช้ดุลยพินิจในการปฏิบ้ติงาน

ลำดับที่ ๒๘
๑. ข้อโครงการ ะ กิจกรรม “การจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการของเทศบาลเมืองเขลางค'นคร”
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

พระราซบัญญัติระเบียบบริหารราขการแผ่นดิน (ฉบับที่ ๔) พ.ศ. ๒๔๔๔ มาตรา ๓/๑ บัญญัติว่าการ 
ปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราซการต้องไข้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้คำนึงถึงความ 
รับผิดขอบของผู้ปฏิบัติงานการมีส่วนร่วมของประซาซนการเป็ดเผยข้อมูล การติดตาม ตรวจสอบ และการ 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมซองแต่ละภารกิจ ประกอบกับ พระราซกฤษฎีกาว่าด้วย 
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๔๔๖ มาตรา ๑๒ กำหนดไว้ว่า เพื่อประโยซนํในการ

http://www.nacc.go.th


ปฏิบัติราชการให้เกิดผลลัมฤทธิ้ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ ื่อกำหนดมาตรการกำกับการปฏิบ ัต ิ 
ราชการ โดยวิธีการจัดทำความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอื่นใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบใน 
การปฏ ิบ ัต ิราชการ รวมท ั้งมาตรา ๔๕ กำหนด'ให้ส่วนราชการ จัดให ้ม ีคณะผู้ประเม ินอ ิสระดำเน ินการ 
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลลัมฤทธิ้ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึง 
พอใจชองประซาซนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ ทั้งนี้ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่กำหนด

เทศบาลเมืองเขลางค์นครจึงได้จัดให้มิการจัดทำข้อตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ โดยมิการ 
ลงนามในข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกเทศบาลเมืองเขลางค์นครกับปลัดเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
และหัวหน้าสำนักปลัด/ผู้อำนวยการกอง และให้มิการลงนามจัดทำข้อตกลง'ทุกปี เพื่อประเมินผลการปฏิบัติ 
ราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๓. วัตถุ'ประศงค์

๑) เพ ื่อให้การปฏิบ ัต ิราชการตามข้อตกลงการปฏิบ ัต ิราชการของหน่วยงานระดับสำนัก/กอง/ฝ่าย 
เป็นไปอย่างมิประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลลัมฤทธี้ตามที่กำหนด

๒) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง/ฝ่าย ตามข้อตกลงการ 
ปฏิบัติราชการ 
๔. กลุ่มเป้าหมาย

พนักงานเทศบาลและลูกจ้างประจำ เทศบาลเมืองเขลางค์นคร จำนวน ๑๕๒ คน 
๕. วิธีดำเนินการ

๑) จัดทำข้อตกลงผลงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างซัดเจน โดยจัดทำข้อตกลงการ 
ปฏิบัติราชการ ในระดับสำนัก/กอง/ฝ่าย เพื่อให้การดำเนินงานตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการดังกล่าวบรรลุ 
เป้าหมายอย่างมิประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลลัมฤทธิ้ตามที่กำหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับผลงาน 
โดยไดัมิการลงนามบันทึกข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับปลัดองค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น และปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับหัวหน้าหน่วยงานในสังกัด พร้อมคณะทำงานได้ 
ร่วมกันพิจารณาและเลือกดัวซี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแต่ละมิติ ดังนี้ 

๑.๑) การบริหารราชการเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขชองประซาซน 
๑.๒) การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลลัมฤทธิ้ต่อภารกิจ 
๑.๓) การบริหารราชการอย่างมิประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ 
๑.๔) การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
๑.๕) การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการชองประซาซน 
๑.๖) การพัฒนาความรู้และการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

๒) ชี้แจงสำนัก/กอง/ฝ่ายต่างๆ และผู้ปฏิบัติงานทราบ และทำความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด และกรอบ 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ

๓) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดให้มิผลการปฏิบัติราชการอย่างเหมาะสม เซ่น - ทึกษาข้อมูล 
และเอกสารหลักฐานต่างๆ เซ่น รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการรอบ ๖ เดือน ๙ 
เดือน และ ๑๒ เดือน และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินการตามตัวชี้วัด เป็นดัน - ติดตามผลการดำเนินงาน 
ตามตัวชี้วัด โดยการประสานงานกับผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด และผู้จัดเก็บข้อมูล เพื่อให้การดำเนินการเป็นไปตาม 
เป ้าหมายท ี่กำหนด และการมิส ่วนร่วมของผู้บร ิหารของหน ่วยงานในการกำกับด ูแลและติดตามผลการ 
ดำเนินงาบตังกล่าว



๔) รับพิงความคิดเห็นของหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพื่อให้การดำเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย 
หรือตัวชี้วัดที่กำหนด

๔) ว ัดผลล ัพ ธ ์ท ี่ได ้จากการป ฏ ิบ ัต ิงาน เป ร ียบ เท ียบ ก ับ ค ่าเป ้าห ม าย และเกณ ฑ ์การให ้คะแนน 
๖) ประสานงานกับหน่วยงานที่รับผิดซอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีที่การประเมินผลการ 

ปฏิบัติราชการในเบื้องด้นไม่เป็นไปตามเป๋าหมายที่กำหนด เพื่อหาแนวทางแก้ไขให้การปฏิบัติงานบรรลุผล 
สัมฤทธิ้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้

๗) รายงานผลการดำเนินงาน 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ

ปีงบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ 
๗. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ

ทุกสำนัก/กอง ชองเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต
มีการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง 
ผลลัพธ์
จำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน่วยงานลดลง

ลำดับที่ ๒๙
๑. ช้ีอ'โครงการ ะ โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการบริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาซองโครงการ

ตามที่พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอบุญาตฃองทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๘ 
ประกาศในราชกิจจาบุเบกษาเมื่อเดือนมกราคม ๒๔๔๘ เพื่ออำนวยความสะดวกและลดภาระให้แก่ประซาซน 
โดยส่วนราซการ รัฐวิสาหกิจ ตลอดจนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานชองรัฐทั่วประเทศ จะต้อง 
ให้ความสะดวกแก่ประซาซนในการติดต่อกับส่วนราซการ อย่างน้อย ๓ ประการ คือ ๑) การจัดทำคู่มือใน 
การติดต่อกับทางราซการตามลำดับขั้นตอน ๒) ขั้นตอนการขออนุญาตหรืออนุม ัต ิและระยะเวลาในการ 
ดำเนินการ และ ๓) ให้ระบุการนำเอกสารหรือหลักฐานต่าง  ๆในการติดต่อรวมถึงการเสียค่าใช้จ่ายไว้อย่าง 
ชัดเจน ประกอบกับมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๒๖ กันยายน ๒๔๖๐ โดยพิจารณาลดรายการเอกสาร หลักฐาน 
ประกอบ ลดขั้นตอนและระยะเวลาแล้วเสร็จไม่น้อยกว่า ๓๐ -  ๔๐ และตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๒ 
ตุลาคม ๒๔๖๑ มาตรการอำนวยความสะดวกและลดภาระแก่ประซาชน (การไม่เรียกเอกสารที่ทางราซการ 
ออกให้ประชาซน)

นอกจากนี้กระทรวงมหาดไทยมืข้อแนะนำแนวทางและวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดืฃององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินการตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดื 
พ.ศ. ๒๔๔๖ หมวด ๘ การประเมินผลการปฏิบัติราชการ กำหนดให้ส่วนราชการดำเนินการประเมินผลการ 
ปฏิบัติราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ้ฃองภารกิจ คุณภาพให้บริการ ความพิงพอใจของประซาซนผู้รับการบริการ 
ตลอดจนกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น มีนโยบายส่งเสริมความเข้มแข็งขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น



โดยให้มีการตรวจประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และได้กำหนดมาตรฐานการปฏิบัติ 
ราซการเพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ใช้เป็นเครื่องมือในการกำกับการบริหารงานให้สามารถสนองตอบ 
ต่อภารกิจการบริการประซาซนให้มีประสิทธิภาพ อีกทั้งแนวทางการปฏิบ้ตการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีของ 
องค์กรปกครองส่วนห้องถิ่น โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้นำไปเป็นแนวทางในการปฏิบัตราซการและ 
ปรับปรุงการบริหารจัดการกิจการซองท้องถิ่นแต่ละแห่ง ประกอบกับเกณฑ์มาตรฐานในด้านการบริหารจัดการ 
ซึ่งเป็นเครื่องมือใบการวัดผลการบริหารจัดการที่ดีฃองหน่วยงานท้องถิ่น โดยจะมืการประเมินจากหน่วยงาน 
ภายนอกเป็นประจำทุกปี เซ่น การตรวจประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การประเมิน 
การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี การตรวจประเมินจากสถาบันพระปกเกล้า การตรวจประเมินการดำเนินงาน 
ซองเทศบาล และการตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการด้านต่าง  ๆ จากทุกส่วนราซการ

เทศบาลเมืองเซลางค์นคร ตระหนักเห็นความสำคัญซองการบริหารจัดการที่มืความโปร่งใส การ 
อำนวยความสะดวกให้ประซาซนเช้าถึงได้โดยง่าย ตลอดจนผลการดำเนินงานจากการประเมินในด้านต่าง  ๆ ท่ี 
สามารถสะท ้อนให ้เห ็นถ ึงการดำเน ินงานของเทศบาลท ี่ผ ่านมา จ ึงดำเน ิน การจ ัดทำโครงการพ ัฒ น า 
ประสิทธิภาพการจัดการด้านการบริหารซององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขึ้น เพื่อน่าผลการประเมินไปพัฒนา 
แก้ไข และปรับปรุงเทศบาลให้ปฏิบัติราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ตลอดจนสามารถตอบสนองความ 
ต้องการของประขาซน และเกิดประโยซน่ในการพัฒนาองค์กรได้อย่างต่อเนื่อง 
๓. วัตถุประสงค์

๓.® เพ ื่อให้การดำเน ินงาบตามอำนาจหน้าท ี่ซองเทศบาล เป็นไปตามเกณฑ์ขึ้ว ัดการประเมินตาม 
มาตรฐานซองกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น และตามเกณฑ์การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี

๓.๒ เพื่อให้การดำเนินงานซองเทศบาล มีการบริหารจัดการที่มืความโปร่งใส และอำนวยความสะดวก 
ให้ประซาซนเช้าถึงได้โดยง่าย 
๔. กลุ่มเป้าหมาย

๔.® จัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราซการ เทศบาลเมืองเซลางค์นคร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๖ 
ระหว่างผู้บริหารเทศบาล กับ หัวหน้าส่วนราซการ

๔.๒ จัดทำ/ทบทวน/ปรับปรุง คู่มือสำหรับประชาซนตามพระราซบัญญัติการอำนวยความสะดวกใน 
การพิจารณาอนุญาตของทางราซการ พ.ศ. ๒๔๔๘ จัดทำมาตรฐานการบริหารงานของเทศบาล ตามเกณฑ์ 
มาตรฐานซองกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น เกณฑ์มาตรฐานของสำนักงานคณะกรรมการการกระจาย 
อำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เกณฑ์มาตรฐานซองสถาบันพระปกเกล้า

๔.๓ จัดประชุมคณะทำงาน ประกอบด้วย ผู้บริหารเทศบาล ปลัดเทศบาล/รองปลัดเทศบาลผู้ท ี่ 
ได้รับมอบหมายให้ดูแล กำกับหน่วยงาน หัวหน้าส่วนราซการ พนักงานเจ้าหน้าที่ท ี่เก ี่ยวช้อง เพ ื่อพ ิจารณา 
ตัวขึ้วัดการประเมินจากหน่วยงานภายนอก ตลอดจนรวบรวมเอกสาร/หลักฐานประกอบการประเมิน 

๔.๔ ประเมินความพิงพอใจของประซาซน ณ จุดบริการของเทศบาลเมืองเซลางค์นคร 
๔. วิธีดำเนินการ

กิจกรรมที่ ๑ ะ จัดทำตัวขึ้วัดมาตรฐานการปฏิบัติราซการซองเทศบาล ประจำปี ๒๔๖๖ และ 
ลงนามข้อตกลงการปฏิบัติราซการระหว่างผู้บริหารเทศบาล กับ หัวหน้าส่วนราซการ (๘ ส่วนราซการ) และจัด 
ประชุมคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เพื่อทำหน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติราชการในเทศบาล ฯ 
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี

กิจกรรมที่ ๒ ะ จ ัดป ระช ุมคณ ะท ำงาบ  ประกอบด ้วย ผ ู้บร ิห ารเท ศบ าล ปล ัดเทศบาล รอง 
ปลัดเทศบาล



ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ดูแล กำกับหน่วยงาน หัวหน้าส่วนราชการ พนักงานเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง เพ ื่อจ ัดทำ/ 
ทบทวน/ปรับปรุง คู่มือสำหรับประชาชนตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต 
ชองทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘

กิจกรรมที่ ๓ ะ จัดประชุมเพื่อเตรียมรับการตรวจประเมินต่าง  ๆ จากหน่วยงานภายนอก ตลอดจน 
รวบรวมเอกสาร/หลักฐานประกอบการประเมิน (การตรวจประเมินประสิทธิภาพชององค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่น การตรวจประเมินการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี การเข้าร่วมโครงการรางวัลพระปกเกล้า)

(๑) จัดเตรียมเอกสารและสถานที่ประชุม
(๒) ประสานเจ้าหน้าท ี่ผ ู้เก ี่ยวข้องเพ ื่อจัดประชุม เพ ื่อรับการตรวจประเมินต่าง  ๆ จากหน่วยงาน 

ภายนอก การทบทวน/ปรับปรุง คู่มือสำหรับประชาชนตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการ 
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

(๓) ดำเนินงานตามโครงการ 
(๔) สรุปผลการดำเนินงานตามโครงการ/รายงานผล
กิจกรรมท่ี ๔ ะ ประเมินความพิงพอใจของประซาซน ณ จุดบริการชองเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
(๑) จัดเตรียมแบบประเมินความพึงพอใจของประชาชน
(๒) ประสานเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ /ผู้มืหน้าที่ให้บริการประซาซน ณ จุดบริการ เพื่อให้ประซาซนผู้มา 

รับบริการร่วมแสดงความคิดเห็นต่อการให้บริการชองเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
(๓) ประมวลผลการประเมินความพึงพอใจจากแบบสำรวจ  ๆ
(๔) สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ  ๆ /รายงานผล 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 

๗. งบประมาณดำเนินการ
๒๐,๐๐๐ บาท (-สองหมื่นบาทถ้วน-)

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ
งานวิจัยและประเมินผลแผน ฝ่ายแผนและงบประมาณ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 

๙. ผลผลิต/ผลสัพธ 
ผลผลิต
มืคู่มือสำหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 

พ.ศ. ๒๕๕๘ กำหนด เผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ผลลัพธ์
■ การดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่ชองเทศบาล เป็นโปตามเกณฑ์ชี้วัดการประเมินตามมาตรฐานของ 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และตามเกณฑ์การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี
•การดำเน ินงานชองเทศบาล มีการบริหารจัดการที่ม ืความโปร่งใส และอำนวยความสะดวก ให้ 

ประชาซนเข้าถึงได้โดยง่าย
•ประชาซน/ผู้มารับบริการมีความพึงพอใจต่อการให้บริการของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ในภาพรวม 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐



หมายเหตุ
ระบบ E-PlanNacc ดำเนินการซื่อ “โครงการจัดทำคู่มือสำหรับประซาซนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์”
กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองเซลางค์นคร ดำเนินโครงการซื่อ ''โครงการพัฒนา 

ประสิทธิภาพการจัดการบริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น'' มืผลลัพทํอย่างเดียวกัน

ลำดับที่ ๓๐
๑. ซื่อโครงการ ะ โครงการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานลำหรับเจ้าหน้าที่เทศบาลเมือง 

เขลางค์นคร
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

พระราซบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
๒๕๔๒ และที่แก้โขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๔๔๙ ได้กำหนดอำนาจหน้าที่ รวมทั้งภารกิจเกี่ยวกับการบริการ 
สาธารณะแก่ประซาซนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไว้เป็นจำนวนมาก โดยบุคลากรองค์กรปกครองส่วน 
ท ้องถิ่นผู้ซ ื่งม ีหน ้าท ี่ให ้บริการสาธารณะแก่ประซาซนในท้องถ ิ่นม ืภารกิจท ี่ต ้องปฏิบ ัต ิงานท ี่หลากหลาย 
ดังนั้น จึงมีความจำเป็นที่จะต้องจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐาน 
เดียวกัน โดยคู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) เปรียบเสมือนแผนที่บอกเส้นทางการทำงานที่มืจุดเริ่มต้น 
และจุดสิ้นสุดของกระบวนการ ระบุถึงขั้นตอน และรายละเอียดซองกระบวนการต่าง  ๆ มักจัดทำขึ้นสำหรับ 
งานที่มืความซับซ้อน มืหลายขั้นตอน และเกี่ยวข้องกับหลายคน สามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลงเมื่อมีการ 
เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานไว้ใซ้อ้างอิงมิให้เกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน
๒) เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานทราบและเข้าใจว่าควรทำอะไรก่อนและหลังควรปฏิบัติงานอย่างไรเมื่อใดกับใคร 
๓) เพื่อให้การปฏิบัติงานสอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ ภารกิจ และ เป้าหมายขององค์กร 
๔) เพื่อให้ผู้บริหารติดตามงานไต้ทุกขั้นตอน 

๔. กลุ่มเป้าหมาย
บุคลากรของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ๓๐ คน 

๔. วิธดำเนินการ
๑) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กร 

ปกครองส่วนท้องถิ่น
๒) จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้ยึดถือ 

ปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยให้มืรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เซ่น เป็นคู่มือปฏิบัติงานภารกิจใด 
สำหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานตำแหน่งใด กำหนดวิธีการขั้นตอนในการปฏิบัติงาน

๓) ปิดประกาศคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้ 
บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประซาซนทราบ โดยเผยแพร่ประ1ซาสัมพันธ์ผ่านลี่ออิเล็กทรอนิกส์ 
เซ่น เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส่ือออนไลน่ ฯลฯ 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ

ปีงบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐



๗. งบประมาณดำเนินการ
ไมใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ
เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต
มืคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทำให้การปฏิบัติงาน 

เน้นมาตรฐานเดียวกัน 
ผลลัพธ์
ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ลดลง

ลำดับที่ ๓๑
๑. ท่ีอ'โครงการ ะ มาตรการออกคำสั่งมอบหมายชองเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเน้นหน่วยงานบริหารราขการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มื 
อำนาจหน้าที่ในการจัดทำบริการสาธารณะให้แก่ประซาซนในท้องถิ่น ตามอำนาจหน้าที่ของเองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น ตามพระราซบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ค. ๒๕๔๒ และหน้าที่ตามกฎหมายอื่นที่กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมืหน้าที่ต้องทำอีกมากมายใน 
การให้บริการสาธารณะแก่ประซาซน ทั้งนี้ ผู้มารับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนี้น มักจะประสบ 
น้ญหาด้านการอำนวยความสะดวกในการติดต่อราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยู่กับฝ่ายผู้บริหาร 
ไม่มืการกระจายอำนาจ หริอมอบหมายอำนาจหน้าที่ในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหน้าหน่วยงาน 
ระดับสำนัก กอง และฝ่ายต่าง  ๆ ซึ่งเน้นอุปสรรคอย่างยิ่งต่อการให้บริการ ทำให้การบริการเกิดความส่าช้า 
ประชาซนไม่ไต้รับความสะดวกอันอาจเน้นสาเหตุหนึ่งซองการกระทำการทุจริตประพฤติมืซอบในการปฏิบัติ 
ราชการของเจ้าหน้าที่ ส่งผลให้ระบบการให้บริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ

เพื่อให้เน้นไปตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๔๔๒ ไต้กำหนดอำนาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่น โดยให้มือำนาจและหน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประซาซนในท้องถิ่น บริหาร 
กิจการในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
มุ่งหวังให้เก ิดความคล่องตัวในการปฏิบ ัต ิราชการ ประชาชนสามารถเช้ามามีส ่วนร่วมและตรวจสอบการ 
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้มากขึ้น โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องนำหลักการบริหาร 
จัดการที่ดีหริอธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน ต้องเน้นไปเพื่อประโยชน์สุขของประซาซน

ดังนั้น เพ ื่อให้การบริหารราชการเน้นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ด ี ตอบสนองความ 
ต้องการของประซาซน ลดขั้นตอนการให้บริการและไม่สร้างเงื่อนไขขั้นตอนที่มืความยุ่งยาก จึงจำเน้นต้องมี 
มาตรการออกคำสั่งมอบหมายของเทคบาลเมืองเขลางค์นคร 
๓. วัตลุประสงค์

๑) เพื่อเน้นการลดขั้นตอนการให้บริการประซาซนให้ได้รับความสะดวก รวดเร็ว เน้นธรรมตอบสนอง 
ความต้องการของประชาชน



๒) เพื่อให้ประซาซนมีความพึงพอใจในการบริการจากหน่วยงาน 
๓) เพื่อเป็นการกระจายอำนาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติซองผู้บริหารทุกระดับ 
๔) เพื่อป็องกันการผูกซาดอำนาจหน้าที่ในการใซ้ดุลพินิจอันอาจเป็นเหตุแห่งการทุจริตและประพฤติมิ 

ซอบในตำแหน่งหน้าที่ราซการ 
๔. กลุ่มเป้าหมาย

พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง เทศบาลเมืองเซลางค์นคร ๔๑๒ คน 
๕ . ว ธิ ีดำเนินการ

๑) จัดทำคำสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบๆ ข้อบังคับและหนังสือ 
สั่งการ เซ่น คำสั่งมอบหมายงานซองนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และหัวหน้าส่วนราซการ จำนวน ๔ ฉบับ 
นายกเทศมนตรีมอบหมายให้รองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายให้ปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล 
และหัวหน้าส่วนราซการ ปลัดเทศบาลมอบหมายให้รองปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาลมอบหมายให้หัวหน้าส่วน 
ราซการ เป็นต้น

๒) จัดทำหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราซการและผู้รับมอบอำนาจให้ปฏิบัติราซการแทนรับทราบและ 
ถือปฏิบัติ

๓) จัดทำประกาศ ประซาลัมพันธ๊ให้ประซาซนทราบ
๔)ให้ผู้รับมอบหมายงานตามคำสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคำสั่งที่ไดัรับมอบหมายในทุกเดือน 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ
ปีงบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ 

๗. งบประมาณดำเนินการ 
ไมใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ
ฝ่ายสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง กองการเจ้าหน้าที่ เทศบาลเมืองเซลางค์นคร 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต
มีคำสั่งมอบหมายงานให้ผู้ที่เกี่ยวข้องปฏิบัติราชการแทน จำนวนไม่น้อยกว่า ๔ ฉบับ 
ผลลัพธ์
๑) ประซาซนผู้รับบริการของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร มืความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐
๒) จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการ/จำนวนเรื่องร้องเรียนทุจริต ลดลง

ลำดับที่ ๓๒
©. ชื่อโครงการ ะ มาตรการกระจายอำนาจของเทศบาลเมืองเขลางค'นคร 
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

เทศบาลเมืองเซลางค์นครเป็นหน่วยงานบริหารราซการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนี่งที่มื 
อำนาจหน้าที่ในการจัดทำบริการสาธารณะให้แก่ประซาซนในท้องถิ่น ตามอำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น ผู้มารับบริการติดต่อกับหน่วยงานต่างๆ ซององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักจะประสบบีญหาด้าน 
การอำนวยความสะดวกในการติดต่อราซการเนื่องจากภารกิจมืมากมายไปรวมอยู่ก ับฝ่ายผู้บริหาร ไม่มีการ



กระจายอำนาจ หรือมอบหมายอำนาจหน้าที่ในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหน้าหน่วยงาน ระดับสำนัก 
กอง และฝ่ายต่าง  ๆ ซึ่งเน้นอุปสรรคอย่างยิ่งต่อการให้บริการ ทำให้การบริการเกิดความล่าช้า ประซาซนไม่ใต้ 
ร ับความสะดวกอันอาจเน้นสาเหตุหนึ่งของการกระทำการทุจริตประพฤติมิซอบในการปฏิบัติราซการของ 
เจ้าหน้าที่ ส่งผลให้ระบบการให้บริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ

พระราซกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ด ี พ.ศ. ๒๕:๔๖ มาตรา ๖ 
และมาตรา ๓๗ ที่กำหนดให้การบริหารราขการเพื่อให้เกิดประโยซน์สุขของประซาซนและเกิดผลลัมฤทธิ้ต่อ 
ภารกิจซองรัฐ ไม่มืขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจำเน้น ประซาซนใต้รับการอำนวยความสะดวกและไต้รับ 
การตอบสนองความต้องการ การบริหารงานมีประสิทธิภาพ คุ้มค่า ดังนั้น เพื่อให้การบริหารราซการเน้นไปตาม 
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ตอบสนองความต้องการซองประซาซน ลดขั้นตอนการให้บริการและไม่ 
สร้างเงื่อนไซขั้นตอนที่มืความยุ่งยาก จึงจำเน้นต้องมีมาตรการกระจายอำนาจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อเน้นการลดขั้นตอนการให้บริการประซาซนให้ไต้รับความสะดวก รวดเร็ว เน้นธรรม ตอบสนอง 
ความต้องการซองประซาซน

๒) เพื่อให้ประซาซนมีความพึงพอใจในการบริการจากหน่วยงาน 
๓) เพื่อเน้นการกระจายอำนาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมิติของผู้บริหารทุกระดับ 
๔) เพื่อน้องกันการผูกขาดอำนาจหน้าที่ในการใช้ดุลพินิจอันอาจเน้นเหตุแห่งการทุจริตและประพฤติมิ 

ขอบในตำแหน่งหน้าที่ราซการ 
๔. กลุ่มเน้าหมาย

พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง เทศบาลเมืองเซลางค์นคร ๔๑๒ คน 
๔. วิธีดำเนินการ

๑) ดำเนินการขี้แจงให้ข้อมูลหน้าที่ความรับผิดซอบและผู้รับผิดซอบ แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
๒) เพิ่มการมอบอำนาจบางเรื่องให้ระดับรองผู้บริหารหรือพนักงานท้องถิ่นในการอนุมัติ อนุญาต 
๓) จัดทำคำสั่งมอบหมายผู้รักษาราซการแทนกรณีไม่อาจปฏิบัติงานไต้
๔) จัดทำคำสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมิติ ตามกฎหมาย ระเบียบๆ ข้อบังคับและหนังสือ 

สั่งการ เซ่น คำสั่งมอบหมายงานของนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และหัวหน้าส่วนราซการ นายกเทศมนตรี 
มอบหมายให้รองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายให้ปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล และหัวหน้า 
ส่วนราซการ ปลัดเทศบาลมอบหมายให้รองปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาลมอบหมายให้หัวหน้าส่วนราขการ

๔) กรณีการลงนามอนุมัติ อนุญาตตามกฎหมายเฉพาะ มีการจัดทำบัญซีสรุปการมอบอำนาจแนบท้าย
คำส่ัง

๖) กรณีอำนาจเฉพาะของผู้บริหารไม่สามารถมอบอำนาจไต้ หรือผู้บริหารท้องถิ่นมอบอำนาจให้ผู้มี 
หน้าที่รับผิดซอบโดยตรง ให้จัดทำเน้นคำสั่งและประกาศให้ประซาซนทราบด้วย

๗) จัดทำหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราซการและผู้รับมอบอำนาจให้ปฏิบัติราซการแทนรับทราบและ 
ถือปฏิบัติ

๘) จัดทำประกาศ ประซาสัมพันธีให้ประซาซนทราบ
๙) ให้ผู้รับมอบหมายงานตามคำสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคำสั่งที่ไต้รับมอบหมายในทุกเดือน 
๑๐) รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ
น้งบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐
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๗. งบประมาณดำเนินการ
ไมใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ
ฝ่ายสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง กองการเจ้าหน้าที่ เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต
ม ีค า ส ั่ง ม อ บ ห ม า ย ง า น ,ม อ บ อ ำ น า จ ,'ร ัก ษ า ร า ช ก า ร แ ท น  จ า น ว น ไ ม ่น ้อ ย ก ว ่า  ๔ ฉบ ับ 
ผลลัพธ์
๑) ประซาซนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มืความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม,น ้อยกว่า ร ้อยละ ๘๐ (สำรวจโดยใช ้แบบประเม ินความพึงพอใจการ 
ให้บริการ)

๒) จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการ/จำบวนเรื่องร้องเรียนทุจริต ลดลง

๖๑



มิติท่ี ๓ การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประซาซน

๓.® การส่งเสริมให้ประซาซนมีส่วนร่วมบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

ลำดับท่ี ๓๓
๑. ซ่ือโครงการ ะ โครงการจัดทำแผนชุมชนเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๒.หลักการและเหตุผล/ท่ีมาชองโครงการ

เทศบาลเมืองเขลางค์นครถือเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบหนึ่ง ซึ่งรัฐได้กระจายอำนาจ 
หน้าที่ในด้านการให้บริการลาธารณะ และลร้างความเจริญก้าวหน้าให้แก่ประซาซนในท้องถิ่นประกอบกับ 
พระราซบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนห้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ 
มาตรา ๑๖(๑๖) ส่งเลริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาห้องถิ่น โดยเทศบาลเมืองเขลางค์นคร มีพื้นที่ 
รับผิดซอบ ๑๙๕.๔๙ ตารางกิโลเมตร ครอบคลุมพื้นที่ ๔ ตำบล ประกอบด้วย ตำบลปงแสนทอง ตำบลซมพู 
ตำบลพระบาท ตำบลกล้วยแพะ และมีการจัดตั้งชุมซนตามแนวทางหนังสือกระทรวงมหาดไทย ที มท ๐๔๑๓/ 
ว๑๕๕๓ ลงวันที่ ๒๙ ธันวาคม ๒๕๓๐ และระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยคณะกรรมการชุมซนเทศบาล 
พ.ศ.๒๕๖๔ รวมทั้งสิ้น ๖๕ ชุมซน โดยแต่ละพื้นที่มีความแตกต่างตามบริบทของแต่ละชุมซน ดังนั้นในฐานะที่ 
เทศบาลเมืองเขลางค์นครเป็นองค์กรปกครองส่วนห้องถิ่นที่ใกล้ซีดกับประขาซนได้ตระหนักถึงความสำคัญของ 
การม ีส ่วน ร ่วมของประซาซนใน การบร ิห ารจ ัดการช ุมซน เพ ื่อพ ัฒ น าห ้องถ ิ่น ของตนเองประกอบก ับ  
กระทรวงมหาดไทยได้ออกระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทำแผนและประสานแผนพัฒนาพื้นที่ใน 
ระดับอำเภอและตำบล พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางปฏิบัติรองรับการตำเนินการตามระเบียบดังกล่าวเพื่อใซ้ 
ประกอบการจัดทำ/ทบทวนแผนชุมซน

ดังนั้น เทสบาลจึงได้จัดทำโครงการจัดทำแผนชุมซนเทศบาลเมืองเขลางค์นครขึ้น เพื่อให้ประซาซน 
สำรวจบีญหาความต้องการ คิดวิเคราะห์ศักยภาพของชุมซน โดยการร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมตรวจสอบและร่วมรับ 
ผลประโยซน์ นำไปสู่การบริหารจัดการชุมซนของตนเอง โดยใช้แผนชุมชนซึ่งเน้นความโปร่งใส การมีส่วนร่วม 
ตามหลักธรรมาภิบาลเป็นตัวขับเคลื่อนตามบริบทของแต่ละชุมชน 
๓. วัตถุประสงค์
๑) เพื่อรับทราบบีญหาและความต้องการที่แห้จริงซองประซาซน
๒) เพื่อเป็ดโอกาสให้ประซาซนได้ร่วมกระบวนการ ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมแก้บีญหา และส่งเสริมระบอบ 
ประซาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม
๓) เพื่อส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประซาสังคมจากการทำแผนชุมซน
๔) เพื่อให้ชุมซนมีแผนชุมซนซึ่งเน้นความโปร่งใส ตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาลในการขับเคลื่อนการ 
พัฒนาในพื้นที่ตามบริบทแต่ละชุมซนเพื่อประกอบการวางแผนพัฒนาห้องถิ่น 
๔. กลุ่มเป้าหมาย

ชุมขนในพื้นที่เขตเทศบาลเมืองเขลางค์นคร จำนวน ๖๕ ชุมซน 
๕.วิธีดำเนินการ

๑) จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงานที่เกี่ยวช้องดำเนินการจัดเวทีประซาคมจัดทำแผนชุมซน
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๒) จัดเวทีประซาคม โดยส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ประซาซนได้แสดงความคิดเห็นในเวทีประชุม 
ประชาคม เพื่อเสนอป้ญหาความต้องการ หาแนวทางแก้ไข กำหนดกิจกรรม/โครงการ เพื่อให้สอดคล้องกับวิถี 
ชีวิตตามบริบทของแต่ละชุมซน

๓) นำผลข้อมูลต่างๆจากการประซาคมการจัดทำแผนชุมซนซองประซาซนไปซับเคลื่อนอย่างเป็น 
รูปธรรม ผ่านการจัดทำแผนพัฒนาห้องถิ่น และจัดทำเป็นเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี 
๖.ระยะเวลาดำเนินการ

ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐ 
๗. งบประมาณดำเนินการ

เบ ิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจำปี ซองกองสวัสดิการสังคม แผนงานสร้างความเข้มแข็งซอง 
ชุมซน งานส่งเสริมและสนับส'บุนความเข้มแข็งชุมซน งบดำเน ินการ หมวดค่าใข้สอบ ประเภทรายจ ่าย 
เก ี่ยวเน ื่องก ับการปฏิบ ัต ิราซการท ี่ไม ่เข ้าล ักษณะรายจ ่ายหมวดอื่นๆ ค่าใช้จ ่ายโครงการจัดทำแผนชุมซน 
เทศบาลเมืองเซลางค์นคร ดังนี้

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ต้ังไว้ ๑๙๐,๐๐๐บาท (-หนื่งแสนเก้าหมื่นบาทถ้วน-)
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ -  ๒๕๗๐ ต้ังไว้ ๖๐,๐๐๐ บาท (-หกหมื่นบาทถ้วน-)

๘. ผู้รับผิดซอบโครงการ
งานพัฒนาชุมซน ฝ่ายพัฒนาชุมชน กองสวัสดิการสังคม เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์
ผลผลิต
มีการจัดประชุมเวทีประซาคมในชุมซน ครอบคลุมประซากรตามสัดส่วนทุกพื้นที่ อย่างเสมอภาค และ 

เท่าเทียมกัน
ผลลัพธ์
๑) ได้รับทราบปิญหาและความต้องการที่แท้จริงซองประซาซนในแต่ละชุมซน
๒) เกิดเครือซ่ายภาคประซาซน
๓) มีข้อมูลพื้นฐานชุมซนที่ได้มาตรฐานสำหรับใช้ในการวางแผนพัฒนาชุมซนและพัฒนาท้องถิ่น 

หมายเหตุ
ระบบ E-PlanNACC ซ่ือ “โครงการจัดเวทีประซาคม”
เทศบาลเมืองเซลางค์นคร ดำเนินการโครงการซื่อ "โครงการจัดทำแผนชุมซนเทศบาลเมืองเซลางค์ 

นคร" มืผลผลิต/ผลลัพทํเหมือนกัน

ลำดับที่ ๓๔
๑. ซื่อโครงการ ะ โครงการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นโดยกระบวนการมีลํวนร่วม 
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

ตามพระราซบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๔๙ ให้เทศบาลมีอำนาจและหน้าที่ในการจัดระบบ 
บริการสาธารณะเพื่อประโยซนํฃองประซาซนในท้องถิ่นซองตนเอง กำหนดให้จัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นซอง 
ตนเอง และระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
๒๕๔๘ และฉบับแก้ไขเพิ่มเติม กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น เพื่อกำหนด
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วิส ัยท ัศน์ ประเด ็นยุทธศาสตร์ เป ้าประสงค์ ตัวชี้’วัด ค ่าเป ้าหมายและกลย ุทธ ์ เพ ื่อให้สอดคล้องกับแผน 
ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ แผนปฏิรูปประเทศ THAILAND 
๔.๐ แผนพัฒนาภาค แผนพัฒนากลุ่มจังหวัด แผนพัฒนาจังหวัด รวมถึงแผนปฏิบัติราชการประจำปีจังหวัด 
แผนปฏิบัติราชการประจำปีกลุ่มจังหวัด ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัด 
แผนพัฒนาอำเภอ แผนพัฒนาตำบล และแผนชุมชน อ ันม ีล ักษณะเป ็นการกำหนดรายละเอ ียดแผนงาน 
โครงการพ ัฒนาท ี่จ ัดทำข ึ้นสำหรับงบประมาณแต่ละป ี ซ ึ่งม ีความต่อเน ื่องและม ีความก้าวหน ้า และให้ 
หมายความรวมถึงการเพิ่มเติมหรือเปลี่ยนแปลงแผนพัฒนาท้องถิ่นตามความเหมาะสมและความจำเป็นเร่งต่วน 

การจัดทำร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น เทศบาลได้นำป้ญหาความต้องการจากแผนพัฒนาหมู่บ้าน 
หรือแผนชุมชนที่เกินศักยภาพชองหมู่บ้านหรือชุมชนที่จะดำเนินการเอง มาพิจารณาบรรจุไวิในแผนพัฒนา 
ท้องถิ่น แต่หากเก ินศักยภาพของเทศบาลได้เสนอป้ญหาความต้องการไปยังองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
พิจารณาบรรจุใวิในแผนพัฒนาชององค์การบริหารส่วนจังหวัดตามอำนาจหน้าที่ ท ั้งน ี้ เป ็นการดำเนินการ 
ภายใต้แนวคิดหลักประซารัฐและกระบวนการมีส่วนร่วมชองประซาซนในพื้นที่ เพ ื่อรับทราบป้ญหาความ 
ต้องการ ประเด็นการพัฒนาและประเด็นที่เก ี่ยวข้องตลอดจนความช่วยเหลือทางวิชาการ แนวทางปฏิบัติที่ 
เหมาะสมกับสภาพพื้นที่ เพ ื่อให้เก ิดการบูรณาการสามารถนำแผนพัฒนาเทศบาลเป ็นกรอบในการจัดทำ 
งบประมาณรายจ่ายประจำปี งบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติม งบประมาณจากเงินสะสม และการจัดทำแผนการ 
ดำเนินงาน

ดังนั้น แผนพัฒนาเทศบาลจึงถือเป็นเครื่องมือสำคัญในการดำเนินงานและบูรณาการร่วมกัน 
กับแผนทุกระดับ เพ ื่อสร้างความเจริญก ้าวหน ้าให ้แก ่เทศบาลเม ืองเขลางค ์นคร อย่างไรก็ตามการจัดทำ 
แผนพัฒนาเทศบาลยังมีข้อจำกัดในประเด็นการเชื่อมโยงแผนชุมชนกับแผนพัฒนาเทศบาล ยังไม่ไต้บรรจุ 
โครงการในแผนพัฒนาเทศบาลครบถ้วนทุกชุมชนให้เป็นหนึ่งเดียวกัน ทุกภาคส่วนยังขาดความเข้าใจในการ 
ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมรับผิดชอบการจัดทำแผนและเชื่อมโยงแผนในทุกระดับให้ประสานสอดคล้องกันทุกระดับ 
เพื่อแกิใชป้ญหาให้ประชาซนไต้ตรงจุดและตอบสนองความต้องการประชาชนและเหมาะสมกับสภาพพื้นที่ จาก 
เหตุผลดังกล่าว จึงไต้จ ัดทำโครงการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นโดยกระบวนการมีส่วนร่วม มุ่งเน้นส่งเสริม 
พ ัฒ นาการจ ัดทำแผนพ ัฒ นาเทศบาลให ้เหมาะสมก ับสภาพพ ื้นท ี่ชองเทศบาลเม ืองเขลางค ์นคร โดยให้ 
กระบวนการจัดทำแผนพัฒนาเทศบาลแก้ไขป้ญหาดังกล่าว และเพ ิ่มประสิทธิภาพการจัดทำแผนพัฒนา 
เทศบาลให้บรรลุผลภายในยุทธศาสตร์การพัฒนาเทศบาล และวิสัยทัศน์เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๓. วัตถุประสงค์ของโครงการ

๑) เพ ื่อนำแผนพ ัฒนาท ้องถ ิ่นไปเป ็นกรอบในการจัดทำงบประมาณรายจ่ายประจำป ี เป็น 
เครื่องมือการพัฒนาท้องถิ่นในการบริหารจัดการองค์กรไต้อย่างมีประสิทธิภาพ

๒) เพื่อส่งเสริมทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น ทั้งประชาคมท้องถิ่น 
ภาครัฐ และภาคประซาสังคม

๓) เพื่อส่งเสริมและหาแนวทางแก้ไขป้ญหาชองชุมชนให้ครอบคลุมทุกต้าน 
๔. กลุ่มเป้าหมาย

ประซาซนในพื้นที่เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๔. วิธีดำเนินการ

๑) จัดทำร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น รวมถึงฉบับเพ่ิมเติม



-วิเคราะห์โครงการที่อยู่ในแผนชุมชนตามภารกิจและอำนาจหน้าที่ของหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
และแจ้งประสานหน่วยงานผู้รับผิดชอบให้จัดทำเป็นโครงการบรรจุไว[นแผนพัฒนาเทศบาล

-วิเคราะห์และสังเคราะห์โครงการของหน่วยงานเพื่อจัดทำร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นรวมถึง 
ฉบับเพิ่มเติม แล้วดำเนินการตามกระบวนการดังนี้

๑.๑ จัดประชุมคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น ได้รวบรวมแนวทางและ 
ข้อมูลนำมาวิเคราะห์เพื่อจัดทำร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นแล้วเสนอคณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น

๑.๒ จัดประช ุมคณะกรรมการพ ัฒนาท ้องถิ่นและประชาคมท้องถ ิ่นพ ิจารณาร่างแผนพัฒนา 
ท้องถิ่นที่เพิ่มเติมหรือเปลี่ยนแปลง และจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น

๑.๓ ผู้บริหารท้องถิ่นพิจารณาอนุนัติและประกาศใช้แผนพัฒนาท้องถิ่น 
๑.๔ จัดทำรูปเล่มแผนพัฒนาท้องถิ่นเพื่อเผยแพร่และใช้ประโยชน์ 
๑.๕ สรุปรายงานผลการดำเนินโครงการ

๒ )การประชุมเชิงปฏิบัติการบูรณการแกไขปีญหาร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
- จัดประชุมเซิงปฏิบัติการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวช้อง (กิจกรรมกลุ่มย่อย)
- ร่วมกำหนดประเด็นปีญหาในเขตเทศบาล
- ร่วมระดมความคิดเห็นเพื่อแกํไฃป้ญหา
- หน่วยงานที่เกี่ยวช้อง จัดทำโครงการ/กิจกรรม ที่รับผิดชอบ
- สรุปและรายงานผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรม 

๓) จัดทำร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น ฉบับเปลี่ยนแปลง
-วิเคราะห์และสังเคราะห์โครงการชองหน่วยงานเพื่อจัดทำร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นฉบับ

เปลี่ยนแปลง
๓.๑ คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นพิจารณาร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น ฉบับเปลี่ยนแปลง 
๓.๒ ผู้บริหารท้องถิ่นพิจารณาอนุม้ติและประกาศใช้แผนพัฒนาท้องถิ่น ฉบับเปลี่ยนแปลง 
๓.๓ จัดทำรูปเล่มแผนพัฒนาท้องถิ่นเพื่อเผยแพร่และใช้ประโยชน์ 
๓.๔ สรุปรายงานผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรม 

๔. จัดทำร่างแผนการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ รวมถึงฉบับเพิ่มเติม 
๖.ระยะเวลาดำเนินการ

ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐ 
๗. งบประมาณดำเนินการ

๑๗๘,๐๐๐ บาท(•หน้ีงแสนเจ็ด'หม่ืนแปดพันบาทถ้วน-)

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ
งานวิเคราะห์นโยบายและแผน ฝ่ายแผนงานและงบประมาณ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต
๑) มีการจัดเวทีให้ประซาชนมืส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น และ 

สามารถติดตามการจัดทำแผน/โครงการต่าง  ๆได้
๒) เทศบาลเมืองเขลางค์นครแต่งตั้งประชาคมท้องถิ่นเป็นกรรมการการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น



๓) มีแผนพัฒนาท้องถิ่นใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ผลลัพธ์
เกิดการมีส่วนร่วมของประซาซนในการดำเนินการด้านต่าง  ๆ ตามภารกิจขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นเพิ่มขึ้น 
หมายเหตุ

ระบบ E-PlanNACC ซ่ือ “ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประซาซนในการบริหารกิจการของเทศบาลเมือง 
เขลางค์นคร”

เทศบาลเมืองเขลางค์นครดำเนินการภายใต้ซื่อ ''โครงการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นโดยกระบวนการมี 
ส่วนร่วม" มีผลลัพท์อย่างเดียวกัน

ลำสัฃท่ี ๓๔
๑. ซื่อโครงการ ะ โครงการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๒. หลักการและเหตุผล

การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนพัฒนาเทศบาลเป็นหน้าที่สำคัญอย่างหนึ่งในการ 
ดำเนินงานพัฒนาของเทศบาล โดยการติดตามและประเมินผล มุ่งเน้นการติดตามการใช้ทรัพยากรเมื่อเทียบ 
กับเป้าหมายที่กำหนด (Perform ance monitoring) การวางระบบการติดตามจึงเป็นการสร้างระบบเพื่อ 
นำไปสู่การปรับปรุงแก้ไขเรื่องการบริหารแผน เพื่อให้แผนพัฒนาสามารถดำเนินการต่อไปได้ตามเป้าหมาย 
หรือเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ล่วงหน้าเพียงใด

ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. ๒๕๔๘ และฉบับแก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ ๓ พ.ศ.๒๔๖๑ ข้อ ๒๙ (๓) กำหนดให้คณะกรรมการติดตาม 
และประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น มีอำนาจหน้าที่ “รายงานผลและเสนอความคิดเห็นซื่งได้จากการติดตาม 
และประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อผู้บริหารท้องถิ่นเพ ื่อให้ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอต่อสภาท้องถิ่น และ 
คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น พร้อมทั้งประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประซาซนใน 
ท้องถิ่นทราบ ในที่เปิดเผยภายในสิบห้าวันนับแต่วันรายงานผลและเสนอความคิดเห็นดังกล่าว และต้องปิด 
ประกาศไว้เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่าสามสิบวัน โดยอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้งภายในเดือนธันวาคมของทุกปี”น้ัน 

ดังนั้น เพ ื่อให ้การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางค์นคร เป็นไปตาม 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๘ รวม 
ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม และแนวทางการดำเนินการตามแผนพัฒนาท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซ่ึงใน 
การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นรอบปีงบประมาณ พ.ศ.๒๔๖๖ เทศบาลต้องนำแผนพัฒนา 
ท้องถิ่น (พ.ศ.๒๔๖๖ - ๒๔๗๐) ซึ่งได้จัดทำในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๖ มาติดตามและประเมินผล ตาม 
แนวทางการพิจารณาการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย 
การจัดทำแผนพัฒนาขององค์กรปกครองท้องถิ่น พ.ศ.๒๔๔๘ แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๔๖๑ โดยเป็น 
แบบที่กำหนดให้คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น ดำเนินการให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ 
กำหนดไว้ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น โดยดำเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 
หกสิบวัน นับแต่วันที่ประกาศใช้งบประมาณรายจ่าย จึงมิความจำเป็นต้องดำเนินการติดตามและประเมินผล 
แผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางค์นครดังกล่าว



เพื่อให้ทราบถึงผลการนำแผนพัฒนาเทศบาลไปปฏิบัติได้อย่างแท้จริงเพียงใด ได้ผลอย่างไร 
มีระดับความสำเร็จและประโยซนํที่ได้รับจากโครงการ ความคุ้มค่า การใช้งบประมาณ ป๋ญหาอุปสรรคใน 
การดำเน ินงาน และความพึงพอใจของประซาซนต่อการพัฒนาเทศบาลในภาพรวมและรายยุทธศาสตร์ 
ตลอดจนเพื่อรวบรวมข้อมูลใช้เป ็นสมมุติฐานในการจัดทำแผนพัฒนาเทศบาลฉบับต่อไป และส่งเสริมให้ 
ประซาซนมีส่วนร่วมใน

การบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ ึงดำเน ินการจ ัดทำโครงการต ิดตามและ 
ประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๓. วัตถุประสงค์

๓.๑ เพื่อให้ทราบความก้าวหน้าการดำเนินงานตามระยะเวลาและเป๋าหมายที่กำหนดไว้ สภาพผล 
การดำเนินงาน ตลอดจนปีญหาอุปสรรคในการพัฒนาท้องถิ่นตามภารกิจที่กำหนดไว้

๓.๒ เพื่อเป็นข้อมูลสำหรับเร่งรัด ปรับปรุง แก้ไข ข้อบกพร่องของการดำเนินงานโครงการ การ 
ยกเลิกโครงการที่ไม่เหมาะสม หรือหมดความจำเป็นของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร และทราบถึงสภาพการ 
บริหารการใช้จ่ายงบประมาณของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร

๓.๓ เพื่อติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามดัวซี้วัดร้อยละความสำเร็จของการปฏิบัติงาน 
ตามแผนงาน/โครงการของสำนัก/กองต่าง  ๆในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖

๓.๔ เพ ื่อสำรวจความพ ึงพอใจของประซาซน ต ่อการพ ัฒ นาเทศบาลใน ภาพรวมและราย
ยุทธศาสตร์ 
๔. กลุ่มเป๋าหมาย

๔.๑ รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางค์นครประจำปี ๒๔๖๖ 
๔.๒ ติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางค์นคร (พ.ศ.๒๔๖๖ - ๒๔๗0) ตาม 

แนวทางการพิจารณาการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น
๔.๓ ติดตามผลการดำเนินงานและการเบิกจ่ายงบประมาณ ประจำปี ๒๔๖๖ จำนวน ๒ ครั้ง (ส้ิน 

เดือนมีนาคม ๒๔๖๖ และสิ้นเดือนกันยายน ๒๔๖๖)
๔.๔ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามดัวซี้ว ัดร้อยละความสำเร็จของปฏิบัติงานตาม 

แผนงาน/โครงการของสำนัก/กองต่าง  ๆในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๖ จำนวน ๒ ครั้ง (สิ้นเดือนมีนาคม ๒๔๖ 
๖ และสิ้นเดือนกันยายน ๒๔๖๖)

๔.๔ การประเมินผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ เป็นการประเมินความพึงพอใจต่อผล 
การดำเนินงานในภาพรวม โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการจัดเก็บข้อมูล ความสำเร็จตามยุทธศาสตร์ 
โดยจัดเก็บจากประซากรกลุ่มตัวอย่างไม่น้อยกว่า ๔๐๐ คน กระจายไปตามประซาซนผู้มืส่วนเกี่ยวช้อง 
๔. วิธีดำเนินการ

๔.© ติดตามผลการดำเนินงาน
- งานวิจัยและประเมินผล ดำเนินการติดตามและประเมินผล การดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน 

ประจำปี ของทุกหน่วยงาน โดยติดตามจากโปรแกรมการติดตามการดำเนินโครงการ
- ติดตามการดำเนินงาน โดยจัดประชุมคณะกรรมการติดตามและประเมินผลพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 

จากรายงานผลที่ได้จากการติดตาม (จัดประชุม และติดตามผล จำนวน ๒ ครั้ง)
๖. ระยะเวลาดำเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๖ - ๒๔๗๐ 
๗. งบประมาณดำเนินการ



จำนวนจละ ๘๐,๐๐๐ (-แปดหมื่นบาทถ้วน-)
๘. ผู้รับผิดขอบโครงการ

เทศบาลเมืองเขลางคนคร อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต
๑) มีการแต่งตั้งภาคประซาซนร่วมเป็นคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
๒) ประซาซนได้ม ืส ่วนร่วมในการติดตามประเม ินผลการปฏิบ ัต ิราขการ และร่วมปรับปรุงแก้ไข 

โครงการต่าง  ๆในแผนพัฒนาท้องถิ่น 
ผลลัพธ์
ประซาซนมืส่วนร่วมในการบริหารกิจการของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

หมายเหตุ
ระบบ E-PlanNACC ขื่อ “กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราซการของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร” 
เทศบาลเมืองเขลางค์นคร ดำเนินโครงการภายใต้ขื่อ''โครงการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล 

เมืองเขลางค์นคร'' มืผลลัพท์อย่างเดียวกัน

๓.๒ การรับฟง้ดวามคิดเหน็ การรบัและตอบสนองเรือ่งรอ้งเรยีน/ร้องทกุขข์องประชาชน

ลำดับที่ ๓๖
©. ขื่อโครงการ ะ มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลเมืองเซลางค์นคร 
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

เทศบาลเมืองเซลางค์นครเห็นความสำคัญในการรับฟ้งความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราวร้องทุกข์ 
และเรื่องร้องเรียนของประซาซน เพื่อเป็นข้อมูลในการนำมาพัฒนา ปรับปรุงการดำเนินงานบริการสาธารณะ 
และการบริหารราซการของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้จัดทำ 
มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ้น เพื่อกำกับติดตามในการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของ 
เทศบาลเมืองเขลางค์นคร ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขป้ญหาความเดือดร้อนให้แก่ประซาซน 
รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ซ่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขป้ญหา ซ่องทางการติดตามผล 
และการแจ้งผลการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์ และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มืความรวดเร็ว เป็นธรรม สะดวกและ 
เหมาะสม รวมทั้งจัดให้มืการประขาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน และขั้นตอนให้ประซาซนรับทราบ 
อย่างทั่วถึง 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ให้สามารถ 
ต อ บ ส น อ ง ค ว าม ต ้อ ง ก าร ห ร ือ แ ก ้ไ ข ป ้ญ ห าค ว าม เด ือ ด ร ้อ น ใ ห ้แ ก ่ป ร ะ ซ าซ น ไ ด ้อ ย ่าง เห ม าะ ส ม  

๒) พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ซ่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขป้ญหา ซ่องทางการติดตาม 
ผล และการแจ้งผลการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม 
๔. กลุ่มเจาหมาย

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร



๕. วธดาเนนการ
๑) กำหนดมาตรการในการกำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้
๑.๑) การจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป
- กำหนดให้มีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร
- กำกับติดตามให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดให้มีการประซาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน และ 

ขั้นตอนให้ประขาซนรับทราบอย่างทั่วถึง
- กำหนดให้มีการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ซ่องทางการร้องเรียน กระบวบการจัดการแก้ไขปัญหา ซ่อง 

ทางการติดตามผล และการแจ้งผลการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่างๆ
- กำหนดให้หน่วยงานที่รับผิดขอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ดำเนินการแก้ไขข้อร้องเรียนอย่างเหมาะสม 

ภายใน ๑๕ วัน หากไม่สามารถดำเนินการได้ทันภายใน ๑๕ วัน ต้องขี้แจงให้ผู้ร้องเรียนทราบ
- กำหนดให ้หน ่วยงานท ี่ร ับผ ิดขอบเร ื่องร ้องเร ียน/ร ้องท ุกข ์ ม ีการแจ ้งผลการดำเน ิน การห ร ือ  

ความก้าวหน้าผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั่งมีซ่องทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียน 
สามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง

๑.๒) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิขอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
- จัดทำคู่มือหรือแนวทางดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยคู่มีอดังกล่าวแสดงรายละเอียด เซ่น รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะทำการ 
ร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธ ีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดขอบ ระยะเวลา 
ดำเนินการ เป็นด้น

- กำหนดให้มีเจ้าหน้าที่/หน่วยงานผู้รับผิดซอบอย่างซัดเจน
- กำหนดซ่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิขอบ 

ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางซ่องทางออนไลน้ โดยแยกต่างหากจากซ่องทางทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครอง 
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส

- จัดทำข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิขอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
- จัดทำข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน เซ่น จำนวนเรื่อง เรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ 

เรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ ฯลฯ
๒) จ ัดทำค ู่ม ีอปฏิบ ัต ิงานเก ี่ยวกับการรับเรื่องร ้องเร ียน ร้องทุกข์ ค ู่ม ือแนวทางการจัดการต่อเรื่อง 

ร้องเรียนการทุจริต แนวทางดำเน ินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เก ี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติม ิชอบของ 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ เป็นมาตรฐานเดียวกัน

๓) ประกาศ/ประซาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
ให้ทุกหน่วยรับทราบ และเป็ดเผยต่อสาธารณซน

๔) จัดทำฐานข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีการวิเคราะห์และกำหนดกำหนดแนวทางในการป้องกัน และแก้ไข 
ไม่ให้เกิดปัญหาในลักษณะเดิมขึ้นอีก

๕) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข และ 
เผยแพร่ให้สาธารณซนทราบ

๖) ติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ดำเนินการตามมาตรการ
๑๐) รายงานสรุปผลการดำเน ินการเรื่องร ้องเร ียน พร้อมปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข ให้ 

ผู้บริหารรับทราบ และเผยแพรให้สาธารณซบทราบ



๖.ระยะเวลาดำเนินการ
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐ 

๗. งบประมาณดำเนินการ
ไมไซ้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ
งานนิติการและรับเรื่องราวร้องทุกข์ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์
ผลผลิต
๑) มีศูนย์หรือหน่วยรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์
๒) มีหน่วยงานที่รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์
๓) ม ีการเผยแพ ร ่ประซาส ัมพ ัน ธ ์ให ้ประซาซน ทราบซ ่องทางใน การร ้องท ุกข ์/ร ้องเร ียน  และ 

กระบวนการขั้นตอนเรื่องร้องเรียน
๔) ม ีการแจ้งผลการดำเน ินการหรือความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร ้องเรียนทราบ รวมทั้งมี 

ซ่องทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง
๕) มีการกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนซองเทศบาลเมืองเซลางค์นคร ให้สามารถ 

ตอบสนองความต้องการหรือแกํไขป้ญหาความเดือดร้อนให้แก่ประซาซนได้อย่างเหมาะสมตามมาตรการที่ 
กำหนดไว้

ผลลัพธ์
ประซาซนเกิดความพึงพอใจต่อการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนซององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ไม่ตรกว่าร้อยละ ๘๐

๓.๓ สง่เสริมการมสีว่นร่วมของภาคประซาซนและบรูณาการทกุภาคสว่นเพือ่ตอ่ตา้นการทจุริต

ลำดับที่ ๓๗
๑. ชื่อโครงการ ะ โครงการลร้างเครือข่ายภาคประซาซนเพื่อเผิาระวังการทุจริตของเทศบาลเมืองเขลางค์ 
นคร
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

สภาพปัญหาการทุจริตมักเกิดจากการใซ้อำนาจซองเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มุ่งแสวงหาผลประโยซน้ ปัญหา 
การทุจริตจึงเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงซองประเทศ กระบวนการ 
แก่ไซปัญหาดังกล่าวให้สัมฤทธิ้ผลอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจำเป็นต้องอาดัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการ 
ที่จะปัองกันและปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยเฉพาะเครือข่ายภาคประซาซน

เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเครือข่ายภาคประซาซนในการเฝ็าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต จึง 
ได้จัดทำกิจกรรมสร้างเครือข่ายภาคประซาซนเพื่อเฝ็าระวังการทุจริต เพื่อส่งเสริมองค์ความรู้การต่อด้านการ 
ทุจริตให้กับภาคประซาซน รวมถึงส่งเสริมสิทธิในการรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเพื่อให้มีส่วนร่วมในการ 
ปัองกันและปราบปรามการทุจริตให้แก่เครือข่ายภาคประซาซน



๓. วัตลุประสงค์
๑) เพื่อส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประซาซนในการป้องกัน และเฝีาระวังการทุจริตในชุมซน 
๒) เพื่อบูรพาการทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในการป้องกันและต่อต้านการทุจริต 

๔. กลุ่มเป้าหมาย
ประซาซนในพื้นที่ของเทศบาลเมืองเซลางค์นคร ๖๕ คน 

๔. วิธึดำเนินการ
๑) ประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อดำเนินการจัดตั้งเครือข่ายภาคประซาซนโดยรับสมัครสมาซิก 

เครือข่ายภาคประซาซนด้วยความสมัครใจ
๒) ประซาสัมพันธ์ ให้ความรู้แก่เครือข่ายภาคประซาซน ในการป้องกัน เฝ็าระวัง และต่อต้านการ

ทุจริต
๓) ส่งเสริมให้ประซาซนซี้เบาะแสเมื่อพบเห็นการกระทำการทุจริต ร่วมเป็นเครือข่าย มีส่วนร่วมในการ 

ตรวจสอบและเฝืาระวังการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
๔) เผยแพร่หลักการ แนวความคิด ที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริต เข่น มีเวที บอร์ด เว็บไซต์ 

หรือซ่องทางอื่นๆ
๕) จัดตั้งเครือข่ายและผนึกความร่วมมือกับทุกภาคส่วนเพื่อเฝ็าระวัง และต่อต้านการทุจริต (ภาครัฐ 

ภาคธุรกิจเอกซน ภาคประซาสังคม)
๖) ติดตามประเมินผลการดำเนินการ 
๗) รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ
จงบประมาณ ๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐ 

๗. งบประมาณดำเนินการ
๑๕,๐๐๐.๐๐ บาท (-หนึ่งหมื่นห้าพันบาทถ้วน-)

๘. ผู้รับผิดขอบโครงการ
งานนิติการและรับเรื่องราวร้องทุกข์ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองเซลางค์นคร 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต
มีประซาซนเป็นเครือข่ายเฝืาระวัง ป้องกันและต่อต้านการทุจริตของเทศบาลเมืองเซลางค์นครร่วมเป็น 

เครือข่าย
ผลลัพธ์
ประซาซนได้มืส่วนร่วมในการป้องกัน เฝืาระวัง และต่อด้านการทุจริตเพิ่มมากขึ้น



มิติท่ี ๔ การยกระดบักลไกการตรวจสอบการดำเนนิงานขององค์กรปกครองสว่นทอ้งถ่ิน

๔.® การจดัวางระบบตรวจสอบภายใน การควบคมุภายใน และการบ1หารความเถิย่งการ 
ทุจริต
๔.®.® มีการจัดทำและรายงานการจัดทำระบบตรวจสอบภายใน

ลำดับที่ ๓๘
๑. ซึ่อโครงการ ะ โครงการจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำป ี
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

การตรวจสอบภายในเป็นหลักประกันขององค์กรในด้านการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ 
ระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในด้านการเงินและการบริหารงาน เพื่อส่งเสริมการปฏิบัติงานให้บรรลุ 
วัตถุประสงค์ และเป็าหมายขององค์กร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับกิจกรรมการเพิ่ม 
มูลค่าขององค์กร รวมทั้งการเป็นผู้ให้คำปรึกษากับฝ่ายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานเพื่อเพิ่ม 
ประสิทธิผล และดูแลให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า อีกทั้งยังช่วยป็องกันหรือลดความเสี่ยงจาก 
การดำเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเป็นส่วนประกอบ 
สำคัญที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะต้องมีการกระทำอย่างเป็นขั้นตอนที่ถูกต้องตามระเบียบ และ 
กฎหมายท ี่กำหนด โดยผู้บร ิหารสามารถนำแผนการตรวจสอบภายในมาใช ้โดยรวมเป ็นส ่วนหน ึ่งของ 
กระบวนการบริหาร เพื่อจะช่วยให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานโต้อย่างถูกต้อง และยังเป็น 
แนวทางในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอีกด้วย ดังน้ัน การจัดทำแผนการตรวจสอบภายในอย่างมีมาตรฐาน 
ประกอบกับมีระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวช้องจะทำให้การปฏิบัติงานของเทศบาลเมือง 
เขลางค์นคร เป็นไปอย่างถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ 
๓. วัตลุประสงค์

๑) เพื่อส่งเสริมให้เกิดกระบวนการกำกับดูแลที่ด ี และความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน บีองกันการ 
ประพฤติม ิชอบหรือการทุจริต และเป ็นการลดความเส ี่ยงท ี่อาจเก ิดข ึ้นจบทำให ้การดำเน ินงานไม ่บรรล ุ 
วัตถุประสงค์

๒) เพ ื่อเป ็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอำนาจ (Check and  Balance) ส่งเสริมให้เกิดการจัดสรร การใช้ 
ทรัพยากรขององค์กรเป็นไปอย่างเหมาะสมตามลำดับความสำคัญ เพื่อให้ไต้ผลงานที่เป็นประโยชน์สูงสุดต่อ 
องค์กร

๓) เพื่อนำผลการตรวจสอบภายในไปใช้ในการปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ 
ปฏิบัติงานและบีองกันการทุจริต ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพื่อเพิ่มโอกาส 
ของความสำเร็จของงาน 
๔. กลุ่มเปีาหมาย

บุคลากรในเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๔. วิธีดำเนินการ

๑) จัดทำแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยกำหนดให้มีหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ และ 
ให้มีความเป็นอีสระในการปฏิบัติหน้าที่



๒) ลอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ ด้วยเทคนิค และวิธีการตรวจสอบที่ 
ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากน้อยตามความจำเป็นและเหมาะสม โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพของระบบการ 
ควบคุมภายในและความสำคัญของเรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะห์และประเมินผลการบริหารและการ 
ปฏิน้ติงานของหน่วยรับตรวจ

๓) สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน รวมทั้ง 
การบริหารงานต้านอื่นๆ ของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
คำส่ัง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สิน และการ 
ใช้ทรัพยากรทุกประเภทว่าเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด

๔) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่งที่ทางราขการ 
กำหนด เพื่อให้มั่นใจได้ว่าสามารถนำไปสู่การปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับนโยบาย

๔) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลต่อผู้บริหารเพ ื่อนำข้อมูลไปใช้ในการ 
ปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงาน ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และบีองกันการทุจริต 
รวมทั้งเพื่อเพิ่มโอกาสของความสำเร็จของงาน และเป็ดเผยรายงานต่อสาธารณชน 
๖.ระยะเวลาดำเนินการ

ปีงบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ 
๗. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ

หน่วยตรวจสอบภายใน เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต
๑) มิหน่วยงานตรวจสอบภายใน/เจ้าหน้าที่ปฏิบ ัต ิงานตรวจสอบภายใน ที่มืความเป็นอิสระในการ 

ปฏิบัติ'หน้าที่
๒) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
ผลลัพธ์
๑) ม ีการนำผลการตรวจสอบภายในไปปรับปร ุงเพ ื่อให ้การบ ีองก ันการท ุจร ิตม ีประส ิทธ ิภาพ 
๒) บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเคร่งครัด โดยมุ่งผลสัมฤทธื้

ของงาน
๓) การทุจริตในองค์กรปกครองส่วนห้องถิ่นลดลงร้อยละ ๔

ลำดับที่ ๓๙
©. ชื่อโครงการ ะ กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกที่สำคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานในหน่วยงานไม่ว่าจะ 
เป็นในภาครัฐ หรือเอกซนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือลดความ 
เสี่ยงของหน่วยงาบให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่งจะทำให้ปฏิบัติงาบและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตาม 
ว ัตถ ุประสงค ์ ใน อ ด ีตท ี่ผ ่าน ม าก ารบ ร ิห ารงาน ของห น ่วยงาน ภ าคร ัฐ  ได ้ม ีการควบ ค ุม ภายใน ตาม ท ี่



กระทรวงการคลังประกาศใหใช้เป็นเรื่องๆ โป ซึ่งอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ 
และหนังสือตอบข้อหารือต่างๆ โดยส่วนใหญ่ จะเน้นไปที่การควบคุมด้านการเงินและบัญชีและการปฏิบัติให้ 
ถ ูกต ้องตาม ระเบ ียบ ห ร ือ ก ฎ เก ณ ฑ ์ท ี่ท างราชก ารก ำห น ดใว ้ ซ ึ่งไม ่ครอบคล ุมถ ึงการจ ัดการด ้านอ ื่นๆ 
นอกเหนือจากด้านการเงินและบัญชีในหน่วยงาน จึงไม่สามารถสะท้อนภาพถึงผลการดำเนินงานในภาพรวม 
ของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายในที่ดี ควรเป็นระบบการควบคุมที่ครอบคลุมงานทุกด้านและสามารถ 
สะท้อนภาพให้เห็นเป็นองค์รวมของหน่วยงานนั้นๆ ว่ามีการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่ 
เพียงใด การที่ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม่ครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเป็นซ่องทางรั่วไหลทำให้เกิด 
ความเสียหายในหน่วยงานและการดำเนินงานไม่สัมถุทธี้ผล ทั้งนี้ สาเหตุส่วนหนึ่งอาจเกิดจากการกำหนดหน้าที่ 
และมอบหมายงานในหน่วยงานไม่เหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานทั้งกระบวนการให้บุคคลใดบุคคล 
หนึ่งเพ ียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังใม่ม ีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการ 
ประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในของหน่วยงานที่กำหนดขึ้น และพัฒนาให้ระบบ การ 
ควบคุมภายในดังกล่าวทันสมัยอยู่เสมอ

เพื่อให้องค์กรมีแนวทางในการกำหนดระบบการควบคุมภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ 
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน จึงได้กำหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขึ้น 
๓. วัตอุประสงค์

๑) เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นใปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทำให้การใช้ทรัพยากรเป็นไป 
อย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซํ้าซ้อนหรือไม่จำเป็น ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหาย 
ด้านการเงินหรือด้านอื่นๆ ที่อาจมีขึ้น

๒) เพื่อให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่ผู้บริหาร 
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เกี่ยวช้อง

๓) เพื่อให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบข้อบังคับต่างๆ 
ของหน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน

๔) เพื่อให้การควบคุมภายในของเทศบาลเมืองเขลางค์นครเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 
กับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน อีกทั้งยังเป็นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ 
ยอมรับได้ ซึ่งจะทำให้การปฏิบัติงานและการจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
๔. กลุ่มเป้าหมาย

บุคลากรของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๔. วิธีดำเนินการ

๑) แต่งต ั้งคณะกรรมการประเม ินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ ์กระทรวงการคลังว ่าด ้วย 
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๔๖๑ ข้อ ๔

๒) จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน 
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๔๖๑ ข้อ ๘ ประกอบด้วย (๑) การ 
รับรองว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติท ี่กระทรวงการคลัง 
กำหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.๑ /ปค.๒/ปค.๓) (๒) การประเมินองค์ประกอบของการควบคุม 
ภายใน (รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน : ปค.๔) (๓) การประเมินผลการควบคุม 
ภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จ ัดตั้งหน่วยงาน (รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.๔) (๔) 
ความเห็นของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหน่วยงาบ (รายงานการสอบทาน 
การประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน : ปค.๖)



๓) เสนอรายงานผลการควบค ุมภายในตามหล ักเกณ ฑ ์กระทรวงการคล ังว ่าด ้วยมาตรฐานและ 
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๔๖๑ ข้อ ๙

๔) นำผลการประเม ินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ ื่อให้เก ิดประสิทธิภาพมากขึ้น 
๔) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณซนได้ทราบ ณ ที่ทำการ และเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

และสื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 
๖.ระยะเวลาดำเนินการ

ปีงบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗0 
๗. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดขอบโครงการ

หน่วยตรวจสอบภายใน เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต
๑) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ 

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๔๖๑
๒) สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายในและจัดทำแผนปรับปรุงงานให้มืประสิทธิภาพในการป้องกันการ 

ทุจริต โดยกิจกรรมการควบคุมภายในร้อยละ ๘0  ได้ดำเนินการแก้ไข 
ผลลัพธ์
๑) ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (ร้อย 

ละ ๘0  ในระดับมาก)
๒) การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณซนได้ทราบ ส่งผลให้การปฏิบัติราชการของ 

องค์กรปกครองส่วนห้องถิ่นมืความโปร่งใส
๓) การทุจริตเทศบาลเมืองเขลางค์นครลดลงร้อยละ ๔

ลำดับที่ ๔๐
๑. ขื่อโครงการ ะ มาตรการบริหารจัดการความเสิยงการทุจริตของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๔๖๑ -  ๒๔๘0 ) ประเด็นที่ (๒๑) การต่อด้านการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ กำหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดตัวชี้วัดไว้ 
ว่า ในปี พ.ศ. ๒๔๘0  ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - 
CPI) อยู่ในอันดับ ๑ ใน ๒0  และ/หรือได้คะแนนไม่ตํ่ากว่า ๗๓ คะแนน นอกจากนี้ ยังได้นำผลการประเมิน ITA 
ไปกำหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ ๑ 0 0 ) ต้องได้ 
คะแนน ๙ 0  คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๔๖๖ - ๒๔๗0 ) ได้กำหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. ๒๔๗0 
ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ ๑ ใน 
๔๓ และ/หรือได้คะแนนไม่ตากว่า ๔๗ คะแนน และหน่วยงานที่เข ้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 
๑0 0 ) ต้องได้คะแนน ๘๔ คะแนนข้ึนไป ซึ่งได้กำหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดให้



การปรับ “ระบบ” เพื่อลดจำนวนคดีVIจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐเป็นแนวทางหนึ่ง่ในการ 
พัฒนาเพื่อนำไปลู่เป็าหมาย “ประเทศใทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ”

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่ม ีความสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ เป็น 
หน่วยงานของรัฐภายใต้เครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครอง ท่ี 
มุ่งเน้นการกระจายอำนาจจากส่วนกลางลงสู,ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบ 
ประชาธิปไตย เป็นหน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชน์ชอง 
ประซาซนในท้องถิ่น ถือเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งนำไปลู่การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ

ดังนั้น เทศบาลเมืองเขลางค์นครจึงได้เล็งเห็นถึงความสำคัญในการบีองกันและปราบปรามการทุจริต 
ในระดับท้องถิ่นเอง จึงกำหนดดำเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลเมืองเขลางค์ 
นครเพื่อเป็นบีองกันไม่ให้เกิดการทุจริตขึ้นในองค์กร 
๓. วัตอุประสงค์

๑) เพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๒) เพื่อบีองกันการทุจริตไมให้เกิดขึ้นในเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. กลุ่มเบีาหมาย
หน่วยงานภายในของเทศบาลเมืองเขลางค์นครทุกหน่วยงาน (สำนักงาน,กองงาน,กลุ่มงาน)

๕. วิธีดำเนินการ
๑) จัดทำมาตรการและขออนุมิติดำเนินการต่อผู้มือำนาจ 
๒) จัดตั้งคณะทำงานเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต
๓) คณะทำงานดำเนินการประเมินความเสี่ยงการดำเนินงาน/การปฏิบีตหน้าที่/การดำเนินโครงการที่ 

อาจก่อให้เกิดการทุจริต
๔) คณะทำงานดำเนินการจัดทำนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ของการดำเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต
๔) ดำเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับ 

ความเสี่ยง มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และช่องทางอื่นๆ

๖) มีการประชุมชี้แจงทำความเข้าใจมาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
ให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบีติงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ปฏิบีติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอย่าง 
เคร่งครัด

๗) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
๘) รายงานผลการดำเนินการ 

๖.ระยะเวลาดำเนินการ
ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -  ๒๔๗๐ 

๗. งบประมาณดำเนินการ 
ไมใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดขอบโครงการ
หน่วยตรวจสอบภายใน เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต

๗๖



๑) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินโครงการที่อาจ 
ก่อให้เกิดการทุจริต จำนวน ๑ ชุด

๒) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินการที่อาจ 
ก่อให้เกิดการทุจริต อย่างน้อยจำนวน ๕ เร่ือง

๓) มีการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความ 
เสี่ยง มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง อย่างน้อย ๑ ซ่องทาง (เผยแพร่บนเว็บไซต์ของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น)

ผลลัพธ์
เรื่องร้องเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิขอบของเทศบาลเมืองเขลางค์นครลดลง

๔.๒ การสง่เสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาทอ้งถ่ิน

ลำดับที่ ๔ร)
๑. ซ่ือโครงการ ะ โครงการฉกอบรมสมาซิกสภาเทศบาลเมืองเขลางค์นคร คณะผู้บริหาร และผู้ที่เกี่ยวข้อง 
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เง่ือนไข และ 
หลักเกณฑ์ต่างๆที่สมาซิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่นได้รับการเลือกตั้งมาจากประซาซนต้องรู้และยึดเป็น 
แนวทางการปฏิบัติหน้าที่การดำเนินการอย่างเคร่งครัด บีญหาที่เกิดขึ้นเป็นประจำไม่ได้เกิดจากเรื่องขาดความ 
รอบคอบ ความชำนาญ ประสบการณ์ หรือขาดความรู้ กฎหมาย ระเบ ียบ ประกาศ คำสั่ง เงื่อนไข และ 
หลักเกณฑ์ต่างๆ ที่มักมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมเสนอเท่านั้น หากแต่เกิดจากความรู้ความเข้าใจ 
หรือการติความข้อกฎหมาย ระเบียบ หรือกฎเกณฑ์ เงื่อนไขที่เกี่ยวข้องอย่างผิดๆ ส่งผลให้สมาซิกสภาท้องถิ่น 
และผู้บริหารท้องถิ่น โดยเฉพาะผู้บริหารท้องถิ่นต้องตกเป็นผู้กระทำผิดกฎหมาย ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และทำให้การแก่ไขบีญหาของประซาขนหรือการพัฒนาท้องถิ่น ขาดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ส่งผลให้การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องล่าข้า

ดังนั้น เพื่อให้ผู้บริหารและสมาซิกสภาเทศบาลเมืองเขลางค์นคร เพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจ ระเบียบ 
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยข้อบังคับการประชุมสภาท้องถิ่น พ.ศ. ๒£๔๗ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการยื่น 
บัญชีแสดงรายการทรัพย์สินและหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยซน์ส่วนรวม 
และแนวทางการปฏิบัติสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐเรื่องการรับทรัพย์สินหรือประโยซน์อื่นใดของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
รวมทั้งกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด ้วยการบ ีองก ันและปราบปรามการท ุจร ิต และกฎหมายอื่นๆที่ 
เกี่ยวข้อง จึงได้จัดทำโครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องสำหรับผู้บริหารและ 
สมาซิกสภาท้องถิ่น 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อให้ผู้บริหาร และสมาซิกสภาเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ได้เพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
ระเบียบกฎหมาย ที่เกี่ยวข้อง



๒) เพ ื่อพ ัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และสมาซิกสภาเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ให้ม ีความเพื่อพ ัฒนา 
ศักยภาพผู้บริหาร และสมาซิกสภาเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ให้มืความพร้อมในองค์ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย 
และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นแนวทางการปฏิบีตหน้าที่และบริหารราขการ 
๔. กลุ่มเป้าหมาย

สมาซิกสภาเทศบาล จำนวน ๑๘ คน, คณะผู้บริหาร คณะที่ปรึกษานายกเทศมนตริ ปลัดเทศบาล รอง 
ปลัดเทศบาล หัวหน้าส่วนราชการ หัวหน้าฝ่าย และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง จำนวน ๖๓ คน รวมทั้งสิ้น ๘๑ คน 
๘๑ คน
๔. วิธีดำเนินการ

๑) จัดทำโครงการ/แผนงาน
๒) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องสำหรับ 

ผู้บริหาร และสมาซิกสภาท้องถิ่น
๓) จัดเตรียมการอบรม ได้แก่ จัดทำกำหนดการ ประสานวิทยากร จัดทำเอกสารประกอบการอบรม 

จัดเตรียมสถานที่ เชิญกลุ่มเป้าหมาย ฯลฯ
๔) อบรมให้ความรู้ตามกำหนดการ โดยแบ่งเป็น ๒ กิจกรรม
- จัดอบรมความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวกับสมาซิกสภาท้องถิ่น หรือระเบียบ ที่เกี่ยวกับกิจการ 

สภาฯ และด้านการพัฒนาองค์ความรู้ แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดำริ เพื่อใข้ในการพัฒนา 
ส่งเสริมอาชีพ ความเป็นอยู่ที่มืคุณภาพของประชาชนในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองเขลางค์นคร

- จัดศึกษาดูงานด้านกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวกับสมาซิกสภาท้องถิ่น หรือระเบียบ ที่เกี่ยวกับกิจการ 
สภาฯ และด้านการพัฒนาองค์ความรู้ แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดำริ เพื่อใช้ในการพัฒนา 
ส ่ง เส ร ิม อ าช ีพ  ค ว าม เป ็น อ ย ู่ท ี่ม ืค ุณ ภ าพ ข อ ง ป ร ะ ซ าซ น ใ น เข ต พ ื้น ท ี่เท ศ บ าล เม ือ ง  เข ล างค ์น ค ร

๔) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 
๖) รายงานผลการดำเนินการ 

๖.ระยะเวลาดำเนินการ
ปีงบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ 

๗. งบประมาณดำเนินการ
๔๔๐,๐๐๐.๐๐ บาท (-ห้าแสนห้าหมื่นบาทถ้วน-)

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ
สำนักปลัด เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต
๑) มืการจัดอบรมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องสำหรับผู้บริหารและสมาซิกสภาท้องถิ่น 

อย่างน้อย ๑ ครั้งต่อปี
๒) ผู้บริหาร และสมาซิกสภาเทศบาลเมืองเขลางค์นคร มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อเป ็นแนวทางการปฏิบ ัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่ตากว่าร้อยละ ๘๐ ชองจำนวนผู้เข ้ารับการอบรม 
ผลลัพธ์
ผู้บริหาร และสมาซิกสภาเทศบาลเมืองเขลางค์นคร บริหารราชการชององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมื 

ความโปร่งใสเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบ



หมายเหตุ
ระบบ  E-PlanNACC ซ่ือ “ โครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องสำหรับ 

ผู้บริหารและสมาซิกสภาท้องถิ่น”
เทศบาลเมืองเขลางค์นครจัดทำโครงการภายใต้ซื่อ''โครงการ'ฝิกอบรมสมาซิกสภาเทศบาลเมืองเขลางค์ 

นคร คณะผู้บริหาร และผู้ที่เกี่ยว'ข้อง'' มืผลลัพท์อย่างเดียวกัน

ลำดับที่ ๔๒
๑. ซ่ือโครงการ ะ กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่น 
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมืบทบาทความสำคัญยิ่งต่อการพัฒนาทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
ด้วยเหตุผลดังกล่าวการพัฒนาศักยภาพทักษะและความรู้ของสมาซิกสภาท้องถิ่นให้มืความพร้อมที่จะปฏิบัติ 
หน ้าในภารกิจการตรวจสอบการปฏิบ ัต ิงานของฝ่ายบริหาร ม ีความรู้ในข้อบังคับการประชุมสภา วิธีการ 
ตรวจสอบของสภา การตั้งกะทู้ และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

การส่งเสริมสมาซิกสภาท้องถิ่นให้มืบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร เปีนกลไก 
สำคัญที่ใข้สำหรับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร ซี่งอำนาจในการบริหารบีจจุบัน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมือิสระเต็มที่ในการดำเนินงาน มืงบประมาณเป็นของตนเอง แต่ถึงแม้จะเป็นอิสระ 
ส ่วนกลางก็จะคอยควบคุมด ูแลการดำเน ินงานต่างๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปโดยความ 
เรียบร้อยและถูกต้อง เพื่อกำหนดแนวทางการพัฒนาร่วมกัน นอกจากจะทำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมื 
บรรยากาศการทำงานแบบมีส่วนร่วมและมีประสิทธิภาพ ยังสร้างความน่าเซื่อถือให้กับองค์กร สามารถนำไปสู่ 
ความโปร่งใสในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและลดการทุจริต

จึงได้มืการจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาซิกสภาท้องถิ่น เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงานสามารถนำความรู้ไปใข้ให้เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมี 
ประสิทธิผล เกิดกลไกการปฏิบัติงานโปร่งใสและสามารถตรวจสอบ ช่วยลดบีญหาการทุจริต ส่งผลต่อการ 
พัฒนาองค์กร 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อส่งเสริมศักยภาพสมาซิกสภาท้องถิ่นในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ของฝ่ายบริหาร

๒) เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจที่เกี่ยวข้องกับบทบาทและอำนาจหน้าที่ของสมาซิกสภาท้องถิ่น 
๔. กลุ่มเป้าหมาย

สมาซิกสภาเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๔. วิธีดำเนินการ

๑) จัดทำคู่มีอระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพื่อให้สมาซิกสภาท้องถิ่นใช้สำหรับการประชุม
๒) จัดอบรมให้ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับบทบาทและอำนาจหน้าที่ของสมาซิกสภาท้องถิ่น และความรู้ใน 

ข้อบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู้ และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง อย่างน้อยปี 
ละ ๑ คร้ัง

๗๙



๓) แต่งตั้งสมาซิกสภาท้องถิ่นเป็นคณะกรรมการตรวจสอบการดำเนินการต่างๆ เซ่น การจัดซื้อจัดจ้าง 
โครงการต่างๆ การแปรญัตติร่างข้อบัญญัติประจำปี การตรวจรายงานการประชุม การติดตามและประเมินผล 
แผนพัฒนา การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๖ .ระยะเวลาดำเนินการ

ปีงบประมาณ ๒๕๖๖ -  ๒๕๗๐ 
๗. งบประมาณดำเนินการ 

ไมใข้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ

สำนักปลัด เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต
๑) จัดอบรมให้ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับบทบาทและอำนาจหน้าที่ของสมาซิกสภาท้องถิ่น และความรู้ใน 

ข้อบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู้ และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง อย่างน้อยปี 
ละ ๑ คร้ัง

๒) สมาซิกสภาท้องถิ่นมืความรู้ความเข้าใจ บทบาทและอำนาจหน้าที่ และสามารถปฏิบัติภารกิจได้ 
ถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย 

ผลลัพธ์
สมาซิกสภาท้องถิ่นสามารถนำองค์ความรู้ที่ได้ไปปรับใข้ในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการ 

ปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร ด้วยความเป็นธรรม ตรงไปตรงมา

หมายเหตุ
วิธีการดำเนินการ ข้อ ๒ อยู่ในโครงการปีกอบรมสมาซิกสภาเทศบาลเมืองเขลางค์นคร คณะผู้บริหาร 

และผู้ที่เกี่ยว'ข้อง งบประมาณ ๕๕๐,๐๐๐ บาท

๔.๓ มาตรการจดัการเรือ่งรอ้งเรียนการทจุรติ

ลำดับที่ ๔๓
๑. ชื่อโครงการ ะ มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของเทศบาล 
เมืองเขลางค์นคร
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

ป้จจุบันป้ญหาการทุจริตคอร์รัปขันในประเทศไทยถือเป็นป้ญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง 
และสลับขับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นป้ญหา 
ลำดับต้น  ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน 
ในสังคมไทย ไม่ว ่าจะเป ็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก 
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอื้อต่อการทุจริตคอร์รัปขันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน



ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอำนาจ และความศรัทธาต่อระบบการ 
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเซิงลบ

เทศบาลเมืองเขลางค์นครม ีนโยบายใช้หล ักธรรมาภ ิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให ้ภาค 
ประซาซนเช้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนห้องถิ่นและประขาซน 
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ดำเนินการจัดทำมาตรการ 
จัดการในกรณี!ด้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติม ีซอบ เปีนไปอย่างรวดเร็ว 
โปร่งใส เป็นธรรม

๒) เพ ื่อให ้การบริหารงานของหน่วยงานเป ็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริตของ 
หน่วยงาน

๓) เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
๔. กลุ่มเป้าหมาย

ภาคประซาซนและบุคลากรของเทศบาลเมืองเซลางค์นคร 
๔. วิธีดำเนินการ

๑) กำหนดซ่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และกำหนดเจ้าหน้าที่ร ับผิดซอบดำเนินการให้ 
เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนห้องถิ่นที่ปฏิบัติราซการตาม 
อำนาจหน้าที่โดยมีซอบ

๒) กำหนดกระบวนการขั้นตอนในการดำเนินการร้องเรียน
๓) ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการดำเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประซาซนทราบ 

โดยทั่วกัน
๔) กำหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต 

ของเจ้าหน้าที่ของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร
๔) กำหนดกระบวนการและขั้นตอนในการลงโทษผู้กระทำผิดการทุจริต
๖) กำหนดซ่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือ 

ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ
๗) กำหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผู้กระทำผิดการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ
๘) จัดทำคู่มือ/แนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิซอบ 

ของเจ้าหน้าที่ของเทศบาลเมืองเขลางค์นครโดยเฉพาะ ต้องแยกออกจากคู่มีอการจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป 
และเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร โดยพิจารณาให้มืรายละเอียดอย่างน้อย ดังนี้ 

(๑) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะทำการร้องเรียน 
(๒) ขั้นตอน/วิธีการจัดการเรื่องร้องเรียน 
(๓) ส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดซอบ
(๔) ระยะเวลาในการดำเน ินการ และประกาศเผยแพร่กระบวนการข ั้นตอนในการดำเน ินการ 

ร้องเรียนให้บุคลากรและประซาซนทราบโดยทั่วกัน
๙) จัดทำข้อมูลเซิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

๖ .ระยะเวลาดำเนินการ
ปีงบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐



๗. งบประมาณดำเนินการ
โม่ใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ
งาบนิติการและรับเรื่องราวร้องทุกข์ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต
มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
ผลลัพธ์
ภาคประซาซนมืบทบาทในการเฝีาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจ้าหน้าที่ (พิจารณา 

จากจำนวนข้อร้องเรียนจากประซาซน,จำนวนเบาะแสะที่ประซาซนแจ้งหน่วยงาน)

ลำดับที่ ๔๔
©. ซื่อโครงการ ะ มาตรการจัดให้มีระบบและซ่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตชองเทศบาล 
เมืองเขลางดํนคร
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

ป้ญหาการทุจริตคอร์ร ัปซ้นในประเทศไทยถือเป ็นป้ญหาเรื้อรังท ี่น ับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ 
สลับซับช้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของซาติ เป็นป้ญหาลำดับ 
ด้น  ๆ ที่ซ้ดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วนใน 
สังคมไทย ไม ่ว ่าจะเป ็นภาคการเม ือง ภาคราซการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจาก 
ภายบอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอื้อต่อการทุจริตคอร์รัปซ้นและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน 
ของทางราซการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอำนาจ และความศรัทธาต่อระบบการ 
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพสักษณีฃองประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปซ้นมืผลในเซิงลบ

เทศบาลเมืองเซลางค ์นคร มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค 
ประซาซนเช้ามามืส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในซองเทศบาลเมืองเขลางค์นครและประซาซน 
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตซององค์กร จึงได้ดำเนินการจัดทำ 
มาตรการจัดให้มืระบบและซ่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของเทศบาลเมืองเซลางค์นคร 
๓. วัตถุประสงค์

๑) เพื่อให้มืระบบ/ซ่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สำหรับบุคลากร 
และประซาซน

๒) เพื่อให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติม ิซอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว 
โปร่งใส เป็นธรรม 
๔. กลุ่มเป้าหมาย

ภาคประซาซนและบุคลากรของเทศบาลเมืองเซลางค์นคร 
๔. วิธีดำเนินการ

๑) พัฒนาระบบและซ่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางซ่องทางออนไลน์ ให้อยู่บนหน้า 
เว็บไซต์หลักซองเทศบาลเมืองเซลางค์นคร (ต้องแยกต่างหากจากซ่องทางทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของ 
ผู้แจ้งเบาะแสและเพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิซอบ)และ



จัดให้มีซ่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือความก้าวหน้า 
เรื่องร้องเรียบให้ผู้ร้องเรียนทราบ

๒) ดำเน ินการให้ม ีเจ้าหน้าท ี่ท ี่ร ับผิดซอบดำเน ินการให้เป ็นไปตามกฎหมาย กรณีม ีเร ื่องร้องเรียน 
กล่าวหาบุคลากรในเทศบาลที่ปฏิบติราซการตามอำนาจหน้าที่โดยมีซอบ

๓) ดำเนินการเผยแพร่ประซาสัมพันธ์ซ่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและประซาซนทราบ 
โดยทั่วกัน

๔) ดำเน ินการจัดทำและเผยแพร่ข ้อม ูลเซ ิงสถิต ิเร ื่องร ้องเร ียนการท ุจริตและประพฤติม ีซอบซอง 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน บนเว็บไซต์หลักซองเทศบาลเมืองเซลางค์นคร

๔) รายงานผลการดำเนินการให้ผู้บริหารทราบ 
๖ .ระยะเวลาดำเนินการ

ปีงบประมาณ ๒๔๖๖ -  ๒๔๗๐ 
๗. งบประมาณดำเนินการ

ไมไข้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ

งานนิติการและรับเรื่องราวร้องทุกข์ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองเซลางค์นคร 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์

ผลผลิต
มีระบบและซ่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวกรวดเร็วและปลอดภัยสำหรับ 

ร้องเรียน
ผลลัพธ์
ภาคประซาซนมีบทบาทในการเผิาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจ้าหน้าที่ (พิจารณา 

จากจำนวนข้อร้องเรียนจากประซาซน,จำนวนเบาะแสะที่ประซาซนแจ้งหน่วยงาน)



มิติท่ี ๓ * การสง่เสริมใหป้ระชาชนมส่ีวนร่วมบริหารกิจการขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ิน
โครงการเพิม่เตมิ (ใม่คดิเปน็คะแนน)

ลำดับที่ ๔๔
©. ท่ีอ'โครงการ ะ โครงการบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
(โครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาซนในการบริหารกิจการของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร)
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ

ตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. ๒๕๔๒ หมวด๒ กำหนดอำนาจและหน้าที่ในการจัดการระบบบริการสาธารณะ มาตรา ๑๖(๑๙) การ 
สาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล ซึ่งเทศบาลเมืองเขลางค์นครได้ดำเนินการบริหาร 
จัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพ มาตั้งแต่ ปี ๒๕๕๔ ภายใต้ประกาศคณะกรรมการหลักประกันสุขภาพ เรื่อง 
หลักเกณฑ์เพื่อสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินงานและบริหารจัดการระบบหลักประกันสุขภาพ 
ในระดับท้องถิ่นหรือพื้นที่ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐ - พ.ศ. ๒๕๗๙) ยุทธศาสตร์ที่ ๓ 
ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน, ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียม 
กันทางสังคม และย ุทธศาสตร์การพ ัฒ นาของจ ังหว ัดลำปาง ท่ี ๔ สังคม ค ุณ ภาพชีว ิต ความมั่นคงและ 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ประกอบกับยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัด 
ลำปาง ท่ี ๓ การพัฒนาลังคม/ขุมซน โดยยุทธศาสตร์ของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ท่ี ๕ การพัฒนาและจัด 
ระเบียบสังคม คุณภาพชีวิต และความเข้มแข็งของขุมซน โดยได้รับจัดสรรงบประมาณจากกองทุนหลักประกัน 
สุขภาพแห่งชาติ ตามรายหัวประชากรและเทศบาลฯสมทบอีกไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕๐

เพื่อเปีนการส่งเสริมให้ประชาซนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการชองเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ให้ 
สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดทำ 
โครงการบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองเขลางค์นคร เพื่อสร้างเสริมการบริหารจัดการ 
ให้มีประสิทธิภาพครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายตามสิทธิประโยชน์ ต่อไป 
๓. วัตสุประสงค์

๓.๑ เพื่อส่งเสริมให้ประซาซนมีส่วนร่วมในการกลั่นกรอง/ติดตามประเมินผล การบริหารจัดการ 
กองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ให้มีความถูกต้อง โปร่งใส

๓.๒ เพื่อสนับสนุนงบประมาณให้กับหน่วยบริการ หรือ สถานบริการอื่นๆหรือสถานบริการทางเลือก 
ต่างๆกลุ่มหรือองค์กรประซาซน,ศูนย์เด็กเล็กหรือศูนย์ซื่ออื่นๆเกี่ยวกับกิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกัน 
โรค การปฐมพยาบาลเบื้องต้นเซิงรุก การพื้นฟูสมรรถภาพผู้พิการและผู้ป่วยเรื้อรังตามวัตถุประสงค์และสิทธิ 
ประโยชน์ที่คณะกรรมการหลักประกันสุขภาพแห่งชาติประกาศกำหนด 
๔. กลุ่มเป้าหมาย

ประซาซนในพื้นที่ของเทศบาลเมืองเขลางค์นคร ๕๙,๐๖๖ คน 
๔. วิธีดำเนินการ

๕.๑ ขออนุมัติรับการจัดสรรรายหัวประซาซน จากสปสช.และสบทบงบประมาณจากเทศบาลเข้าบัญชี 
กองทุนหลักประกันสุขภาพฯ

๕.๒ บริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพฯให้บรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ โดยสนับสนุน 
สถานบริการหน่วยงาน กลุ่มองค์กรต่างๆในการจัดทำแผนสุขภาพ และขอรับการสนับสบุนงบประมาณไป 
ดำเนินการ ภายใต้วัตถุประสงค์ครอบคลุมตามสิทธิประโยชน์



๔.๓ จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการฯคณะอนุกรรมการฯเพื่อพิจารณาและเสนออนุมัติโครงการ/ 
กิจกรรม อย่างน้อย ๑๒ ครั้ง/ปี

๕.๔แต่งตั้งคณะทำงานติดตามประเมินผลโครงการ/กิจกรรม
๕.๕เบิกจ่ายงบประมาณสนับสบุนโครงการ/กิจกรรม ตามมติอนุมัติของคณะกรรมการกองทุนฯ 
๕.๖ติดตามประเมินผลการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ
๖.๑ สบทบงบประมาณ ไตรมาสที่ ๑ -  ๒ เดือนธันวาคม พ.ศ.๒๕๖๕ - เดือน กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๖.๒ ดำเนินงานบริหารจัดการกองทุนฯ ไตรมาสที่ ๑ -  ๔ เดือนตุลาคม พ.ศ.๒๕๖๕ - เดือนกันยายน 

พ.ศ. ๒๕๖๖
๗.งบประมาณดำเนินการ

๑. งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เทศบาลเมืองเขลางค์นคร กองสาธารณสุข 
และสิ่งแวดล้อม แผนงานงบกลาง เงินสบทบกองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ จำนวน ๑,๔๕๐,๐๐๐ บาท 

๒. สปสซ.จัดสรรงบประมาณให้กับประชาชนตามลิทธิ, การรักษาพยาบาลในพื้นท ี่ ๔๕ บาท ต่อ 
ประชากร มีจำนวน ๕๔,๑๕๙ คน เป็นเงินจำนวน ๒,๔๓๗,๑๕๕ บาท 

๓.งบประมาณคงเหลือจากปีงบประมาณที่ผ่านมา 
๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ

งานหลักประกันสุขภาพ กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

ผลผลิต
๑.มีการจัดเวทีให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนสุขภาพ และมีซ่องทางให้ประชาซนสามารถ 

ติดตามการจัดทำแผน/โครงการต่างๆ
๒.กองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองเขลางค์นครมีการแต่งตั้งภาคประชาซนร่วมเปีนกรรมการ 

ดำเนินการบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
ผลลัพธ์
เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดำเนินบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลเมือง 

เขลางค์นครเพิ่มขึ้น


